
DAREA DE SEAMA
а activitй{ii есопоmiсе 9i fiпапсiаrе u i.M. ,,GLC Вйlgi"

pentru а.2024

intreprinderea municipalЁ,,Gospodёria locativ соmuпаlй Ballr' aparline

intreprinderilor din sfera gospodйriei locative 9i comunale. intreprinderea а fost

infiinlatй in baza Ноtйririi Consiliului Municipiului Balli Nr.б/33 din 05 Mai 2011

,,Cu privire la сrеаrеа intreprinderii municipale ,,Gospodбria locativ соmчпаlй Вёlli".
i,M. ,,GlC Balli" este реrsоапй juridicё саrе activeazё in mod independent ре

principii de autogestiune, ачtоfiпапfаrе, qi асореrirеа cheltuielilor din чепituri
proprii, conducindu-se de Legea Nr. 845 din 3 ianuarie |992 ,,Cu privire la

antreprenoriat gi intreprinderi" 9i Legea R.M. Nr. 246 din 23 noiembrie 20117 ,,Ctl
privire la intreprinderile de stat gi municipale".

Numirul mediu scriptic de personal pentru perioada de raportare а constifuit

213 de persoane, inclusiv сопfоrm categoriilor:

- angajali - З9 persoane, dintre саrе:

- personalul administrativ - 23 реrsоапе;
- personalul implicat in рrеstаrеа serviciilor - 174 persoane;

Pentru апul 2024, salariul total а constituir22 785 890 lei.
Salariul mediu lunar h а.2024 а constifuit:

- salaria{i - 10 94l lei, dintre care:

- personalul administrativ - 12 70З |e|'

- personalul implicat in procesul de produclie si рrеstаrе а serviciilor - 7 lei;

Consiliul de administrare este un organ colegial de сопdчсеrе al intreprinderii format

din cinci реrsоапе, care reprezinй interesele consultative аlе administraliei publice

locale gi i-;i desйqoare activitatile in conformitate cu Legea Nr. 24712017 privind

intreprinderile de stat gi municipale gi conform Regulamentului privind Consiliul de

administrare, aprobat de fondator.

МеmЬru al Consiliului de administrare nu poate fi: uп mеmЬru al unui оrgап

consultativ; сопduсёtоr а organului unitёlii administrativ-teritoriale; о реrsоапб cu о

experienla de muпсЁ mai pulin de 3 ani; чп administrator gi contabil ;ef al

intreprinderii; membru al Comisiei de cenzori; о реrsоапй condamnatй anterior

conform legislafei penale. Pregedintele Consiliului de Administrare se сопvоасЙ се1

pulin о datй ре trimestru. Prin Decizia Consiliului municipiului Вёlli nT. 4/50 din

2О.06.2О24, а fost арrоЬаtб urmбtоаrеа соmропеп!й а Consiliului de Administralie а1

intreprinderii Municipale ,,GLC Balf', 9i апчmе:

Preqedinte Consiliului de Administrare:
- Pavel Oboroceanu, geful DGEF а1 Municipiului Bбl!i;
Membrii Consiliului de Administrare:
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- Samotughina Iaroslavna, specialist principal al Direcliei Juridice а primйriei muп.

Bйl{i;

- Alla Chirkov, specialist principal al Direcliei gоsроdёriе comunali а рrimйriеi mun.

Вёlli;
- Elvira Sozontova, jurisconsult principal al i.M. ,,GLC Balli";
- Lungu Iulian, inginer gef al i.M. ,,GLC Bal}r'.

Comisia de cenzori se desemneazй 9i se rечосi de сёtrе fondator qi exercitй

controlul activitetii economico-financiare а intreprinderii. Atribufiile, соmропепр
пumеriсё, modul de constituire gi forma raportului comisiei de cenzori se stabilesc рriп
Legea nr. 24612017 cu privire la intreprinderea de stat qi intreprinderea municipal6,

рriп statutul intreprinderii municipale qi рriп regulamenful Comisiei de cenzori aprobat

de сйtrе fondator.

ir, 
"o*po.renla 

comisiei de cenzori а intreprinderii municipale pot fi inclugi
reprezentanli ai fondatorului, ai autorit6{ii executive qi, dupn caz, аi autoritelilor
administraliei publice centrale. Membrii comisiei de cenzori igi ехеrсitй atribuliile рriп
cumul сч funclia lоr de Ьаzё.

in апul 2024, |а 1М <ClC Вйl}Ь> а fost арrоЬаtй urmёtоаrеа соmропеп!й а

comisiei de cenzori:
Pregedinte а1 Comisiei de cenzori:

- Bubulici Angela - contabil-qef adjunct а1 i.M. <DIKBCTIA DE TROLEIBUZE
DIN BALTЬ).

Membri ai comisiei de cenzori:
- oleinic Irina - contabil а1 1.м. (AMENAJAREA TERITORIULUI ýI SрАтп

VERZI BArlb>;
- Tovstokoraia Alla - specialist principal а1 Direcliei Finan{e qi Economie а

Рrimёriеi muп. Вёl{i.

in реriоаdб dёrii de sеаmй anuale, intreprinderea а func{ionat din contul

fondurilor primite de la popula{ie sub fоrmi de taxe pentru intre{inerea саsеlоr qi а

echipamentelor ingineregti inteme; iпtrеliпеrеа аsсепsоаrеlоr in conformitate cu

tarifele in vigoare; fondurilor de ре urma inchiriereii proprietilii municipale;

fondurilor din intrelinerea соmчпб а clбdirilor rezidenliale; venituri de 1а prestarea de

servicii cu platё реrsоапеlоr juridice Ei реrsоапеlоr fizice; granduri alocate din bugetul

local pentru realizarea lчсrйrilоr neincluse in tarif, in conformitate cu H.G. Nr. 191 din

19 februarie 2002, precum qi pentru salubrizarea si intre{inerea terenurilor de uz

comun din interiorul cartierelor.
Conform Planului de venituri ýi cheltuieli арrоЬаt pentru anul 2024, s-a prevёzut

incasarea de venituri in sumй de 44 000 mii lei. Pentru anul 2024, veniturile totale аlе

intreprinderii de la prestarea serviciilor gi lucrбrilor efectuate аu constituit 41 527,6 mlt

lei, cu 40З,7 mii lei mai pulin, decAt iп2023. Cosfurile gi cheltuielile pentru anul 2024

au constituit 4о2\4,7 mii lei, cu 403,7 mii lei mai mult dесДt in 2023. Rezultatul
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activitalilor economico-financiare ale intreprinderii reprezintё un profit (рiпй la
impozitare) in sumё de 1 312,9 mii lei, profitul net а constituit I 174,5 mii lei.

Diпаmiса veпiturilor LM. KGLC Bdl|ill

2024

2023

2о22

2021

з2 з4 36 з8 40 42 44
000,00 000,00 000,00 000,00 000,00 000,00 000,00

Partea de venituri (fаrй ТVА) const1 din urmйtoarele surse:

1) Veniturile din tarifele in vigoare: la о sumб facturatй de 35 171,1 mii lei,

iпсаsйrilе efective au fost de З4 З62,7 mii lei, iar procenful mediu de achitare а

atins 97,7Yо.

2) Veniturile din inchiriere а proprietй{ii municipale 9i deservirea tehnicй in
соmчп а blocurilor locative cu multe etaje au constituit | 592,5 mii lei;

3) Veniturile din finanlare de 1а buget in anul 2024 att constituit 4 440,6 mii lei;

4) Servicii cu platё qi alte venituri: З2З,4 mii lei.

Dinamica чепitцrilоr i.M. 
"Cr-C 

Вйl{Ь репtrч а,а.2023-2024

В total \enituri (Ёrё
TvA), mii. Lei.

41 527,60

41 93,1,

з5 596,50

з5 620,20W

DevieriАпчl
2024,,mii.

lei
SumaAnul 2023,

mii. lei

Nr
d/o Vепitчri

19 250,4 ,7 з79,| А))871,з111 iЙelt"er"" t"h"iba а caselor de locuit

з 494,6 0,з 0,01з 494,з.' iЙефеrеа tеЙiсй а sistemelor de

aprovizionaTe сч арd Iесе 9i canalizare.

6 зз1l,2 6 з02,6 -28,6
j"t."It"*"" t"h"t"a а sistemelor centrale de

aprovizionare cu eneTgie tеrmiсё
з

-0,5intrelinerea tehnici а ascensoarelor4

6,з 0,2.) ý71 { 2 579,85 Chiria apaTatmentelor пе pTivatizate

40,з -3,0 -6Qб
Curйlarea teritoriilor adiacente fondului
locativ.

7 354,5 26,427 8|6,6 35 171,1Tolal со пfо r m tar iJe lo r :

- 1,3| 592,5 -20,87
Plata pentru аrепdй, deservire tehnicй in
соmuп

-578,4 -64 1901,88 Servicii cu platй gi alte veniturr
-2з,81915,9 599,22 515,10Total, alte vепitаri:
22.з37 087,0 б755,330 з31,70

I
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yепitчri сопfоrm tarifelor

4з,з

161з,3

з23,4

Total venituri proprii



Cheltuieli in cadrul grupului 05 "Protectia
mediului". Сurй!аrеа 9i intrelinerea
teritoriiloT publice intracartieTe.

2 929,80 2782,0 -147,8 -5,0

Cheltuieli in cadrul grupului 06 "Gospodйria
locativ comunald".

1 з55,30 1 658,6 зOз,3 22,4

Compensarea veniturilor rаtаtе, din contul

difeTentei de tarif pentru serviciile prestate

in limita mijloacelor aprobate in bugetul
municipal pentru anul соrеsрчпzаtог

7 з|4,50

-7 159,0 -6|,7
Vепitчri totale ре articole de fiпап{аrе
Ьчgеtаri:

11 599,б0 4 440,6

41 521,6 -40з,7 1TOTAL 41 931,30

9 Fiпап{аrе bugetari:

Suprafala proprietёtii municipale inchiriate io 2024 а fost de 1316,2 m.р.

Suprafala proprietetii municipale inchiriate cu platё este de 763,3 m.p.

Suprafala proprietёlii municipale inchiriate йrё platб (in conformitate cu deciziile
Consiliului municipal) este de 552,9 m,р. sau 42,0 % din suprafala tоtаlй inchiriatё in
а,2024.

Suprafala оfеritй spre folosin16 gratuitй а constituit 809,6 m. р.
Sчmа саlсчlай pentru inchirierea proprietatii municipale este de 1295,2 mii lei

(inclusiv ТVА). Plata efectivй iп 2024 а constituit 1475,8 mii lei (lчбпd in considerare

rаmЬчrsаrеа datoriei).
in perioada rароrtаtй au fost incheiate 1З7 de contracte cu agen{i economici

pentru deservirea tehnicб in comun а а blocurilor locative сu multe etaje (spa{ii

nerezidentiale) cu о suprafa{ё tоtаlй de 1б148,48 m.р.

Vаlоаrеа calculata pentru perioada de rароrtаrе а constituit 438,8 mii lei
(inclusiv ТVА), in timp се plata а constituit 418,0 mii lei (luбnd in considerare

rаmЬчrsаrеа datoriei).
in апч1 2О24 м fost incheiate 30 de contracte pentru utilizare а subsolurilor in

clйdirile rezidenliale municipale pentru tranzitarea rе!еlеlоr inginereqti (ар6,

canalizare qi re{elele termice) 9i а аltоr servicii cu рlаtй. Suma сumчlirilоr 1а acest

articol de venituri а constituit |79,7 mti lei (inclusiv ТVА), in timp се plata efectivё а

consituit 167,5 mii lei (luбnd in considerare rambursarea datoriilor).
Indicatorii de реrfоrmапlЁ ai i.M. "GLC Bilti" репtru а.2023.

Nr
d/o

Indicatorii de

реrfоrmапti

Uni-
tate
de

misu-
-ri

2024 r.
incasate efectiv

iп perioada
corespunzi-

toare а anului
precedent

(2023)

primite efectiv
iп perioada
relevantii а

апцlцi сurепt

Q024)

Рrосеп-
tajul de
indepli-
пirе а

indicato-
rчlчi

4

planificate

репtrч
perioada

rеlечапtй а

anului сurепt
(2021)



1 Сrеqtеrеа veniturilor
din vinziri de
produse, bunuri,
servicii, lчсrlri (2
l0%)

mii lei

41 9зl,з 44 000,0 41 527,6 94 4

2
Сrеgtеrеа profitului
net

2 з05,4 62,0 1з|2,9 21|7,6

з Randamentul activelor
(indicatorul optimal de

l0 _ l5%)

о/. )о) 0,06 1 40 .l Jjз

profitabilitatea

чепitчrilоr din vinzlri
(cel pu{in 20%)

о/о 1з,30 12,15 12,41 102

5 Menjinerea unui nivel
optim (> l) al

solvabiliй9ii globale
1,06 1 0 1 1 09 108

6 productiviиtea

angajalilor
lei/
ап-

gajat
1,1,7 675.|з 151986,18 187 907,69 1,24

5

mii lei

4.

in perioada raportata 436 de blocuri locative cu 21658 de apartamente аu fost

deservite de intreprindere, а1 carui пчmеr mediu de angaj a{i ре parcursul anului а

alcёfuit 213 de persoane.

in totalitate, intreprinderea а indeplinit activitefile planificate intru рrеgйtirеа
fondului municipal pentru sezonul toamn6 - tamб 2024-2025, alte lucrйri planificate,

de-asemenea au fost depuse eforturi pentru а urgenta executarea dispozi{iilor 9i

solicitбrilor primite in decursul anului.
Volumul lucrёrilor efectuate este dependent in mod direct de plata integralй 9i la

timp а serviciilor de utilitйli de сёtrе locataori ýi de veniturile incasate in baza tarifelor

existente. in perioda rароrtай ач fost efectuate urmetoarele volume de luсrёri de

intre{inere gi reparalie а еlеmепtеlоr constructive аlе blocutilor locative municipale:

. rераrаliа acoperiýurilor: 1 l800,4 m.р.;

. reparalia acoperiýurilor din foi de ardezie: 4470,84 m.р.;

. repararea qi inlocuirea ferestrelor, uqilor din zonele de uz comun: 18,0 m.р.;

о inlocuirea ugilor din lemn cu uýi metalice: 20 buc;

. etanýarea rosturilor dintre panouri: 1491,00 m.p.;

. reparatia ра(iаlё а locurilor de uz comun din casa scйrii: 34 buc.;

. reparatia реrечlui: 1940,0 m.р.;

. repaf,atia soclului: 2450,00 m.p.;

. reparatia treptelor scйrii la intrare: 625,10 m.р.;

. reparatia 9i inlocuire а elementelor sistemelor de drепаj: 574,56 m.р.;

. сurаtаrеа сапаlеlоr de ventilare: 18455,95 m.p.;



. pregatirea blocuriloe locative municipale pentru alimentarea cu gaze iп condilii
de siguran!й, cu еfесfuаrеа lчсrёrilоr de inspec{ie tehnic1 а 4980,0 m.l. qi

счrй!аrеа а 39|8,25 m.l. а canalului de ventilare.
Din volumul total al lчсrёrilоr de rераrаliе а acoperiqului, volumul luсrйrilоr

efectuate la rераrаliа acoperiqului din mеmЬrапе bituminoase а constituit 11800,4

m.р., inclusiv in 2 straturi ре о suprafa!й de 94l5,8 m.р., сееа се reprezintб 79,8Yо dtn

volumul total de rераrаlii а acoperigului din mеmЬrапе bituminoase.
in аfаrй de tipurile de lчсrйri menlionate mai sus, angajalii соmрапiеi au efecfuat

lucrбri de schimbarea а tablei de acoperig, reparalii de sipci lemnoase longitudinale,
inlocuire а cйpriorilor, соаmеlоr, inlocuire а hоtеlоr de ре canalele de ventilalie, de

zidйriе, rераrа{iа tencuielii in сапаlеlе de ventilaJie qi alte tipuri de luсrёri.
Angajalii serviciului de intrelinere gi reparalie а echipamentelor de inginerie ач

asigurat funclionalitatea пеiпtrеrчрй а sistemelor inteme de alimentare cu ар1 rесе 9i

de canalizare, рrесчm gi а sistemelor inteme de incёlzire centrali, efectuAnd о sеriе

de lucrбri 1а inspectarea sistemelor inginereqti, iпlйtчrаrеа neajunsurilor depistate,

eliminarea scurgerilor, inspectarea gi inlocuirea robinetelor de inchidere, inlocuirea
uпоr tronsoane de conducte. in cadrul pregёtirii fondului locativ municipal pentru

perioada tоаmпЁ-iаrпб s-au сrеаt condilii pentru alimentarea пеiпtrеrчрtй cu agent

lichid de inc5lzire а саsеlоr din fondul locativ municipal. Conform reglementёrilor

tehnice pentru menlinerea gi intrelinerea sistemelor inteme de incйlzire centralё, s-a

efecfuat testarea la presiune Ei sрйlаrеа sistemelor iпtеrпе de alimentare cu сЁldчrЙ

in 407 case din fondul locativ municipal. in re{elele inteme inginereqti au fost inlocuite

2288,5 m.1. de conducte ale relelei de alimentare cu арй rесе, 71,5 m.1. de conducte 1а

sistemul de iпсёlzirе centrald, 2846,0 m.l. de conducte de canalizare qi 2865,0 de

robinete de inchidere 9i control.
S-a desЙgurat serviciul de dispecerat nonstop. Numёrul cererilor executate au

constituit 10980, inclusiv: pentru relelele de арй rece gi canalizare - 540l de сеrеri;

pentru relele de incёlzire centralб - 2109 apeluri; pentru instalalii de lift - 1274

aplicafi. Din пчmёrul total de solicitёri pentru rе!еlеlе de alimentare cu арб rece gi de

canalizare, precum qi rе!еlе de incйlzire centrala, 2З08 de situatii de чrgепtа au fost

localizate de echipa de avarie in situalii de чrgеп!а, de сбtrе angaja{ii secliilor de

produc}ie au fost execuИte 75 l0 cereri.

Са gi in anii preceden}i, angajalii intreprinderii au efectuat lчсrйri capitale la

inlocuire а сопdчсtеlоr репtru sistemele de alimentare cu арЁ rесе qi de canalizare, cu

participarea comun1 а rezidenlilor in 17 blocurile locativ municipale.
Lчсrйtоrii din serviciile de salubritate au asigurat счrй!епiа а 105,0 mii m.p. in

casele sсйrilоr,726 саtпеrе de gunoi, circa 807,0 mii m.p. а zonei adiacente cl6dirilor,

precum qi 250,3 mii m.p. а suprafe{ei terenurilor de uz comun din interiorul cartierelor,

din саrе au fost evacuate in aceasta perioadб 6984 m.c. de deqeuri stradale qi frunzig.
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Serviciul de intre{inere а ascensoarelor al i.M. ,,GLC Balli' а efectuat intrelinerea
gi exploatarea а 1,27 de ascensoare din fondul locativ municipal. De asemenea,

angajalii serviciului au efectuat lчсrйri de iпtгеliпеrе 1а 2 lifturi acceptate pentru

intrelinere реЪаzб de contract сu APLP 9i cu agentul economic. Urmбtоаrеlе activitЁli
pentru examinarea qi certificarea ascensoarelor sunt planificate репtrч а. 2025-2026.

Una dintre activitatile intreprinderii este preg6tirea documentelor pentru

privatizarea fondului de locuinfe.

linёnd cont de prelungirea termenului de finalizare а procesului de privatizare, in
2024 att continuat lчсrёrilе de primire gi рrеgёtirе а dосumепtеlоr pentru privatizarea

fondului locativ municipal. Ре parcursul anului, au fost primite in total 53 de сеrеri,

legate de privatizarea fondului locativ. in baza rezultatelor lчсrёrilоr comisiei de

privatizare а fondului locativ, Consiliul Municipal а арrоЬаt privatizarea а 5 1

apartamente in valoare totalй de 240,62 mii lei. Ре parcursul anului de raportare au fost

emise 58 de contracte de счmрйrаrе -vlnzare, transfer qi рrimirе de apartamente in
proprietate рriчай.

Ре parcursul anului 2024, intreprinderea а primit in total 859 petitii, dintre

care 570 au fost executate, 90 au fost puse la control, 199 s-au aflat in dеrчlаrе; de la
Primlria mun. Вйlli au fost primite 171 de petilii, dintre саrе 91 au fost executate,

39 аu fost puse la сопtrоl (а fost dat uп rёspuns interimar), 41 sunt in dеrчlаrе.

Ре 16п9й lucririle de mai sus, intreprinderea а mai efectuat qi alte luсrёri care

nu ач fost incluse in tariful de intre{inere 9i au fost finan{ate in mod intenlionat de

la bugetul local, in conformitate cu HotйrArea Guvemului Republicii Moldova Nr.
191 din 19 februarie 2002, qi in baza dispoziliei Primarului rrr. 8 din 12.01.2024 in
valoare totala de 521б,5 mii lei (inclusiv ТVА) inclusiv:

- соmЬаtеrеа rozatoarelor si insectelor in fondul locativ - 54З,6 mii lei;

- amenaj area terenurilor de uz comun din interiorul саrtiеrеlоr - 773,10 mii lei;

- асоrdаrеа inlesnirilor unor categorii de cetёleni social-vulnerabili in conformitate

cu decizia Consiliului mun. Bбl{i in vigoare - 561,30 mii lei;

- salubrizarea si intrelinerea terenurilor de uz соmuп din interiorul cartierelor,

рrесum si а terenurilor aferente caselor de locuit а fondului locativ municipal,

executate de сёtrе оrgапеlе publice locale - 3338,5 mii. lei;

Datorite finan!ёrii bugetare pentru luсrйгilе de combatere а rozбtoarelor ;i
insectelor din fondul locativ, au fost efectuate luсrёri de deratizare а 1,26 de саmеrе de

gunoi, dezinfestare qi deratizare а subsolurilor clёdirilor reziden{iale din fondul locativ

municipal, transmise in gestiunea intreprinderii municipale ,,GLC Belti" in volum de

378626 m.р. de deratizare ;i 42052| m.p. de dezinseclie.

Cu ajutorul fondurilor alocate pentru imbunйtilirea teritoriilor aferente caselor de

locuit а fondului locativ municipal s-au efectuat luсrйri de men{inere 9i intrelinere а

locurilor de jоасй qi а elementelor de joacб instalate anterior, refacerea ЬЙпсulеlоr
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instalate апtеriоr, s-a efectuat umplerea cu nisip gi au fost montate elemente de
amenaj are qi апчmе:

1) mеп{iпеrеа, repararea 9i intrelinere locurilor de jоасё 9i а elementelor de jоасё;

2) instalarea а 38 ume;
З) instalarea а б1 Ьйпсi;

4) instalarea а 7 elemente ехtеriоаrе pentru сurёtirеа iпсёl(ёmiпtеi;

5) instalarea а 1 1 uscёtoare de rufe;

6) instalarea а 2 dispozitive de scuturat covoare;

7) reparalie а elementelor dejoc 198 buc;

8) vopsirea elementelor de jоасё -l025,0 м.р.;

9) renovarea qi rераrаliа а 7 tеrепuri dеjоасЁ existente;

10) renovarea qi repara}ia а б terenuri de uscat rufe;

11) instalarea а 4 рапоuri de reclama.

Din lipsa unui program de stat aprobat pentru reparalii capitale ale fondului de

locuinle nu permite gestionarea eficientй а fondului locativ municipal la nivel local,

рrесum gi atragerea de investilii pentru realizarea acestui tip de lчсrйri. in acest sens,

cosfurile еfесtчёrii operaliunilor tehnologice aferente reparatiilor capitale сrеsс in
Гtесаrе an, сееа се duce la сrеýtеrеа costului pentru lucrёrile de rераrаliе сurепtё Ei

intrelinere а clidirilor de locuit.
Prioriteflle Ei obiectivele principale ale intreprinderii репtru апч1 2025 sunt

urmёtоаrеlе:
. Asigurarea starii tehnice corespunzatoare а fondului locativ municipal 9i а

sistemelor ingineregti, prin realizarea unui complex de lчсrёri de rераrаliе

сurепй 9i intrelinere а blocurilor de locuinle 9i а relelelor inginereqti.

. Mentinerea funclionбrii neintrerupte а sistemelor de alimentare cu арб rесе,

canalizare, incбlzire сепtrаlizаtй qi а ascensoarelor.
. organizarea serviciului de dispecerat pentru interven{ii de чrgеп!й qi lichidarea

operativб а situaliilor de avarie.
. Pregйtirea la timp а blocurilor locative pentru perioada de tоаmпй-iаrпё.

. Implementarea mёsurilor de amenaj аrе а teritoriilor din interiorul cartierelor qi

menlinerea curileniei in spaliile publice.
. СоlаЬоrаrеа cu populalia privind aspectele legate de achitarea serviciilor,

privatizarea locuingelor, imbunбtё{irea calitefi serviciilor qi interacliunea cu

categoriile de cetбleni social-vulnerabili.
. imbunйtёlirea calitйlii serviciilor comunale prestate populaliei 9i persoanelor

juridice.
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