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Catre Consiliul Municipal Balti

d-na Irina SERDIUC
RAPORT DE ACTIVITATE
AL CENTRULUI MEDICO-SOCIAL DE ZI »REBECA”, MUN. BALTI, PENTRU
ANUL 2025

Centrul Medico-Social de zi ,,Rebeca” (In continuare — Centrul) este o institutie publicid
de asistentd medico-sociali care presteaza, in

mod gratuit, servicii medico-sociale persoanelor
varstnice si/sau persoanelor cu dizabilitdti, dependente de grija altora, precum si persoanelor cu
boli cronice din categoria social-vulnerabila, atat la domiciliu, cat si in sediul Centrului.
Serviciile sunt acordate individual, in functie de necesitétile biopsihosociale ale
beneficiarilor si exclusiv in conformitate cu recomandrile medicului.
Centrul activeaza in baza Deciziei Consiliului municipal Balti nr. 3/9 din 31.03.2016

privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a Centrului Medico-Social de zi
,»Rebeca”,

Scopul Centrului consta in imbuniti
altora, prin asigurarea disponibili
sociala.

Centrul are urmitoarele obiective:

a) prestarea serviciilor medico-sociale specializate de calitate, in functie de necesititile
identificate ale beneficiarilor;

b) prevenirea institutionalizarii
mediul familial si comunitar;

¢) sensibilizarea opiniei publice cu privire la problemele persoanelor varstnice si/sau cu
dizabilitati

1tdt1 §i mobilizarea comunitatii pentru solutionarea necesititilor cu care se confrunts
acest grup la nivel comunitar,

firea calitiii vietii persoanelor dependente de grija
tatii si accesului la servicii profesionale de ingrijire medico-

prin mentinerea persoanelor varstnice si/sau cu dizabilitati in

DATE GENERALE PRIVIND ACTIVITATEA CENTRULUI MEDICO-SOCIAL DE ZI
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»REBECA”
Nr. Activitati Servicii medico- Servicii medico- Total
sociale acordate sociale acordate
in incinta la domiciliu
Centrului
I | Beneficiari deserviti 347 159 506

1.1. | Beneficiari primari 106 50 156
1.2. | Beneficiari secundari 241 109 215
2 | Vizite a beneficiarilor la centru 1147 1409 2556
3 | Proceduri medicale 3519 6328 9847
4 | Servicii sociale 4411 3994 8405
5 | Femei 249 121 370
6 | Barbati 98 38 136
7 | Singuratici 96 61 157
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EVENIMENTE ORGANIZATE:

14 NOIEMBRIE ZIUA MONDIALA DE PROFILAXIE SI COMBATERE A
DIABETULUI ZAHARAT

in contextul organizarii si desfasurarii actiunilor consacrate Zilei Mondiale a Diabetului, in
perioada 12—14 noiembrie 2025, conform Dispozitiei Primarului nr. 436 din 13.11.2025, asistenta
medicald din cadrul Centrului Medico-Social de zi »Rebeca” a participat la actiunile de informare
si verificare a nivelului glicemiei.
Glucometrele, testele si lantetele utilizate in cadrul activitatilor au fost oferite de organizatia
donatoare AO HOMECARE.
Conform conditiilor stabilite, fiecirui beneficiar la care s-a depistat un nivel ridicat al glicemiei i-
a fost acordat un glucometru, 100 de teste si 100 de lancete.
In total, au fost testati 755 de beneficiari si au fost oferite 15 glucometre, fiecare insotit de cate
100 de teste si 100 de lancete, atat in incinta Primariei municipiului Balti, cét si in cadrul Centrului
Medico-Social de zi ,,Rebeca”.
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TERAPIA OCUPATIONALA

In perioada de raportare, terapia ocupationala in cadrul Centrului Medico-Social de zi »Rebeca” a
constituit un element important al interventiilor medico-sociale destinate beneficiarilor.
Activitatile au fost organizate sub forma unor interventii terapeutice structurate, adaptate nevoilor
individuale, avand ca scop mentinerea, dezvoltarea si recuperarea abilitatilor necesare pentru
desfégurarea activitatilor vietii cotidiene. Prin intermediul terapiei ocupationale s-a urmarit
cresterea gradului de autonomie al beneficiarilor, imbunatatirea functiilor motorii, cognitive si
sociale, precum si stimularea participarii active la viata comunitard. Beneficiarii au fost implicati
in activitati practice, educative si recreative, precum activitéfi de autoservire, jocuri terapeutice,
exercitii de coordonare, activititi artistice $i ocupationale, desfisurate intr-un mediu sigur si




suportiv. Interventiile au fost realizate de personal specializat si au fost adaptate varstei,
diagnosticului si nivelului functional al fiecirui beneficiar.

Activitdile de terapie ocupationala au contribuit la imbunatatirea calititii vietii beneficiarilor, la
mentinerea echilibrului emotional si la prevenirea declinului functional.

COLABORARE / PARTENERIATE S| DOMENII DE COLABORARE

Centrul Medico-Social de zi »Rebeca™ isi desfisoard activitatea in baza unor acorduri de
colaborare incheiate cu diversi parteneri institutionali §i organizationali, in scopul asigurarii unor
servicii medico-sociale integrate, eficiente si de calitate pentru beneficiari.

Acordurile de colaborare sunt realizate cu institutii medicale, servicii de asistentd sociala, autoritati
publice locale, organizatii neguvernamentale si alti furnizori relevanti de servicii. Prin intermediul
acestor parteneriate, Centrul faciliteazi schimbul de informatii, coordonarea interventiilor medico-
sociale, accesul beneficiarilor la servicii specializate, precum si implementarea unor activitai
comune de preventie, recuperare si sprijin social.

Colaboririle contribuie la imbunatitirea stirii de sinitate si a calitdtii vietii beneficiarilor, la
utilizarea eficients a resurselor disponibile si la dezvoltarea unor interventii adaptate nevoilor
comunitatii. Acordurile de colaborare sunt revizuite periodic, in conformitate cu legislatia in
vigoare si cu obiectivele strategice ale Centrului.

Nr. Institutia / Organizatia Domeniul de colaborare

Dezvoltarea, implimentarea si monitorizarea serviciilor

1 Asociatia Obgteasca de ingrijire medico-sociale la domiciliu si a activitatilor
Homecare conexe destinate persoanelor vulnerabile din municipiul
Balti

2 | Colegiul de Medicina Balti Dezvoltarea voluntariatului in domeniul ingrijirilor la

domiciliu
3 Asociatia Obsteasca Educafie in domeniul ingrijirilor §1 promovarea educatiei
CASMED pentru sandtate
Centrul Comunitar de Dezvoltarea si consolidarea serviciilor medico-sociale ﬁ
4 | Sanatate Mintale mun.Balti | de sandtate mintala pentru persoanele vulnerabile, prin
coordonarea interventiilor, schimb de informatii,
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Nr. Institutia / Organizatia W

Domeniul de colaborare

L

activititi comune si asigurarea unui suport integrat,
eficient §i accesibil beneficiarilor

Biroul de Probatiune
mun.Balti

L

Dezvoltarea relatiilor de cooperare in vederea realizirii in
comun a masurilor pentru antrenarea condamnatilor la
munca gratuitd socialmente utila, in afara serviciului de
baza a acestora sau a orelor de studii, in cadrul CMS de zi
,.Rebeca™

Reteaua Organizatiilor
6 Neguvernamentale
prestatoare de ingrijiri
| comunitare

Elaborarea si promovarea cadrului normativ privind noua
profesie de ingrijitor la domiciliu

7 || CCOE Respiratia a doua

Dezvoltarea serviciilor de ingrijire medico-sociali la
domiciliu, dependente de grija altora, persoanelor cu boli
cronice din patura social-vulnerabili

SCHIMB DE EXPERIENTA IN DOMENIUL MEDICO-SOCIAL:

DIFICULTATI
Nr. Descrierea dificultitilor Cauza
1 Numérul mare de solicitari pentru ingrijiri la | Lipsa de cadre si insuficientd de
domiciliu si in cadrul centrului. spatiul.
CONCLUZII:

Pe parcursul anului 2025, Centrul Medico-Social de zi , Rebeca” a desfdsurat o activitate

complexa si continud, orientatd spre

asigurarea unor servicii medico-sociale integrate, adaptate

nevoilor individuale ale beneficiarilor. Interventiile realizate au vizat mentinerea si imbunititirea

stérii de sdnatate, prevenirea agravarii

afectiunilor, acordarea ingrijirilor medicale curente, precum

si oferirea suportului social si psihologic necesar pentru o viatd demna si echilibrati. Echipa
multidisciplinard a Centrului a demonstrat profesionalism, responsabilitate si implicare in




aplicarea planurilor individualizate de ingrijire, respectdnd standardele de calitate, normele
igienico-sanitare si prevederile legale in vigoare. Prin monitorizarea permanentd a stirii de
sanatate a beneficiarilor, administrarea tratamentelor prescrise, activitdtile de consiliere si
socializare, Centrul a contribuit semnificativ la cresterea nivelului de sigurantd, confort si
stabilitate emotionala a persoanelor asistate.

Un rol important 1-a avut colaborarea eficients cu institutiile medicale, serviciile sociale,
autoritdile publice locale, precum si cu familiile sau apartindtorii beneficiarilor, fapt ce a permis

asigurarea continuitdfii ingrijirii, realizarea unor interventii prompte si utilizarea eficienti a
resurselor disponibile.

in pofida provocdrilor intAimpinate, Centrul Medico-Social de zi ,Rebeca” si-a realizat
obiectivele stabilite, mentindnd un nivel inalt al calitdtii serviciilor oferite. Pentru perioada
urmatoare, Centrul isi propune consolidarea capacitdfii institutionale, perfectionarea continui a
personalului, diversificarea serviciilor si imbunatatirea infrastructurii, in vederea satisfacerii cat
mai eficiente a necesitatilor beneficiarilor si a contributiei active la dezvoltarea sistemului de
asistentd medico-sociala.

Totodaté, exprimam sincere multumiri conducerii Primariei municipiului pentru sprijinul
§i sustinerea constanta acordate activitafii Centrului, precum si serviciului de contabilitate pentru
operativitatea, corectitudinea si bundvointa manifestate in gestionarea aspectelor financiare si
administrative.

Cu respect i recunostinta
Directoarea Centrului Medico-Social de zi ..Rebeca”

Elena ADASAN
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