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I. INTRODUCERE

MOTO: ,,Nu putem directiona vintul, dar putem
ajusta pinzele”.

Misiunea de audit intern care a fost desfisuratd la unitatea economica data sia avut drept
scop de a imbunatati situatia complicatd care sa creat la aceastd intreprindere pe perioada timpului
mai indelungat.

Baza controlului: Dispozitia Primarului mun. Balti nr.334 din 09.11.2023 ,,Cu privire la
efectuarea misiunii de audit intern” in conformitate cu prevederile lit. f), j) alin. (1), alin. (2), art. 29
din Legea privind administrarea publica locala nr.436 din 28.12.2006, lit.d) alin.2, art.25 din Legea
privind  controlul financiar public intern nr.229 din 23.09.2010, lit. b), pet. 13 din  Ordinul
Ministerului Finantelor cu privire la aprobarea Codului etic al auditorului intern si a Cartei de audit
intern nr. 557 din 19.11.2019 la Intreprinderea Municipala “Biroul arhitecturd si sistematizare”.

Persoanele responsabile de efectuarea controlului:

Seful echipei: sef serviciul de audit intern — Ala Cojocari

Membrii echipei: auditor intern — Aliona Gradinaru

Denumirea completa: Intreprinderea Municipald ,,Biroul arhitectura si sistematizare”

Titlul auditului: ,, Evaluarea eficientei sistemului de control intern la intreprinderea municipald
in scopul identificdrii rezervelor de imbundtdtire a situatiei existente”.

Perioada auditati: 01.01.2022 —01.09.2023

Termenii auditului: 08.11.2023 —28.12.2023

Date generale despre subiectul auditului:

Denumirea prescurtata: .M., Biroul de arhitectura si sistematizare”

Forma juridici de organizare: Intreprindere Municipala

Numirul de identificare de stat si codul fiscal IDNO) : 1002602004942
Data inregistririi de stat: 25.12.1992

Modul de constituire: nou creata

Sediul: MD-3100, str. Independentei piata, 1, mun. Balti, Republica Moldova

Obiectul principal de activitate:
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Consiliul de Administrare (in functie pina la 29.06.2028)

Comisia de cenzori (in functie pini la data de 02.05.2025) confom Deciziei Consiliului mun.
Balti Ne 3/18 din 03.05.2023 ,.Cu privire la desemnarea si aprobarea noii componente a comisiei de
cenzori al .M. ,, Biroul arhitectura si sistematizare™ isi desfagoara activitatea in temeiul art.10 din
Legea nr. 246/2017 cu privire la intreprinderea de stat si intreprindrea municipald, Regulamentul
Comisiei de cenzori si al reglementarilor prevazute de Legea contabilitafii si raportirii financiare

nr.287/2017.

Conform prevederilor Legii nr.246 din 23.11.2017 cu privire la intreprinderea de stat si
intreprinderea  municipald, membrii consiliului de administratie, comisiei de cenzori si
administratorul sunt responsabili de indeplinirea atributiilor prevazute de prezenta lege si _de alte
acte normative ce reglementeaza domeniul administrarii proprietatii publice. Atributiile lor nu pot fi
delegate altor persoane.

Activitatea IM “Biroul arhitecturd si sistematizare” este autorizatd in baza certificatelor de
calificarea a specialistilor in geodezie si topografie, proiectare pentru toate categoriile de
constructii, urbanism, instalatii si alte relatii tehnico-edilitare, reconstructii si lucrari cadastrale.

Constatare:

Un aspect important la care echipa de auditori atrage atentia il constituie lipsa
impartiala a certificatelor de atestare tehnico-profesionali (licentilor) la majoritatea
personalului entititii pentru prestarea serviciilor de o calitate mai inalti.

Recomandare:

Prefectionarea cunostintelor personalului intreprinderii prin implicarea in seminare,
mese rotunde, si alte activititi de dezvoltare profesionald in domeniul managmentului
financiar si autorizare in baza certificatelor de licenta.

Riscuri:



» Riscul ocupirii functiior de persoane necorespunzitoare (nelicentiate).

» Riscul neasigurarii unei dezvoltari profesionale continue.
» Risc managerial si insuficienta personalului calificat.

Lucrarile la Tntreprinderea Municipald sunt efectuate in baza cererilor si contractelor cu
persoanele fizice/juridice, conform calculelor PCH-29-90 si coeficientilor scrisorii MFRM Ne 11-
09/5963 din 26.12.2007.

Intreprinderea municipald este persoand juridica care desfdsoara activitate de intreprinzator
autogestionar in baza bunurilor proprietate a unitatii administrative teritoriale mun.Bal{i transmise
ei in administrare ca aport in capitalul social, care prin folosirea rationald a acestora, produce
lucrari si servicii, necesare pentru satisfacerea necesitatilor de interes local.

Temeiul programelor de productie il constituie contractele incheiate cu beneficiarii lucririlor,
serviciilor si cu furnizorii resurselor tehnico-materiale, altor bunuri si materiale.

Misiunea de audit intern care a fost desfasurata la IM “Biroul arhitecturd si sistematizare” a
avut drept scop de a imbunatati situatia complicatd care sa creat la aceastd intreprindere in ultima
perioada, din cauza pandemiei din anii 2020-2022 sa agravat brusc.

II. CONTEXT ADMINISTRATIV
Intreprinderea desfiisoard urmatoarele tipuri de activitdti:
- Activitdti de proiectare, urbanism, inginerie si alte servicii tehnice legate de constructii civile;

- Activitafi de cercetare, exporare, prospectare geologic (exclusive cercetdri si elaboriri
stiintifice);

- Servicii de cercetari geodezice si cartografice;
- Activitdti de organizare a regimului proprietatii funciare;

- Activitati de formare a obiectelor imobiliareca obiecte de drept independente prin separarea
unei pdrti a unui obiect, Impartirea, combinarea, combinarea sau re-partitionarea obiectelor;

- Activitati de inventariere a bunurilor imobiliare;

- Activitdti de apreciere a modului de folosintd a bunurilor imobiliare detinute in proprietate de
mai multi coproprietari;

- Intocmirea unei scheme a limitelor terenului adiacent la obiectivului imobiliar necesar in
procesul tehnologic;

- Activitdti de stabilire a hotarelor terenurilor (fixe sau generale);

- Intocmirea documentelor pentru vinzarea terenurilor ocupate cu imobile.



Cu scopul realizarii activititilor de bazd ale activititii, Intreprinderea Municipald
indeplineste lucrdri si presteazd urmdtoarele servicii:

- Perfectarca actelor necesare la elaborarea certificatului de urbanism pentru proiectarea
edificiilor imobile precum si a celor cu caracter provizoriu, cu amenajarea teritoriului aferent;

- Perfectarea actelor privind cadastrul funciar general al teritoriului municipiului Balti;

- Evidenta operativa prin hartile electronice privind forma de proprietate a loturilor de pamint din
municipiul Balti cu actualizarea informatiei pentru monitorizarea sectoarelor de teren transmise
in arenda de céatre unitatea administrativa-teritoriald Balti;

- Perfectarea actelor ce autentificad dreptul detindtorului de teren (elaborarea dosarului tehnic
geometric);

- Executarea lucrarilor topografice si geodezice (prospectiuni topografice pentru actualizarea
planului topografic);

- Lucrarile geodezice de control a obiectelor de constructii nefinisate si finisate, a retelelor
subterane si elementelor de amenajere, trasarea pe santier a constructiilor liniare;

- Colectarea, inregistrarea si sistematizarea materialelor retelelor ingineresti pe teritoriul
municipiului;

- Evidenta planurilor operative de constructie a mun. Balti, planul de Inregistrare a amplasarii
retelelor ingineresti subterane;

- Stabilirea hotarelor de teren in naturd pentru constructia obiectelor, stabilirea liniilor rosii de
constructii a cladirilor de baza, instalatiilor si retelelor ingineresti; .

- Elaborarea actelor de proiectare a devizului de cheltuieli, demolare, reconstructii, restaurarea
obiectelor cu destinatie locativa, de producere agricold, monumentelor de istorie si culturd,
amenajarea mediului ordsdnesc;

- Executarea proiectelor urbanistice si amenajarea teritoriului;
- Colectarea datelor de baza pentru proiectarea obiectelor;

- Executarea altor lucréri si servicii ce asigurd administrarea procesului urbanistic, stiintific si
elaborarea metodologiei arhitecturale si urbanistice;

- Executarea complexului de lucréri pentru perfectarea documentelor, pentru formarea loturilor la
licitatia funciara (prelucrarea urbanistica si perfectarea documentatiei cadastrale);

- Executarea lucrarilor cadastrale pentru delimitarea terenurilor proprietate publicd conform
necesitatilor Primariei municipiului Balti.
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Activitatea organizatorica:

Structura organizatoricd a intreprinderii a fost modificata la data 03.01.2023 si aprobata din trei
sectii:

Sectia administrativa:

Contabil sef

Contabil-casier

Secretar-dactilografa

Arhivar

Sectia lucrari planificate si proiectare:
Inginer proiectant, constructii, (IPP)
Arhitector-proiectant

Arhitector

Inginer-proiectant

Inginer-proiectant (PG)
Inginer-proiectant (retea A/C)
Tehnic-proiectant (retele)

Sectia cadastru funciar:

Inginer cadastral certificat

Inginer geodesist certificat
Inginer-proiectant

Personal gospodaresc:

Deridicatoare

Organele de conducere ale intreprinderii sunt:
1) Fondatorul;

2) Consiliul de administratie;

3) Administratorul — organul executiv;

4) Comisia de cenzori.
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Descrierea generald a sistemului de control intern

Conform cerintelor Legii privind controlul financiar public intern nr.229 din 23.09.2010 si
Legii contabilitatii si rapotarii financiare, intreprinderea este obligatd sa organizeze un sistem de
control intern, insa la intreprindere lipseste o structurd proprie de audit intern dar este de
mentionat cd anual situatiile financiare sunt auditate numai de catre comisia de cenzori, totodatd
echipa de audit atrage atentia la faptul cd entitatea nu a fost supusa in ultima perioada nici unui
control din partea Inspectiei Financiare, Serviciul Fiscal de Stat, Auditului Intern, Curtii de Conturi
sau altor controale din partea auditorilor externi.

Constatare:

in conformitate cu Legea nr. 246 din 22.11.2017 cu privire la intreprinderea de stat si
intreprinderea municipala art.11 alin.1 situatiile financiare anuale ale intreprinderilor de stat
sunt supuse auditului extern obligatoriu, iar situatiile financiare anuale ale intreprinderilor
municipale sunt supuse auditului extern obligatoriu in cazul in care acestea fac parte din
categoria entitatilor mijlocii, a entitafilor mari sau a entitatilor de interes public, in
corespundere cu legislatia contabild ceea ce la iM ”Biroul arhitecturd si sistematizare”
putem constata ca nu au fost efectuate anterior nici un control, atit intern cit si extern si
totodatd mentionim ca nu sa prezentat nici un ,,Raportul anual privind controlul de audit al
Intreprinderii”.

Recomandari:

De a aduce in concordanta politicile contabile pentru anul 2022 cu normelor prevazute
de Legea contabilitatii nr. 287 din 15.12.2017, Standardelor Nationale de Contabilitate si altor
acte legislative si normative in vigoare, tinAndu-se cont de particularitatile specifice activitagii
intreprinderii pentru organizarea, tinerea corespunzatoare a contabilititii si intoemirea
situatiilor financiare.

Politicile contabile

intreprinderea audiata dispune de politici contabile pentru anul 2022, 2023. Este necesar de
mentionat ¢ evidenta contabila se tine in baza sistemului contabil in partida dubla cu prezentarea
situatiilor financiare complete. Politicile contabile sunt incluse in programul 1C ceea ce da dovada
ci toate procesele in sistemul informational sunt supuse politicilor contabile aprobate la
intreprinderea audiata. Totodata este de mentionat cd, politicile contabile corespund prevederilor
legale si anume legii cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea municipald nr. 246 din
23.11.2017, corespund cu Standarde Nationale de Contabilitate si partial corespund
particularitatilor specifice activitatii intreprinderii vizate In acest raport.

Constatare

Serviciul contabil al intreprinderii respecta regulile generale obligatorii de finere a evidentel
contabile si de raportare financiara prevazute de Legea contabilitafii si raportarii financiare,
Standardele Nationale de Contabilitate §i de politicile contabile a intreprinderii Insa atragem atentia
asupra faptului ca conform Politicii Contabile pentru anul 2023 la pozitia 1.7. care stipuleazd ca
Contabilitatea se tine in limba romana (cu traducere obligatorie in limba rusa) si in ‘moneda
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In rezultatul misiunii de audit, interviurilor realizate cu persoanele responsabile, au fost
stabilite incalcdri, consecintele carora s-au produs, sau care ar putea sd apara in perioada imediat
urmatoare, precum au fost fost formulate recomanddri in vederea corectirii iregularititilor
semnalate sau ale celor care poate sd survind urmare a acestora, diminudrii riscurilor existente si
imbunatatirii sistemului de management financiar si control din cadrul entitatii auditate.

Auditul s-a axat pe sistem, in cadrul cdruia este examinat sistemul de control intern
managerial pentru a evalua eficientd functionarii acestuia.

In prezentul raport, echipa de audit prezintd constatarile si concluziile principale ale auditului,
considerindu-le a fi relevante pentru intreprinderea auditata, iar recomandarile a fi oportune in
scopul imbundtatirii proceselor.

In cadrul misiunii a fost audiat procesul de contabilizare a documentelor, a cererilor parvenite
din partea persoanclor, au fost examinate informatiile prezentate de cdtre angajati, registre,
inscrisuri, convorbiri si alte probe relevante.

Contextul general privind activitatea economico-financiaria a IM ”Biroul arhitectura si
sistematizare”

Analiza maririi si evolutiei veniturilor pe parcursul a 9 luni a anului 2022, 2023

(mii, lei)
Nr.1 | Indicatorii La finele anului,mii lei Abaterea Ritmul
absoluta cresterii, % |.
precedent curent
1 2 3 4 5=4-3 6=4/3
1. Venituri din vinzari 851397 881369 29972 10,3
2, Total active 109017 122149 13132 11,2
3. Total datorii 45231 45231 0 0

Din calculele efectuate in tabelul de mai sus observam, ci entitatea IM “Biroul arhitectura si
sistematizare” 1n anul 2023 a Inregistrat venituri din vinzari in suma de 881369 lei, ceea ce denota
ca fata de perioada precedenta suma veniturilor din vinzari sa majorat cu 29972 lei.

Comparind ritmul cresterii veniturilor din vinzari 10,3% cu ritmul cresterii activelor totale
11,2% putem mentiona, cd patrimoniul entitdtii a fost utilizat ineficient.




Aprecierea dinamicii rentabilititii veniturilor din vinziri pe 9 luni ale anului 2022, 2023

(mii, lei)
Indicatorii Anul precedent | Anul curent | Abaterea absoluta
2022 2023

1 2 3 4=3-2
1.Venituri din vinzari, mii lei 851397 881369 29972
2.Profit brut, mii lei 324066 382077 58011
3.Profit din activitatea operationala, -166220 47514 118706
mii lei
4.Profit pind la impozitare, mii lei -164200 47514 -116686
5.Profit net (pierdere neta), mii lei -164200 47514 -116686
6.1 Profitului brut (rd.2/rd.1*100) 38,00 433 5,30
6.2 Profitului din activitatea -19,5 5,3 -14,2
operationald (rd.3/rd.1*100)
6.3 Profitului pina la impozitare -19,2 5,3 -13,9
(rd.4/rd.1*100)
6.4 Profitului net (pierderii nete) -19,2 5,3 -13,9
(rd.5/rd.1*100) .

Din calculele efectuate in tabelul de mai sus, observim ca la entitatea IM “Biroul arhitectura
si sistematizare” veniturile din vinzari au fost majorate cu 29972 lei in anul 2023.

Analizind aprecierea dinamicii rentabilitatii veniturilor din vinziri observdm o majorare a
profitului brut fata de anul 2023, abaterea constituind 5,30 %, deasemenea se atestd si 0 majorare
nesemnificativa a profitului din activitatea operationala abaterea constiuind -14,22 %, din aceste
considerente si profitul pina la impozitare s-a majorat nesemnificativ cu -13,9 %.

Astfel, nivelul rentabilitatii veniturilor din vanzari, calculat Tn baza profitului brut, in anul
precedent a constituit 38%, adica la fiecare leu venituri din vanzari entitatea castigat 38 bani profit
brut, dar in anul de gestiune 2023 doar 43,30 bani, astfel inregistrand o majorare de 5,3 puncte
procentuale.

In anul precedent, nivelul rentabilitatii veniturilor din vanzari (calculat in baza profitului net)
a constituit -19,2 %, pe parcursul perioadei de gestiune nivelul acestui indicator s-a majorat cu -13,9
puncte procentuale.

Deci, putem mentiona ca, la entitatea analizata, s-a creat o situatie putin mai bund, ca
concluzie aceasta ne indica majorarea tuturor indicatorilor de rentabilitate.



Analiza structurii veniturilor din vinzari pe tipuri de activitate operationali pe parcursul a 9
luni ale anului 2022, 2023

(mii, lei)
Tipuri de activitate | Suma veniturilor din vinzari, mii lei Devierea
operationala
Anul precedent Anul curent Sumei,
2022 2023 mii lei
1 2 3 6=3-2
Venituri din 0 0 0
vinzarea produselor
si marfurilor
Venituri din 851397 881369 29972
prestarea serviciilor
sl executarea
lucrarilor
Total venituri din 851397 881369 29972
vinzari

In urma calculelor efectuate in tabel, observim ca totalul veniturilor din prestarea serviciilor
si executarea lucrdrilor la entitatea IM “Biroul arhitecturd si sistematizare” in anul 2022 a constituit
851397 lei, iar in anul 2023 a constituit 881369 lei, ceea ce denotd o diminuare cu 29972 lei.

Asupra acestei modificdri a influentat marirea veniturilor din prestarea serviciilor si
executarea lucrarilor cu 29972 lei in anul 2023 fatd de anul 2022.
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Analiza structurii profitului (pierderii) pini la impozitare in dinamici pe 9 lunii ale anului

2022, 2023
(mii, lei)
Indicatorii Anul precedent Anul curent Abaterea absoluta
2022
2023
Suma, mii lei Suma, mii lei Suma, mii lei

1 2 3 4=3-2
Rezultatul din -166220 47514 -118706
activitatea
operationala: profit
(pierdere)
Rezultatul profit 2020 0 -2020
(pierdere) din
activitatea financiara
Rezultatul din 0 0 0
operatiuni cu active
imobilizante si i
exceptionale: profit
(pierdere)
Rezultatul din alte 2020 0 -2020
activitati: profit
(pierdere)
Profit (pierdere) -164200 47514 -116686
pini la impozitare

Analizind structura profitului (pierderii) pind la impozitare a contului de profit si pierdere
observim reflectarea veniturilor si cheltuielilor entitatii pe o anumitd perioadd, de obicei pe
parcursul unui exercitiu financiar.

Rezultatul financiar al activitatii entitatii se caracterizeazd prin suma profitului (pierderilor)
si a nivelului rentabilitatii obtinute. Profitul reprezintd depasirea veniturilor cistigate de entitate
asupra consumurilor si cheltuielilor suportate de aceastd din activitatea de intreprinzétor.
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Profitul (pierderea) pina la impozitare reprezintd profitul (pierderea) obtinuta
de entitate in cursul perioadei de gestiune din activitatea operationald, de investitii financiard i

exceptionald constituind si profitul contabil. Comparativ cu anul 2022 profitul pina la impozitare
constituind -164200 lei, iar in 2023 avem o diminuare considerabild 47514 lei cu o abatere de

-116686 lei.

Aprecierea generala a evolutiei fluxurilor de numerar in dinamica pe 9 luni ale anului

2022, 2023
(mii, lei)
Nr. | Fluxuri de numerar Anul Anul curent Abaterea Ritmul
pe tipuri de activititi | precedent absoluta cresterii, %
2023
2022
1. | Activitatea -11978 38459 26481 -32,00
operationala
2. | Activitatea 0 0 0 0
investitionala
3. | Activitatea financiard 0 0 0 0
Flux net de numerar -11978 38459 26481 -32,00

total

In anul de gestiune 2023, in activitatea operationald se observa o imbunatatire a situatiei. La
activitatea operationald, abaterea absoluta fatd de anul precedent constituind 26481 lei.

Analiza fluxurilor de numerar in cadrul entititii economice porneste de la examinarea valorii

acestor fluxuri in evolutie pe tipuri de activitate si totodatd in comparatie cu indicatorii stabiliti de

plan.

Astfel putem concluziona, ca pentru aprecierea generald a evolutiei fluxurilor de numerar in
dinamicd mentinerea si dezvoltarea potentialului economic entitatea are nevoie de investitii.
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Analiza ratelor structurii surselor de finantare in dinamica pe 9 luni ale anului 2022 si 2023

(mii, lei)
Indicatori La inceputul La sfirsitul Abaterea
anului anului absoluta
1 2 3 4 5=4-3
1 | Capital propriu, mii lei -348351 -300837 -47514
2 | Datorii pe termen lung, mii lei 45231 45231 0
3 | Datorii curente, mii lei 412121 377739 -34382
4 | Provizioane, mii lei 16 16 0
5 | Total pasive, mii lei 109017 122149 13132

Capitalurile proprii reprezintd surse de finantare stabile la dispozitia entititii, care

impreund cu datoriile pe termen lung formeaza capitalurile permanente astfel comparativ anul

2022 cu 2023 sa observat o diviere putin mai pozitivd cu o abatere de -47514 lei.

Deasemenea provizioanele pentru a fi inregistrate in situatiile financiare ale entititii, ele

trebuie sa indeplineasca criteriul rezonabil ca in viitor sa fie necesara o iesire de resurse (platd), nu
se observa nici o deviere comparativ anul 2022 cu 2023.

Calculul influentei factorilor asupra modificarii profitului (pierderii) din activitatea™

operationala prin metoda balantiera pe 9 luni ale anului 2022 si 2023

(mii,lei)
Anul precedent Anul curent
Indicatori 2022 2023 Abaterea
absoluta
1 2 3 4=3-2
1. Profit brut (pierdere bruta) 324066 382077 58011
2. Alte venituri din activitatea 0 0 0
operationala
3. Cheltuieli de distribuire 0 0 0
13
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4. Cheltuieli administrative 488810 332503 -156307
5. Alte cheltuieli din activitatea 1476 2060 -584
operationala
Rezultatul din activitatea -166220 47514 -118706
operationala profit (pierdere)

A

Tn baza datelor din tabel putem afirma ca rezultatul obtinut din activitatea operationald profit
(pierdere) a entitétii in anul de gestiune s-a redus cu -118706 lei fatd de anul precedent.

Aceasti diminuare a fost conditionata de marirea profitului brut i micsorarea cheltuielilor
generale i administrative, care au contribuit la marirea profitului din activitatea operafionald cu
58011 lei si respectiv -156307 lei.

Mirirea marimii profitului brut este cauzatd, in mare masurd, de cresterea volumului
vanzarilor in anul de gestiune fata de cel precedent.

Gestionind mai eficient cheltuielile administrative si procesul de vinzare, intreprinderea a
putut pe viitor sd majoreze profitul din activitatea operationald.

Dinamica principalilor indicatori economico-financiari pentru 9 luni 2022-2023
fntreprinderea Municipala ,,Biroul de arhitectura si sistematizare”

(codul fiscal 1002602004942)

(mii,lei)
5
No Denumirea indicatorului 9 luni 9 luni abatere
2022 2023 lei %%
1. Venituri din vinzari 851,40 881,40 30,00 3,5
Inclusiv :pe cheltuiala evenimentelor publice 0,0 0,0 0,0 0,0 j
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Ponderea fondurilor publice in volumul total 0,0 0.0 0,0 0,0
2. Vinzari nete pe angajat 47,30 97,90 50,6 107,0
3. Costul vinzérilor 527,30 499,30 -28,0 -5,3
4, Profit brut (pierdere) 324,10 382,10 58,0 17,9

Cota parte din profit pe cont public 0,0 0,0 0,0 0,0
5. Alte venituri din activitati de exploatare 0,0 0,0 0,0 0,0
6. Cheltuieli de vinzare 0,0 0,0 0,0 0,0
7. Cheltuieli administrative 488.8 332,5 -156,3 -32.0
8. Alte cheltuieli de exploatare 1,5 2,1 0,6 0,0
9, Rezultatul activitatilor operationale -166,2 47,5 213,7 -128,60
10. Rezultatele activitatilor de investitii 0,0 0,0 0,0 0,0
11. Rezultatele activitatilor financiare 20 0,0 0,0 0,0
12. Rezultatele activitatilor economico-financiare 0,0 0,0 0,0 0,0
13. | Profitu I(pierderea) din perioada de raportarea inainte | -164,2 47,5 211,7 | -128.9

de impozitare
14. Rentabilitatea vinzéarilor % (norma20%) 38,1 43,3 5,2 13,6
15. Rentabilitatea economica,% (norma 20-25%) 0,3 1,3 1,0 3333
16. Rata general de lichiditate (norma2,0-2,5) 04 0,3 -0,1 -25.,0
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17. Rata lichiditétii absolute (optima 0,2-0,25) 0,1 0,2 0,1 100,0
18. | Rata capitalului propriu (mai mult 0,5/50%) -1 -2,5 -1,5 150,0
19. Numaérul mediu de angajati, inclusive pentru calculul 18,0 9.0 -9,0 -50,0
salariu.
6,9 3,9 -3,0 -43,5
din care *Managementul administrativ al 3,1 2,8 -0,3 -9,7
intreprinderii .
productie personal 3.8 1l -2,7 -71,1
20. Salariu mediu lunar(lei), complet 9165,86 | 11918,80 | 2752,9 30,0
din care*Managementul administrativ al 8563,22 | 12726,19 | 4163,0 48.6
intreprinderii
*productie personal 10438,10 | 9863,64 | -574,5 -5,5
21 Conturi de Incasat 28,60 27,70 -0,9 -3“,1
22, | Creanta 249,00 377,70 128,7 51,7
Inclusiv bugete de diferite niveluri 96,20 37,70 -58.5 -60,8
23. | Cheltuieli 30,00 34,60 4,6 15,3
*pentru electricitate 15,20 13,50 -1,7 -11,2
*pentru caldura 14,30 21,10 6,8 47,6
*material lubrifiant fierbinte 0,50 0,00 -0,5 -100,0
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Activitatea financiara

In anul 2022 activitatea economic-financiara este caracterizatd prin micsorarea volumului
solicitarilor care au fost realizate .

S-a contribuit la bughet de diferite niveluri:

* Contributi de asigurari sociale - 166 898 lei;

% Asigurari medicale - 56 146lei;

* TVA - 164 680 lei;

* Impozit pe venit din salariu - 26 505 lei;

* Alte impozite (transport, bunuri imobile, amenajarea) - 2893 lei.

Total - 417 122]ei.

Planul pentru anul 2022 a fost ndeplinit cu 39,5%

Planul Intreprinderii Municipale este de — 1 675 000 lei.

De facto prestarea serviciilor in marime de - 1 013 919 lei .
Salariu mediu lunar pe intreprindere pentru anul 2022 este - 8 871 lei.

Salariu mediu a administratorului pentru anul 2022 este - 9 634 lei.

Indicatorii de performanta la IM ,,Biroul arhitectura si sistematizare”

No Primite Planific | Primite | Procentul | Proce
Indicator de efectivin | at efectiv | de ntul
performanta Un | perioada | pentru | in finalizare | salari

itat | corespun | perioad | perioad | a ului
g zatoare a | a a indicatorul | oficial
anului corespu | corespu | ui
preceden | nzitoar | nzitoar
t eca eaa Calcul
anului | anului
trecut curent
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Cresterea mii 1194,8 1675 1020.,6 -14,6 10,0 X
veniturilor din lei
vinzarile de
produse,bunuri,fu
rnizarea
De servicii
indeplinirea
Cresterea mii | -159,9 144 -2349 46.9 10,0 X
profitului net lei
Rentabilitatea % 49,7 17,8 -64,2 Profitul
activelor,indicator (pierdere
i optimi de la 10- )inainte
15% 10,0 | de
impozita
T Sau
pierdere
de profit
net in
perioada
de
raportare
x100%
costul
mediu al”
capitaluri
lor propri
generale
Rentabilitatea Profit
vinzarilor % 36,1 39,2 8,6 15,0 | brut
(cel putin 20%) x100%
din
venituril
e din
vinzari
Mentinerea unui Total
nivel optim de % 35,0 15,8 -54.9 15,0 | active
solvabilitatea total
generald (<1) pasive
Performanta Lei Cifra de
personalului mu 62.9 75.8 20,5 15,0 | afaceri
nci Numarul
tor total de
angajati




1237.8 643.9 -593,9 Venituri
Rata de rotatie a din
conturilor pe prestarea
termen scurt de de
incasat si credit % 10,0 | servicii
(N=30-60 zile) 437,6 2487 -47,5 Soldul
7. mediu al
conturilo
rde
incasat
mediu si
de platit
Reclamatii
procese,obiectii
cereri proteste din
8. | partea clientilor 15,0
pentru servicile % in
oferite birou scris
100,0
X
Inventarierea

Inventarierea reprezinti procedeul de control si autentificare documentara a ex1stentel
clementelor contabile care aparfin si/sau se afld in gestiunea temporard a entititii.

Inventarierea are urmdtoarele sarcini:

> determinarea existentei efective a elementelor patrimoniale (active nemateriale,
mijloace fixe, stocuri de marfuri si materiale, creante, mijloace banesti, datorii etc.);
controlul asupra starii activelor prin compararea realitdtii cu informatia furnizata de
contabilitate;

» depistarea valorilor care si-au pierdut partial calitatile initiale sau sint invechite din
punct de vedere moral;

> verificarea respectdrii regulilor si condifiilor de pastrare a stocurilor de mirfuri si
materiale, mijloacelor banesti, precum si a maginilor, utilajelor §i a altor mijloace
fixe;

> verificarea realitatii valorii de bilant a elementelor patrimoniale.

Comisiile de inventariere poarti rispundere pentru:

» oportunitatea si respectarea modului de efectuare a inventarierii, in conformitate cu
decizia conducatorului intreprinderii;

> plenitudinea si exactitatea introducerii in liste a datelor efective aferente stocurilor de
marfuri §i materiale, mijloacelor banesti, datoriilor si creantelor etc.;

JE— : — == " f , ) !

19

=22




FEEERE NS RERERRERPRPPRPRPPRPREREN

1237,8 643.,9 -593,9 Venituri
Rata de rotatie a din
conturilor pe prestarea
termen scurt de de
Incasat si credit % 10,0 | servicii
(N=30-60 zile) 437.,6 2487 -47.,5 Soldul
7. mediu al
conturilo
rde
incasat
mediu si
de platit
Reclamatii
procese,obiectii
cereri proteste din
8. | partea clientilor ‘ 15,0
pentru servicile % in
oferite birou scris
100,0
| X
Inventarierea

Inventarierea reprezintd procedeul de control si autentificare documentara a existentei
elementelor contabile care apartin si/sau se afla in gestiunea temporard a entititii.

Inventarierea are urmdtoarele sarcini:

» determinarea existentei efective a elementelor patrimoniale (active nemateriale,
mijloace fixe, stocuri de marfuri sl materiale, creante, mijloace banesti, datorii etc.);
controlul asupra stérii activelor prin compararea realitatii cu informatia furnizatd de
contabilitate;

» depistarea valorilor care si-au pierdut partial calitiile initiale sau sint invechite din
punct de vedere moral;

» verificarea respectarii regulilor si conditiilor de pastrare a stocurilor de mérfuri si
materiale, mijloacelor banesti, precum si a maginilor, utilajelor si a altor mijloace
fixe;

» verificarea realitatii valorii de bilant a elementelor patrimoniale.

Comisiile de inventariere poarti rispundere pentru:

» oportunitatea si respectarea modului de efectuare a inventarierii, in conformitate cu
decizia conducatorului intreprinderii;

> plenitudinea si exactitatea introducerii in liste a datelor efective aferente stocurilor de
marfuri si materiale, mijloacelor banesti, datoriilor si creantelor etc.;
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> corectitudinea indicarii in liste a caracteristicilor distincte ale bunurilor (tip, calitate,
marcd, marime, numérul curent in lista, articol, numar de inventar etc.), conform
carora se determina valoarea lor;

Y

corectitudinea si oportunitatea perfectarii documentelor inventarierii potrivit modului
stabilit.

Procesul de inventariere a patrimoniului se realizeazd in urmdtoarele etape:

1. Pregitirea inventarierii — constd in luarea unor misuri organizatorice si contabile.
Masurile organizatorice vor consta in numirea comitetului de inventariere, stabilirea unor masuri de
inventariere si bineinteles precizarea sferei de cuprindere a inventarierii;

Pentru efectuarea inventarierii a articolelor de inventar st a mijloacelor fixe a fost initiatd comisia
de inventariere in componenta:

Presedintele comisiei: Natalia Companiet. - administratorul interimar;
Componenta comisiei de inventariere:

Marina Ciursina — contabil-casier:

Iulia Goloborotico — arhitector proiectant;

Galina Mihailenco - inginer-proiectant.

2. Inventarierea propriu-zisi — prin constatarea, descrierea si evaluarea mijloacelor fixe si
a obiectelor de inventar;

Majoritatea utilajelor si echipamentelor inventariate nu ay marcaje (numdr de inventar),
documente de insotire sau alte surse relevante pentru identificarea caracteristicilor individuale.,
Conditiile de pastrare nu corespund cerintelor de rigoare, depozitare, in majoritatea cazurilor
bunurile fiind deteriorate (din cauza conditiilor nefavorabile de pastrare), deasemenea majoritatea
fiind discompuse, dezlipite de la suportul de baza, aflindu-se la pastrare o durati indelungatd si ca
consecintd nu pot fi puse in expoatare din cauza neeficientei si eficacititii. Majoritatea utilajelor si
echipamentelor sunt uzate functional, moral Invechite, prezentind urme de rugind, fard ambalaj,
citeva utilaje fiind incomplete, detaliile care lipsesc deja nu se mai produc. Unele utilaje si
echipamente nefiind solicitate pe piata secundard cu o durata considerabila de pastrare, iar repararea
lor este foarte costisitoare si nerentabil din punct de vedere economic.

3. Stabilirea si regularizarea rezultatelor inventarierii — consti 1in compararea
rezultatelor (plusurile si minusurile), diferenta reprezentand plus de inventor sau, minus de inventar.

Astfel, in urma inventarierii s-a determinat existenta efectivi si mai putin efectivi a
elementelor patrimoniale (imobiliziri corporale in curs de executie, mijloace Jixe, stocuri de
mdrfuri §i materiale, creante, mijloace banesti, datorii etc.), s-a stabilit controlul asupra stirii
activelor prin compararea realititii cu informatia furnizatd de contabilitate, s-au depistat
valorile care si-au pierdut partial calititile initiale sau sint invechite din punct de vedere moral,
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mijloacelor bdnesti, precum si a maginii, utilajelor §i a altor mijloace Jfixe, inclusiv verificarea
realitdfii valorii de bilant a elementelor patrimoniale.

Echipa de auditori atrage atentia la Decizia consiliului nr.19/7 din 22.12.2022 Cu privire la
autorizarea casdrii mijloacelor fixe, ce se afld in administrarea  IM “Biroul arhitectura si
sistematizare” cu drept de gestiune si anume la casarea automobilului VAZ 21070 si a
calculatorului Athlon ce dispune de Proces-verbal Nr.1 de casare a unititii de transport auto nr. 22
din Septmbrie 2022, de Raport de expertiza nr. 0452850 si de decizia consiliului nr. 19/7 din 22.
12.2022 dar care nu au fost casate nici pind in prezent timp de un an de zile.

Un alt aspect la care echipa de auditori a atras atentie fiind numarul de ore indicate in foile de

parcurs cu numdrul de ore pontate a soferului de unde reiese ci soferul lucreazi 2 ore zilnic dar
masina 4 ore.

Constatare:

Astfel, la momentul examin:irii si efectudrii expertizei, expertul-evaluator a constatat ca,
aceasta nu este functional si nu se exploateazi, prezinta deteriordri ale pieselor, agregatelor si
necesiti lucriri ample de reparatie, economic nerentabile, din cauza deprecierei functionale,
devenind inutil si neconform cerintelor actuale.

Examinind foile de parcurs pentru autoturismul VAZ 2107 cu numdrul de inmatriculare BL
CT 720 si contrapunind datele din Ordinul Ne 4 din 03.01.2022 “Privind stabilirea standartelor de
consum de combustibil pentru conducitorii oficiali” se observa 0 contrapunere a datelor in legatura
cu decontarea normelor de combustibil, atit in perioada de vara cit si in perioada de iarna.

Recomandare:
De a casa unitatea de transport auto sidea o scoate de la balanta.

De a efectua inventarierea conformi tuturor bunurilor in stricti conformitate cu
prevederile Regulamentului privind inventarierea, aprobat prin ordinul ministerului
finantelor nr.60 din 29.05.2012, cu intocmirea documentelor corespunzatoare si luarea

deciziilor respective si de a casa unitatea de transport auto si celelalte utilaje care nu sunt
functionale si de a 0 scoate de la balanta.

Casarea bunurilor care nu sunt incluse in procesele efectuate de intreprinderea.
Riscuri:

> Baza tehnico-materiali neperformanti a intreprinderii, dotarea insuficienti cu utilaj
performant si strict necesae pentru indeplinirea sarcinilor de bazi.
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Gestionarea resurselor umane §i remunerarea muncii

La LM. “Biroul arhitectura si sistematizare” sunt incheiate contracte individuale de munca
cu tofi angajatii.

In urma verificarilor a fost stabilit faptul, ca statul de personal a avut ultima schimbare la
data de 03.01.2023 si aprobat de catre administratorul interimar al intreprinderii.

Un aspect suspicios il reprezintd contrapunerea datelor din organiogrami cu statele de
personal reflectind unele divirgente de date si anume la sectia lucrari planificare si proiectare fiind
planificate cu 1 persoana mai mult.

Ca rezultat al neelaboririi figelor de post nu sunt formalizate atributii, responsabilitati si
condiii de muncd pentru unele functii, ceea ce conditioneazi o repartizare necorespunzitoare a
sarcinilor intre angajati, nedesemnarea responsabililor pentru anumite sarcini si respectiv lipsa
monitorizdrii executarii eficiente a tuturor atributiilor functionale ale subdiviziunilor.

Constatare:

Necunoasterea de citre angajati a tuturor sarcinilor si atributiilor functionale ale
subdiviziunii in care activeaza.

Nedesemnarea subdiviziunilor responsabile pentru realizarea unor sarcini si atributii
functionale.

Dificultati in aplicarea rezolutiei de citre conducere privind executarea documentelor
din corespondenta parvenita.

Recomandare:

De a elabora si aproba fise de post pentru majoritatea personalului entititii conform
statelor de personal, de a inregistra si numerota in registru special numit “Registrul de
evidenta a fiselor de post”, fisele existente de a le actualiza deoarece au fost aprobate in
perioada anilor 2008 — perioada in care au apidrut modificiri in actele legislative si in
sarcinile atribuie.

Riscuri:

» Riscul aparitiei unor intrebari din partea cetiitenilor ce nu tin de aria de
competenta a specialistilor (lipsa fiselor de post).

Perspectivele de dezvoltare a intreprinderii si oportunititile profesionale ale
angajatilor:

» De a petrece lectii angajatilor cu programe de proiectare la calculator si insusirea
programelor novative;

» Angajatii sectiei administrative sd participd la seminare din domeniul fiscal si
finaciar;
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» Inginerii proiectanti si cadastrali sd aiba la dispozitie accesul permenet la internet
pentru informarea si lecturare a literaturii specializate din domeniu intru ridicarea
nivelului de profesionalism ;

» Distribuirea informatiei privind recurtarea specialisilor pentru posturile vacante in
domeniul de proiectare, cadastru si divizarea documentatiei, pentru a atrage clienti si
a Imbunatati situatia financiari a intreprinderii.

Constatare:

Selectiv a fost verificatd corectitudinea calcularii salariilor de functie, suplimente si altor
plati salariale precum si achitarea lor. Au fost contrapuse datele din tabele de pontare, ordinile
emise, fisele personalului, listele de plata, ca rezultat selectiv a fost selectat domnul Romanciuc
Vasilie — inginer proiectant la care am atras atentia ci toate proiectele efectuate de dumnealui
lipsesc. La auditorii apare intrebarea cum a fost salarizat daca lipsesc toate proiectele si sumele nu
au fost posibil de a le prezenta auditorilor ??7?

Riscuri:

> Nerespectarea integritiatii documentelor pastrate.

Analizind selectiv careva pasapoarte al dispozitivelor publicitare si anume nr.397 din
25.08.2023 si 388 din 18.09.2023 sa atras atentia la lipsa stampilelor a arhitectului-sef al
municipiului Balti dar instalarea lor fiind deja efectuata ceea ce reprezinta o incilcare.

Auditorii atrag atentia la conflictul de interese intre Raischi Vladimir — geodez si sotia sa
Raiscaia Tatiana — proiectant inginer care au activat pe perioada auditatd 2022 pe tot parcursul
anului si pe parcursul anului 2023 primul semestrul.

Un alt conflict de interese il reprezintd Ciursina Marina — contabil si sotul sau Ciursin Vadim
— conducdtor auto (sot si sotie) care au activat impreund pe perioada 2022 la entitatea dati.
Conducatorul auto Ciursin Vadim conform foilor de parcurs nu a prestat serviciile de sofer din
02.06.2022 dar si conform Raportului de expertiza nr. 0452850 din 12.09.2022 starea tehnicd a
automobilului nu ii permitea aflindu-se in concediu neplatit si somaj tehnic pina la finele anului.

Recomandare:

Atragerea atentiei sporite a administratorului intreprinderii la organizarea si
formalizarea sistemul de control intern managerial.

Managerul entitatii sa solutioneze situatia in conformitate cu prevederile Legii privind
declararea averii si a intereselor personale nr.133 din 17.06.2016 conflictul de interese dublu
care sa creat in entitate, de a lua masuri corespunzitoare.
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Constatare:

Consideram c¢a eliminarea riscurilor si incertitudinilor, cresterea -capacitaitilor

profesionale ale angajatilor, recrutarea de specialisti vor imbunititi imaginea intreprinderii,
vor imbunititi semnificativ cantitatea si calitatea servciilor de citre IM ,,Biroul arhitectura si
sitematizare”.

Evenimentele de baza care au afectat grav activitatea intreprinderii sunt :

v' activitatea intreprinderi, in direct depinde de starea economica si investitionald, precum
internd asa si externd, ceea ce duce la lipsa clientilor;

v in legatura cu adoptarea Legii nr.29 din 05.04.2018 ,,Privind delimitarea proprietatii
publice” si initierea procedurei de delimitare a proprietatii publice in mod masiv, volumul
de baza a lucrarilor cadastrale este stopat;

v" concurenta in domeniul de proiectare a obiectivelor;
v" concurenta in domeniul de proiectare a retetelor edilitare;

v' scaderea solicitarilor in privinta prelucrdrii urbanistice a sectoarelor de teren pentru
expunerea la licitatiile funciare;

v scaderea solicitdrilor la formarea bunurilor imobile.

Pe baza celor de mai sus, implementare planului si profitul intreprinderii depind de multi

factori care afecteaza furnizarea de servicii de calitate catre populatie.

CONSTATARI, CONCLUZII, RECOMANDARI

In baza analizelor si verificirilor documentelor de lucru, interviurilor contrapunerea

documentelor prezentate si a testelor efectuate, in rezultatul misiunii echipa de audit a
constatat puncte forte, precum si puncte sensibile, care semnalizeazi despre existenta

riscurilor, consecintele carora s-au produs sau care ar putea si apara in perioada imediat
urmaitoare.

Ca urmare a evaludrii Intreprinderii municipale ”Biroul arhitrectura si sistematizare” au fost

identificate unele puncte forte si unele puncte sensibile si anume:

v

4

Puncte forte:
este finantat integral autonom, fara participarea fondurilor bugetare;

realizeazd proiecte in domeniul arhitecturii, constructiilor ingineresti, lucrarilor de
topogeodezice si cadastrale;
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v’ practic toate lucririle sunt executate cu respectarea strictd a normelor si regulilor actuale in
constructii si proiectare;

v' unele servicii prestate de birou sunt unice, elaborate de specialist iangajati si nu au analogi in
municipiu  (elaborarea pasapoartelor pentru dispozitivele publicitare, care fac parte
intergrantd pentru obtinerea autorizatiilor pentru dispozitivele publicitare, consultatia si
pregatirea documentelor, darea in exploatare a cladirilor si edificiilor, elaborarea schemelor
de amplasare a instalatiilor comerciale temporare si a evenimentelor culturale);

v" intreprinderea dispune de specialisti licentiati in domeniu (dar de specificat c¢i unii
specialisti nu dispun de licentd);

Puncte sensibile:

v' concurentd mare in domeniul proiectarii arhitecturale, precum si in proiectarea retelelor de
alimentare cu apa si canalizare;

v unele lucréri au fost suspendate la nivel legislativ, ceea ce a ayut ca consecinta reducerea
cererilor de inregistrare a rapoartelor funciare (de vinzare/cumpdrare, asigurare a dreptului
de proprietate si punere la licentd), formarea bunurilor imobile etc,

v lipsa unor specialisti de specializare concreti (proiectanti in furnizare energie electrica,
ventilatie si aer conditionat, proiectanti de furnizare de caldurd, precum si a devizierilor)
pentru o muncd mai ampla la proiecte si In consecintd o cregtere a cantitdtii i numarului de
comenzi pentru aceste servicii.

Am realizat misiunea de audit in conformitate cu Standardele Nationale de Audit Intern.
Suntem independenti Jaia de entitatea auditatd, in conformitate cu cerintele relevante de etica
profesionald. Consideram, cd probele de audit pe care le-am obfinut sunt suficiente si adecvate
pentru a furniza o bazd pentru opinia noastrd.

Suntem independenti Jatd de Intreprindere, conform cerintelor de eticd profesionld relevate
pentru auditul - situatiilor financiare din Republica Mpldova si ne-am indeplinit celelalte
responsabilildfi de eticd profesionld, conform acestora cerinte. Credem cd probele de audit pe care
le-am obtinut sunt suficiente §i adecvate pentru a furniza o bazd pentru opinia noastrd cu rezerve .
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Concluzii generale

Ca urmare a evaluirii intreprinderii municipale ”Biroul arhitrectura si
sistematizare” au fost identificate unele riscuri si echipa de auditori interni a
elaborat recomandari potrivite, si anume:

Prefectionarea cunostintelor personalului intreprinderii prin implicarea in
seminare, mese rotunde, si alte activitati de dezvoltare profesionali in domeniul
managmentului financiar si autorizare in baza certificatelor de licenta.
A aduce in concordanta politicile contabile pentru anul 2022 cu normelor
prevazute de Legea contabilitatii nr. 287 din 15.12.2017, Standardelor Nationale de
Contabilitate si altor acte legislative si normative in vigoare, tinindu-se cont de
particularitatile specifice activitatii intreprinderii pentru organizarea, tinerea
corespunziatoare a contabilitatii si intocmirea situatiilor financiare.
Elaborarea/aprobarea strategiile de dezvoltare plan strategic si business planurile
(pe termen mediu si scurt) ale iM ”Biroul arhitectura si sistematizare”, cu
stabilirea unor indicatori economici relevanti si aferenti dezideratului (obiectivului)
cost-beneficiu.
De a efectua inventarierea conformai tuturor bunurilor in strictd conformitate cu
prevederile Regulamentului privind inventarierea, aprobat prin ordinul
ministerului finantelor nr.60 din 29.05.2012, cu intocmirea documentelor
corespunzatoare si luarea deciziilor respective si de a casa unitatea de transport
auto si celelalte utilaje care nu sunt functionale si de a o scoate de la balanta.

Casarea bunurilor care nu sunt incluse in procesele efectuate de intreprindere.

De a elabora si aproba fise de post pentru majoritatea personalului entititii
conform statelor de personal, de a inregistra si numerota in registru special
denumit ,,Registrul de evidenta a fiselor de post”, figsele existente de a le actualiza
deoarece au fost aprobate in perioada anilor 2008 — perioada in care au apirut
modificari in actele legislative si in sarcinile atribuie.

Atragerea atentiei sporite a administratorului intreprinderii la organizarea si
formalizarea sistemul de control intern managerial.

Managerul entititii sa solutioneze situatia in conformitate cu prevederile Legii
privind declararea averii si a intereselor personale nr.133 din 17.06.2016 conflictul
de interese dublu care sa creat in entitate, de a lua misuri corespunzitoare.

De a elimina in timpul cit mai apropiat toate neajunsurile depistate in cadrul
misiunii.

Administratiei intreprinderii in timpul cit mai urgent de a institui sistemul
functional de managment si control intern financiar, cu respectarea tuturor actelor
normative in vigoare.
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S-a propus de cite echipa de auditori si administratorul I.M.,,Biroul de arhitecturi si
sistematizare”’semnarea raportului cu titlul ,Evaluarea eficientei sistemului de control
intern la intreprinderea municipald in scopul identificirii rezervelor de imbunititire a
situatiei existente” si aprobarea de ciitre Primarul municipiului Balti Alexandr PETKOV.

Seful echipei de audit intern W Ala COJOCARI
Auditor intern W Aliona GRADINARU

Administratorul al IM

”Biroul arhitectura si sistematizare” Natalia COMPANIET

Contabil sef Liuba BARBUTA
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