DAREA DE SEAMA
a activititii economice si financiare a .M. ,,GLC Balti”
pentru a. 2023

intreprinderea municipald ,,Gospodaria locativ comunald Balti” apartine
intreprinderilor din sfera gospodariei locative i comunale. Intreprinderea a fost
infiintata in baza Hotararii Consiliului Municipiului Balti Nr.6/33 din 05 Mai 2011
,,Cu privire la crearea Intreprinderii municipale ,,Gospodaria locativ comunala Balti”.

i M. ,.GLC Balti” este persoan juridica care activeaza in mod independent pe
principii de autogestiune, autofinanare, si acoperirea cheltuielilor din venituri
proprii, conducindu-se de Legea Nr. 845 din 3 ianuarie 1992 ,,Cu privire la
antreprenoriat si intreprinderi” si Legea R.M. Nr. 246 din 23 noiembrie 2017 ,,Cu
privire la intreprinderile de stat si municipale”.

Numirul mediu scriptic de personal pentru perioada de raportare a constituit
228 de persoane, inclusiv conform categoriilor:

- angajati - 38 persoane, dintre care:

- personalul administrativ; - 21 persoane;

- personalul implicat in prestarea serviciilor - 190 persoane;

Pentru anul 2023, salariul total a constituit 22.619.555 lei.

Salariul mediu lunar in a. 2023 a constituit:

- salariati — 10.883 lei, dintre care:

- personalul administrativ — 13.123 lei;

- personalul implicat in procesul de productie si prestare a serviciilor - 7.213 lei;
Consiliul de administrare este un organ colegial de conducere al intreprinderii format
din cinci persoane, care reprezinta interesele consultative ale administratiei publice
locale si i-si desfisoard activitatile in conformitate cu Legea Nr. 247/2017 privind
intreprinderile de stat si municipale si conform Regulamentului privind Consiliul de
administrare, aprobat de fondator.

Membru al Consiliului de administrare nu poate fi: un membru al unui organ

consultativ; conducitor a organului unita{ii administrativ-teritoriale; o persoana cu o
experientd totald de muncd pe piata muncii mai putin de 3 ani; un administrator i
contabil sef al intreprinderii; membru al Comisiei de revizie; o persoana condamnata
anterior conform legislatiei penale.

Presedintele Consiliului de Administrare se convoaca cel putin o datd pe trimestru.

in anul 2023 au fost denumiti urmétorii membri ai Consiliului de Administrare:
Presedinte - Pavel Oboroceanu, seful DGEF al Municipiului Balti; membru -
Samotughina Iaroslavna, specialist sef al departamentului juridic al primariei
municipiului Balti, membru - Alla Chirkov, specialist principal in controlul calitatii
si volumul serviciilor publice furnizate de DGC a municipiului Balti; membru - Elvira
Sozontova, sef interimar al departamentului juridic a [.M. ,,GLC Balti”; membru -
Lungu Iulian, inginer sef al M. ,GLC Balti”.



In perioda darii de seama anuale, intreprinderea a functionat din contul fondurilor
primite de la populatie sub forma de taxe pentru intrefinerea caselor si a
echipamentelor ingineresti interne; intretinerea ascensoarelor in conformitate cu
tarifele in vigoare; fondurilor de pe urma inchiriereii proprietatii municipale;
fondurilor din intretinerea comuni a cladirilor rezidentiale; venituri de la prestarea de
servicii cu platd persoanelor juridice si persoanelor fizice; subventii finantate special
de la bugetul local pentru realizarea lucrarilor neincluse in tarif, in conformitate cu
H.G. Nr. 191 din 19 februarie 2002, precum si pentru curatarea sanitara si curdtarea
zonelor intrabloc ale municipiulul.

Conform Planului de venituri si cheltuieli aprobat pentru anul 2023, s-a prevazut
incasarea de venituri in suma de 43.981,9 mii lei. Pentru anul 2023, veniturile totale
ale intreprinderii de la prestarea serviciilor si lucrarilor efectuate au constituit 41.931,3
mii lei, cu 6.387,5 mii lei mai mult decat in anul 2022. Costurile si cheltuielile pentru
anul 2023 au constituit 39.625,9 mii lei, cu 4.119,2 mii lei mai mult decét in 2022.
Rezultatul activitatilor financiare si economice ale intreprinderii reprezinta un profit
(pini la impozitare) in suma de 2.305,4 mii lei.

Dinamica veniturilor I.M. «GLC Balti»

2023 J 41931,30

Dtotal venituri (fara
2022 | 35 596,50 TVA), mii. Lei.
2021 | 35620.20

32 000,00 34 000,00 36 000,00 38 000,00 40 000,00 42 000,00 44 000,00

Partea de venituri (fird TVA) consta din urmatoarele surse:

1) venituri din tarifele in vigoare: veniturile cfective au constituit 27.512,4 mii lei,
iar procentajul de achitare a atins in medie 98,9 %. Sporirea veniturilor cu 1.120,2 mii
lei a fost realizatda datoritd majordrii tarifului pentru intrefinerea ascensoarelor din
fondul locativ, in baza Hotararii Consiliului municipal Balti din 25 noiembrie 2022;

2) veniturile din inchiriere a proprietdtii municipale si intretinerea in comun a
cladirilor rezidentiale au constituit 1613,3 mii lei, ceea ce este cu 218,9 mii lei mai
putin decét in anul 2022. Diminuarea veniturilor este legatd de rezilierea contractelor
de inchiriere si intrefinere a unor spatii nerezidentiale;

3) veniturile cu finantare de la buget in anul 2023 au constituit 11.599,6 mii lei,
cu 4.886,9 mii lei mai mult decat in anul 2022;

4) servicii cu platd si alte venituri: 901,8 mii lei.



Dinamica veniturilor .M. «GLC Bilti» pentru a.a. 2022-2023

Nr Devieri
Venituri conform tarifelor
1 intre‘;inerea tehnica a caselor de locuit 11 880,4 11 871,3 -9,1 -0,08
5 Tntret,‘inerea tehnica a sistemelor de 34964 34943 -2,1 -0,06
aprovizionare cu apa rece si canalizare.
3 Intretinerea tehnica a sistemelor centrale de 6 401,5 63312 -70,3 -1,1
aprovizionare cu energie termica
4 | Intretinerea tehnici a ascensoarelor 13682 25735 1205,3 | 88,1
5 | Chiria aparatmentelor ne privatizate 47,0 43,3 3,7 -7,9
p Curé?area teritoriilor adiacente fondului 3502.9 3503.,0 0.1
locativ.
Total conform tarifelor: 26 696,4 27 816,6 11202 | 4,2
, Plata pentru arenda, deservire tehnica in 18323 16133 2189 | -12.,0
comun
8 | Servicii cu plati si alte venituri 302.4 901,8 5994 | 198,2
Total, alte venituri: 2134,7 2 315,10 380,4 17,8
Total venituri proprii 28 831,1 30 331,70 | 1500,6 | 5,2
9 | Finantare bugetarai:
Cheltuieli in cadrul grupului 05 "Protectia
mediului". Curitarea si intretinerea 2221,40 2 929,80 708.4 31,9
teritoriilor publice intracartiere.
Cheltuieli in cadrul grupului 06 "Gospodaria 2361.,0 1 355,30 -1 -42.6
locativ comunala". 005,7
Compensarea deficitului de venituri datorat
diferentei dei tE_iI'.if pentr:u intr.e;ine'rea si 21303 7314.50 -5 2434
repararea cladirilor rezidentiale si a 184,2
caminelor
Venituri totale pe articole de finantare 6712,7 11 599,60 | 4886,9 | 72,8
bugetari:
TOTAL 35543,8 41 931,30 | 6387,5 | 18,0

Suprafata proprietdii municipale inchiriate in 2023 a fost de 1 565,1 m.p.
Suprafata proprietitii municipale inchiriate cu plata este de 883,2 m.p. sau 56,4% din
suprafata totald inchiriatd in a. 2023.

Suprafata proprietatii municipale inchiriate fara platd (in conformitate cu deciziile
Consiliului municipal) este de 681,9 m.p. sau 43,6% din suprafata totala inchiriata in
a. 2023.

Suma calculatd pentru inchirierea proprietatii municipale este de 1411,1 mii lei
(inclusiv TVA). Plata efectiva in 2023 a constituit 1335,7 mii lei (ludnd in considerare
rambursarea datoriei).



182,6 mii lei (incl

in anul de gestiune pentru darea de seama, au fost incheiate 146 de contracte cu
agenti economici pentru intretinerea in comun a caselor (spatii nerezidentiale) cu o
suprafafa totald de 17421,53 m.p. Valoarea cheltuielilor pentru perioada de raportare
a constituit 342,2 mii lei (inclusiv TVA), in timp ce plata a constituit 3 14,6 mii lei
(luand in considerare rambursarea datoriei).
in a. 2023 au fost incheiate 32 de contracte pentru utilizare a subsolurilor in
cladirile rezidentiale municipale pentru tranzitarea retelelor de AAR si de canalizare
si a altor servicii cu platd. Suma cumulirilor la acest articol de venituri a constituit

in considerare rambursarea datoriilor).

Indicatorii de performanti ai I.M. "GLC Balti" pentru a. 2023.

usiv TVA), In timp ce plata efectivi a consituit 183,5 mii lei (luand

2023 r.
Uni- Incasate efectiv Planificate Primite efectiv | Procen-
-~ - A . . d
Nr Tudicatorii de tate in permadva pe.ntru in perloztda fajul -e
- de corespunzi- perioada relevanti a indepli-
d/o performanta - . , . P
masu- toare a anului relevanti a anului curent nire a
-ri precedent anului curent (2023) indicato-
(2022) (2023) rului
1. | Cresterea veniturilor | mii lej
din vanzari de
produse, bunuri, 35 543,80 43 981,90 419313 95
servicii, lucrari (>
10%)
Cresterea profitului mii lei
2. | pet 40,60 66,70 23054 34564
3. | Randamentul activelor
(indicatorul optimal de % 8.70 2.25 234 104
10 - 15%) ’ i ’
4. | Profitabilitatea
veniturilor dll'l vénzéri % 8 70 6 20 13 30 215
(cel putin 20%)
5. | Mentinerea unui nivel
optim (> 1) al % 1,04 1,05 1,06 101
solvabilitatii globale
6. | Productivitatea lei/
angajatilor an- 145 671,31 157 078,21 1779675,13 113
gajat




in darea de seama anuald, 436 de cladiri rezidentiale cu 21658 de apartamente au
fost deservite de personalul, al carui numar mediu de angajati pe parcursul anului a
alcatuit 236 de persoane.

in totalitate, intreprinderea a indeplinit activitatile planificate intru pregatirea
fondului municipal de locuinte pentru sezonul toamna - iarnd 2023-2024, alte lucrari
planificate, de-asemenea au fost depuse eforturi pentru a maximaliza executarea
dispozitiilor gi a solicitarilor primite In decursul anului.

Volumul lucrdrilor efectuate este dependent in mod direct de plata integrald si la
timp a serviciilor de utilitati de cétre locataori si de veniturile incasate in baza tarifelor
existente. in perioda darii seama anuale, au fost efectuate urmitoarele volume de

lucrdri de intretinere si reparaie a elementelor constructive ale cladirilor rezidentiale:
* reparatie a acoperisurilor: 11690.47 m.p.;

- inclusiv reparatie acoperisurilor din ardezie: 955,42 m.p.;

* repararea $i inlocuirea ferestrelor, a usilor din zonele comune: 32,31 m.p.;

* tnlocuirea usilor din lemn cu usi metalice: 11 buc;

* etangarea rosturilor dintre panouri: 2900,00 m.p.;

* reparatie partiala a intrarilor (dupd incendiu, repararea acoperisului): 33 buc;

* reparatie a pereului: 1015,71 m.p.;

* reparatie soclului: 4755,73 m.p.;

* reparatie a treptelor scarii la intrare: 671,84 m.p.;

* reparatie a copertinei de la intrare: 629,2 m.p.;

* reparatie si inlocuire a elementelor sistemelor de drenaj: 1467,06 m.p.;

* curatarea canalelor: 2847,3 m.p.;

* pregatirea cladirilor rezidentiale pentru alimentarea cu gaze in conditii de
sigurantd, cu efectuarea lucrarilor de inspectie tehnicd a 49 80,0 m.l. si curatarea
a3915,6 m.l. a canalului de ventilare.

Din volumul total al lucrérilor de reparatie a acoperisului, volumul lucrarilor
efectuate la reparatia acoperisului flexibil a constituit 12862,2 m.p., inclusiv 2 straturi
de reparatie a acoperisului pe 0 suprafata de 9003,5 m.p., ceea c€ reprezintd 70% din
volumul total de reparafii a acoperisului flexibil. Lucriri de demorsare in timpul
reparatiilor acoperisului a fost efectuate pe O suprafata de 4813,7 m.p., ceca c¢
reprezinta 44,8% din volumul total de lucru efectuat. De asemenea, la reparadia
acoperisurilor s-au efectuat reparatii cu sapa de ciment in valoare de 1180,86 m.p.,
ceea ce reprezintd 11% din volumul total al acoperisurilor reparate.

in afari de tipurile de lucrari mentionate mai sus, angajatii companiei au efectuat
lucrari de inlocuire a giulgiului pe acoperisuri, reparatii de invelis, inlocuire a
capriorilor, coamelor, snlocuire a hotelor de pe canalele de ventilatie, de zidarie,
reparadia tencuielii in canalele de ventilatie i alte tipuri de lucrari.



Angajatii serviciului de intretinere si reparatie a echipamentelor de inginerie au
asigurat functionalitatea neintrerupta a sistemelor interne de alimentare cu apa rece si
de canalizare, precum si a sistemelor interne de incilzire centrald, efectuand o serie
de lucrari la inspectarea sistemelor ingineresti, inlaturarea problemelor, eliminarea
scurgerilor, inspectarea §i inlocuirea robinetelor de inchidere, inlocuirea unor
tronsoane de conducte si altele. in cadrul pregatirii fondului locativ municipal pentru
perioada toamnd-iarna s-au creat conditii pentru alimentarea neintrerupta cu agent
lichid de incalzire a caselor din fondul locativ municipal. Conform reglementdrilor
tehnice pentru meniinerea si intrefinerea sistemelor interne de incalzire centrald, s-a
efectuat testarea la presiune si spalarea sistemelor interne de alimentare cu caldura
in 408 case din fondul municipal de locuinte. in retelele interne de echipamente
ingineresti au fost inlocuite 1.458 m.1. de conducte ale retelei de alimetare cu apa rece,
869 m.l. de conducte la sistemul de incilzire centrald, 2.761 m.L de conducte de
canalizare si 1.861 de robinete de inchidere si control.

S-a desfasurat serviciul de dispecerat de urgentd nonstop. Numarul cererilor
executate au constituit 11.064, inclusiv: pentru retelele de apa rece si canalizare - 5.388
de cereri; pentru retele de incilzire centrald — 2477 apeluri; pentru instalatii de lift —
908 aplicanti. Din numérul total de solicitiri pentru retelele de alimentare cu apa rece
si de canalizare, precum si retele de incalzire centrald, 2.291 de situatii de urgentd au
fost localizate si eliminate cu vizita la fata locului a echipelor de recuperare in situatii
de urgentd, iar 398 de solicitari au fost finalizate de catre angajatii departamentelor de
productie. Ca si In anii precedenti, angajatii companiei au efectuat lucrari capitale la
anlocuire a conductelor pentru sistemele de alimentare cu apa rece si de canalizare, cu
participarea comuna a rezidentilor in 9 cladiri de locuinte municipale. Lucratorii din
serviciile de salubritate au asigurat curdtenia a 105,0 mii m.p. in casele scarilor, 126
camere de gunoi, circa 793,1 mii m.p. a zonei adiacente cladirilor, precum si 235,0 mii
m.p. a suprafetei intrabloc, din care au fost evacuate in aceastd perioadd 9128 m.c. de
deseuri stradale si frunzis.

Serviciul de intretinere a ascensoarelor al 1.M. ,,GLC Balti” a efectuat intretinerea
si exploatarea a 127 de ascensoare din fondul locativ municipal. De asemenea,
angajatii serviciului au efectuat lucrdri de intretinere la 2 lifturi acceptate pentru
intretinere pe bazd de contract cu APLP si cu agentul economic. Urmatoarele activitati
pentru examinarea si certificarea ascensoarelor sunt planificate pentru a. 2025.

Una dintre activitatile intreprinderii este pregatirea documentelor pentru
privatizarea fondului de locuinte.

Tinand cont de prelungirea termenului de finalizare a procesului de privatizare, in
2023 au continuat lucrarile de primire si pregatire a documentelor pentru privatizarea
fondului de locuinte. Pe parcursul anului, au fost primite in total 22 de cereri, legate de



privatizarea fondului locativ. In baza rezultatelor lucrarilor comisiei de privatizare
a fondului locativ, Consiliul Municipal a aprobat privatizarea a 13 apartamente in
valoare totala de 94,35 mii lei. Pe parcursul anului de raportare au fost emise 25 de
contracte de cumparare-vanzare, transfer si primire de apartamente in proprietate
privata.

Pe parcursul anului 2023, intreprinderea a primit in total 897 petitii, dintre
care 653 au fost executate, 24 au fost puse la control, 220 s-au aflat in derulare; la
Primaria mun. Balti au fost primite 160 de petitii, dintre care 96 au fost executate,
23 au fost puse la control (a fost dat un raspuns interimar), 41 sunt in derulare.

Pe langa lucrarile de mai sus, intreprinderea a mai efectuat si alte lucrdri care
nu au fost incluse in tariful de intretinere si au fost finantate in mod intentionat de
la bugetul local, in conformitate cu Hotararea Guvernului Republicii Moldova Nr.
191 din 19 februarie 2002, si in baza Contractelor de Subventie si Delegare de Servicii
in valoare totala de 12.446,2 mii lei (inclusiv TVA) inclusiv:

- combaterea rozatoarelor si insectelor din fondul locativ — 375,46 mii. lei;
- imbunétatirea teritoriilor intrabloc — 1237,46 mii. lei;;
- compensarea veniturilor pierdute prin diferene

de tarife la deservirea tehnica si reparatia caminelor  — 7314,47 mii. lei;
- curatarea §i teritoriilor intrabloc, evacuarea deseurilor

la locul de depozitare —3515,81 mii. lei;

Datoritd finantarii bugetare pentru lucririle de combatere a rozitoarelor si
insectelor din fondul locativ, au fost efectuate lucrari de deratizare a 126 de camere de
gunoi, dezinfestare si deratizare a subsolurilor cladirilor rezidentiale din fondul locativ
municipal, transmise in gestiunea intreprinderii municipale ., GLC Balti”.

Cu ajutorul fondurilor alocate pentru imbunatairea teritoriilor intrabloc s-au
cfectuat lucrari de mentinere si intrefinere a locurilor de joacd si a elementelor de joaca
instalate anterior, refacerea bancutelor instalate anterior, s-a efectuat umplerea cu nisip
si au fost montate elemente de amenajare §i anume:

1) mentinerea, repararea si intretinere locurilor de joacd i a elementelor de joacd,

2) instalarea a 17 urne;

3) instalarea a 115 banci;

4) instalarea a 31 de elemente de imbunatatire;

5) reparatie a elementelor de joc 14 buc;

6) vopsire in ulei a elementelor de joacd 2252,24 M.p.

7) montare de borduri 52 buc.;

8) montarea panourilor publicitare 3 buc.



Din lipsa unui program de stat aprobat pentru reparatii capitale ale fondului de
locuinte nu permite gestionarea eficientd a fondului locativ municipal la nivel local,
precum si atragerea de investitii pentru realizarea acestui tip de lucrari. In acest sens,
costurile efectudrii operatiunilor tehnologice aferente reparatiilor capitale cresc in
fiecare an, ceea ce duce la cresterea costului pentru lucrérile de reparatie curentd si
intretinere a cladirilor de locuit.

Obiectivele principale ale intreprinderii pentru anul 2024 continud sa fie
mentinerea fondului municpal de locuinte in stare tehnicd bund, asigurarea
functionalitatii satisfacatoare a sistemelor si echipamentelor ingineresti intru
asigurarea furnizarii neintrerupte a serviciilor din partea e furnizorilor catre
consumatorul final si imbunatitirea calitatii serviciilor prestatate.

" Administratorul Intreprindeii Municipalg g 7
,Gospodiria Locativ Comunala Balti” Tatiana Chiaburu




