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[TepeBon

O6 yrBepxkunenun Kopekca
KOPIOPATUBHOTO  YIpaBJICHUS
MIT ,,Hotelul Balti”

B cootBerctBuu co cr. 14 3akona PM o mectHoMm ny6nuuHoM ynpasieHun Ne 436-XVI ot
28.12.2006 ropna, cr. 4 3akona PM o0 agmunuctpatuBHOM neueHtpanuzauuu Ne 435-XVI ot
28.12.2006 rona, 3akonoM PM o pasrpannyennu nmyoanaHoit cooctBeHHocTH Ne 29 ot 05.04.2018
r., 3akoHoM PM o0 rocyaapcTBeHHOM M MyHULMNAIbHOM npeanpustusx Ne 246 or 23.11.2017 rona,
3akoHoM PM Ne 287 ot 15.12.2017 r. o OyxraarepckoM yd4ere M (PMHAHCOBOH OTYETHOCTH,
[TocranoBnenuem IIpaBurensctBa PM Ne 820 ot 27.10.2023 r. «O6 yrBepkneHuu TurmoBoro
KOJIEKCa KOPIOPATUBHOIO YIPABJICHHUS TOCYNApCTBEHHBIX/MyHULMIAIBHBIX NPEINIPUATHH U
AKIIMOHEPHBIX o01m1ecTB/001IeCTB c OrpaHUYEeHHOU OTBETCTBEHHOCTHIO c
HOJHOCTHIO/IPEUMYIIECTBEHHO MYOJMYHBIM KallUTaJloOM», @ TaKK€ Ha OCHOBAHMUU OOpaIlEeHUs
ynpasisromero MIT ,,Hotelul Balti” Ne 26 ot 21.03.2024 r., —

Coser mynununus banus PEIINII:

1.  VrBepmute Konexkc xopnoparuBHoro ympasinenus MII ,Hotelul Balti” cormacHo
NPUIIOKEHUIO K HACTOSILEMY PELICHHUIO.

2.  Hacrosmee penieHne MOXeT OBITh OCIIOPEHO B cyze banup (MecToHaxoxaeHue: eHTp, yil.
XotuHckas, 43) B 30-maHEBHBIH CPOK €O JHS COOOIIEHUS COIVIACHO IOJOXEHUSIM
AnmuHuCcTpaTuBHOTrO Kojiekca PecriyOnukun Monnosa Ne 116/2018.

3. KoHTponb 3a HMCIIOJHEHHEM HACTOALIETO PELICHHs BO3JIOKUTh Ha CIEHUATU3UPOBAHHBIC
KOHCYJIbTaTUBHBIE KOMHCCHUHU 110 MYHUIIUTIIAIbHOMY XO03SHCTBY, YIPaBJIECHUIO UMYILECTBOM U
3alUTe OKpYXaroleh cpebl, Mo (pUHAHCOBO-3KOHOMHUYECKOM AEATENbHOCTH, MO MpaBy U
JVICIIATUTHHE.

[IpencenarenscTByrOMMIA Ha V
ouepeaHom 3acenanuu Coera

MYHULIMIUS Boame Digitally signed by Gramma Serghei
Date: 2024.10.02 11:27:44 EEST

Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Cepreii 'pamma

KonTpaccurnyer:
CereTapL CogeTa Digitally signed by Serdiuc Irina
Date: 2024.10.01 16:14:48 EEST
MYHUIIAIINUA boanns Reason: MoldSign Signature I/IpI/IHa Cep IIFOK

Location: Moldova
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CODUL

de guvernanta corporativa al intreprinderii
municipale ,,Hotelul Balti”

Bilti 2024

Capitolul 1

DISPOZITII GENERALE
Intreprinderea municipald ,,Hotelul Balti” este o entitate mici, conform criteriilor
stabilite Tn Legea nr.287/2017 contabilitatii si raportarii financiare.
Principalele genuri de activitate ale intreprinderii sunt:
Hoteluri si alte facilitati de cazare similare;
Baruri si alte activitati de servire a bauturilor;
Intermedieri in comertul cu produse alimentare , inclusiv bauturi si tutun;
Comert cu amanuntul al cartilor in magazine speciale;
Spalarea si curatarea (uscatd) articolelor textile si a produselor din blana.
Inchirierea si exploatarea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate;
Comert cu amanuntul efectuat in afara magazinelor, standurilor, chioscurilor si
pietelor;
e (oafurad si alte activitati de infrumusetare.
Prezentul Cod de guvernantd corporativa al intreprinderii municipale ,,Hotelul Balti”
(in continuare — Cod) este elaborat in conformitate cu prevederile legislatiei Republicii
Moldova.
Prevederile Codului se bazeazd pe practica internationald in domeniul guvernantei
corporative i pe principiile guvernantei corporative elaborate de Organizatia pentru
Cooperare si Dezvoltare Economica.
Guvernanta corporativd a intreprinderii cuprinde ansamblul de responsabilitafi si
practici care reglementeaza activitatea conducerii si relatiile ce apar intre organele de
conducere si alte parfi interesate In procesul de administrare a intreprinderii.
Guvernanfa corporativd urmareste impunerea transparentei si eficientei in toate
activitatile si procesele de lucru, asigurand ca riscurile sunt gestionate corespunzator si
resursele intreprinderii sunt utilizate responsabil.
Aderarea la aceste principii faciliteaza promovarea dezvoltarii durabile si viabile a unui
cadru legal ce sustine guvernarea corporativa eficientd si initiativele de gestionare
aferente, pe care organele de conducere si de control ale intreprinderii, angajatii si alte
persoane interesate ar trebui sd le urmareasca in relatiile reciproce.
In vederea asigurarii unui proces de administrare eficient si prudent, intreprinderea
intreprinderea municipala ,,Hotelul Balti” (in continuare — intreprindere) recunoaste
necesitatea implementarii unei guvernante corporative In corespundere cu cele mai
bune practici de gestionare a companiilor proprietate publica.
Scopul prezentului Cod este implementarea regulilor si a principiilor de guvernanta
corporativa in corespundere cu importanta si specificul activitafii desfasurate de
intreprindere, pentru o administrare eficienta a acesteia.
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Prin implementarea regulilor si principiilor de guvernanta corporativa, intreprinderea

isi propune atingerea urmatoarelor obiective:

1) clarificarea rolurilor de guvernanta ale organelor de conducere si de control;

2) protectia si utilizarea eficientd a patrimoniului intreprinderii;

3) promovarea si protejarea drepturilor tuturor partilor interesate;

4) estionarea adecvata a riscurilor si asigurarea conformitatii activitatii,

5) implementarea unui mediu bazat pe integritate si pe valori etice;

6) asigurarea unei politici de remunerare transparenta si echitabila;

7) accederea in functiile de conducere a persoanclor competente, responsabile si cu o
buna reputatie;

8) asigurarea transparentei si dezvaluirea informatiilor de interes public.

Capitolul 11

ORGANELE DE CONDUCERE
Organele de conducere ale Intreprinderii municipala ,,Hotelul Balti” sunt:
a) fondatorul;
b) consiliul de administratie (in continuare — consiliu);
c) administratorul (organul executiv).
Structura, atributiile, modul de constituire si de functionare a organelor de conducere
sunt stabilite in conformitate cu prevederile Legii nr.246/2017 cu privire la
intreprinderea de stat si intreprinderea municipald si sunt detaliate in cadrul
regulamentelor Intreprinderii.

Sectiunea 1.
Fondatorul

Functia de fondator al intreprinderii municipale este exercitatd de catre Consiliul

municipal Balti.

Fondatorul, in limita competentelor atribuite, exercitd drepturile de administrare a

intreprinderii prin intermediul consiliului si al administratorului.

Principalele atributii ale fondatorului sunt:

1) sa numeasca si sa revoce membrii consiliului;

2) sa stabileasca indicatorii de performanta ai consiliului;

3) sa numeasca si sd incheie contract individual de munca cu administratorul;

4) sa stabileasca cuantumul indemnizatiei lunare a organelor de conducere si a
organelor de control;

5) a evalueze activitatea consiliului de administratie si a administratorului in baza darii
de seama anuale cu privire la activitatea consiliului de administratie, a
administratorului si la activitatea economico-financiara a intreprinderii;

6) alte atributii prevazute de lege si statutul intreprinderii.
Fondatorul, de comun cu consiliul §i administratorul intreprinderii si, dupa caz, va
elabora documentul de orientare/strategia succinta pentru intreprindere, care stabileste
obiectivele de dezvoltare, resursele si indicatorii de performanta financiara si
nefinanciard, precum si politica de investifii, politica repartizarii profitului net
(defalcarile in buget), pentru o perioada de 5 ani. (Aceasta prevedere se aplica
obligatoriu intreprinderilor care au fost clasificate in categoria intreprinderilor
nepasibile privatizarii).
Fondatorul intreprinderii desemneaza administratorul intreprinderii la propunerea
comisiei de concurs, care este bazatd pe rezultatele concursului organizat conform
prevederilor regulamentului privind organizarea i desfasurarea concursului pentru
ocuparea functiei vacante de administrator al intreprinderii, aprobat de fondator.
Fondatorul intreprinderii transmite atributiile de administrare a patrimoniului si de
desfasurare a activitatii administratorului in baza contractului individual de munca, care
stabileste drepturile si obligatiile partilor, inclusiv restrictiile privind drepturile de
folosinta si de dispunere a patrimoniului intreprinderii, prevede modul si conditiile de
remunerare a administratorului, precum si stabileste obiectivele de performantd ale
acestuia.
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Fondatorul nu are dreptul sa intervina in activitatea operationald a intreprinderii dupa
incheierea si inregistrarea contractului individual de munca cu administratorul, cu
exceptia cazurilor prevazute de legislatie, de statut si de contract.

Sectiunea a 2-a.
Consiliul intreprinderii

Intreprinderea este administrata de un consiliu format dintr-un numar impar (cel putin

3) de membri.

Membru al consiliului intreprinderii nu poate fi:

1) membrii autoritatii deliberative si conducatorul autoritdtii executive a unitatii
administrativ-teritoriale;

2) persoana care are 0 vechime totala de munca mai mica de 3 ani;

3) administratorul si contabilul-sef ai intreprinderii;

4) membrul comisiei de cenzori;

5) persoana condamnata, prin hotirare definitiva si irevocabila a instantei de judecata,
pentru infractiuni in privinta patrimoniului, infractiuni de coruptie in sectorul privat,
nr.133/2016 privind declararea averii si a intereselor personale, precum si careia nu
i-au fost stinse antecedentele penale.

In componenta consiliului intreprinderii poate fi inclus cel putin un membru

independent, conform prevederilor statutului intreprinderii sau deciziei fondatorului.

Membrii consiliului se desemneaza de catre fondator in baza listei candidatilor selectati

conform prevederilor Hotararii Guvernului nr.209/2023 cu privire la aprobarea

Regulamentului privind selectarea candidatilor pentru functia de membru al consiliului

intreprinderilor de stat si societatilor comerciale cu capital integral/majoritar de stat si

conditiile de remunerare a acestora.

Presedintele consiliului se desemneaza din cadrul membrilor consiliului de catre

fondator.

Componenta numerica a consiliului intreprinderii se stabileste de catre fondator.

Memobrii consiliului nu pot face parte din mai mult de 3 consilii ale intreprinderilor.

Membrii consiliului se desemneaza de catre fondator pe un termen de 2 ani.

Membrul consiliului se revoca de catre fondator in cazul absentdrii nemotivate de la 3

sedinte consecutive, al incalcarii cadrului normativ aferent activitatii intreprinderilor si

a regulamentului consiliului de administratie aprobat de fondator, cu informarea

membrului consiliului in cauza.

Consiliul reprezintd interesele fondatorului, indeplineste rolul de supraveghere si

monitorizare a procesului decizional de conducere. Consiliul activeaza in baza

informarii depline, cu buna credinta si in interesul Intreprinderii si al fondatorului.

Membrii consiliului contribuie la o guvernanta corporativd sandtoasa in cadrul

intreprinderii, inclusiv prin comportamentul personal, iar in procesul de exercitare a

atributiilor trebuie sa tind cont de interesele Intreprinderii si ale fondatorului.

Membrii consiliului isi desfasoara activitatea conform prevederilor regulamentului de

functionare a consiliului de administratie aprobat de fondator.

Consiliul are urmatoarele atributii in materie de guvernanta corporativa:

1) asigurda implementarea guvernantei corporative sanatoase §i a unui mecanism
eficient de control si gestionare a riscurilor;

2) aproba devizul de venituri si cheltuieli, planurile de afaceri si asigura controlul
privind indeplinirea planurilor si realizarea rezultatelor preconizate;

3) asigura transparenta procedurilor de achizitie a bunurilor, a lucrarilor si a serviciilor
destinate acoperirii necesitatilor de producere si asigurarii bazei tehnico-materiale,
dupa caz, cu legislatia specificd domeniului;

4) exercita supravegherea efectiva si eficienta a organului executiv;

5) examineaza rapoartele organelor de control, raportul auditorului si scrisoarea catre
conducere emisa de entitatea de audit si asigura elaborarea planului de actiuni
privind inlaturarea Incalcarilor identificate;
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6) indeplineste alte atributii in materie de guvernanta corporativa prevazute de art.8 din
Legea nr.246/2017 cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea municipala.

In exercitarea atributiilor, membrii consiliului trebuie sa respecte urmitoarele cerinte:

1) sa indeplineasca cu buna-credinta si diligenta necesara, in interesul intreprinderii,
sarcinile stabilite prin lege, prin statutul intreprinderii si prin alte documente interne;

2) sa-si exercite atributiile conform scopurilor stabilite de legislatie, statutul
intreprinderii si alte documente;

3) sa Intreprinda masuri pentru asigurarea integritatii si a folosirii eficiente a bunurilor
intreprindert,

4) a trateze toate informatiile disponibile despre intreprindere cu strictd
confidentialitate pana cand aceasta informatie va fi dezvaluita public.

Sedinta consiliului va fi convocata la nu mai tarziu de o lund din data deciziei

fondatorului in care a fost aleasd/modificata componenta consiliului. Sedintele

consiliului pot avea loc inclusiv prin intermediul utilizarii platformelor online.

In scopul indeplinirii eficiente a responsabilititilor, consiliul se convoaci la necesitate,

dar nu mai rar decat o data la trei luni. Toti membrii consiliului trebuie sa poata aloca

timp suficient intreprinderii pentru a-si indeplini atributiile In mod adecvat.

Deciziile consiliului se aproba cu votul majoritatii membrilor alesi. Membrii consiliului

au drepturi de vot egale.

Consiliul trebuie sa se asigure ca intreprinderea respectd obiectivele strategice, ia

decizii informate si supravegheaza performanta organului executiv.

Consiliul intocmeste si prezinta spre examinare si evaluare fondatorului raportul anual,

care va include strategia si riscurile in activitate, performantele consiliului, precum si

date privind frecventarea sedintelor consiliului de catre fiecare membru.

In cazul in care un membru al consiliului a participat la mai putin de jumatate din

sedintele consiliului, acest fapt va fi indicat separat in raportul consiliului, cu anexarea

explicatiilor din partea membrului privind absentele inregistrate.

Sectiunea a 3-a.

Administratorul
Administratorul este organul executiv unipersonal al intreprinderii, conform
prevederilor Legii nr.246/2017 cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea
municipald, ale statutului intreprinderii si ale clauzelor contractului individual de
munca.
Administratorul intreprinderii este numit pe o perioada determinata de pana la 5 ani.
Procedura de selectare si desemnare a administratorului este transparentd, bazata pe
criterii clare de evaluare si accesibild publicului larg.
Administratorul se desemneaza de cétre fondator, la propunerea comisiei de concurs,
care a realizat selectarea prin concurs a candidatului la functia de administrator al
intreprinderii, conform Regulamentului privind organizarea si desfasurarea concursului
pentru ocuparea functiei vacante de administrator al Intreprinderii.
Procesul de selectie si evaluare trebuie sa fie organizat cu respectarea principiilor
nediscriminarii si tratamentului egal, precum si cu luarea in considerare a specificului
domeniului de activitate al Intreprinderii.
Candidatul la functia de administrator desemnat castigator de catre comisia de concurs,
este inaintat fondatorului spre desemnare.
Functia de administrator interimar nu poate fi exercitata pe o perioadd mai mare de 12
luni, cu exceptia cazurilor cand la concursul pentru ocuparea functiei vacante de
administrator nu a fost depusa nici o cerere in acest sens sau nici un candidat nu a
intrunit cerintele pentru participare la concurs, sau nu a acumulat punctajul necesar
pentru a fi selectat in calitate de invingator.
Rolul organului executiv este gestionarea curentd a intreprinderii in vederea realizarii
angajamentelor strategice si a obiectivelor mentionate in planul de afaceri sau alte
documente de activitate ale intreprinderii. Organul executiv este supravegheat de catre
consiliu si de fondator. In exercitarea atributiilor sale organul executiv trebuie si
actioneze in interesele intreprinderii si ale fondatorului.
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Administratorul este responsabil de respectarea actelor normative, a statutului si

regulamentelor interne ale intreprinderii, precum si de organizarea sistemului de control

intern managerial in cadrul intreprinderii.

Administratorul prezinta trimestrial consiliului darea de seamd privind rezultatele

activitatii Intreprinderii, informatii privind atingerea indicatorilor de performanta a

intreprinderii si, dupd caz, pune in discutie managementul intern al riscurilor si sistemul

de control intern managerial cu consiliul si comisia de cenzori.

Cele mai importante aspecte ale activitatii organului executiv vor fi incluse in darile

sale de seama, care se prezinta consiliului si fondatorului.

Responsabilitdtile administratorului sunt fixate in contractul individual de munca.

Administratorul va asigura posibilitatea angajatilor de a raporta orice abatere in

functionarea organelor de conducere ale intreprinderii, fard a pune in pericol drepturile

si interesele acestora.

Administratorul este responsabil de furnizarea informatiei complete, exacte si esentiale

consiliului, comisiei de cenzori si entitatii de audit care efectueaza auditul situatiilor

financiare ale Intreprinderii.

Administratorul, in rezultatul autoevaludrii, apreciaza organizarea sistemului de control

intern managerial si emite anual, pentru anul precedent, o declaratie de raspundere

manageriald, care se publica pe site-ul web oficial al Intreprinderii.

Administratorul informeazd imediat consiliul despre imposibilitatea exercitarii

atributiilor sale sau despre aparitia impedimentelor in activitatea sa.

Administratorul prezinta fondatorului si consiliului raportul anual al intreprinderii,

darea de seama anuala cu privire la rezultatele activitatii economico-financiare a

intreprinderii, raportul comisiei de cenzori si raportul auditorului.

Raportul anual al intreprinderii va cuprinde un capitol separat privind guvernanta

corporativd, 1n care va fi reflectat iIn ce masurd se implementeaza prevederile

prezentului Cod. Acesta va contine informatii, dar nu se va limita la:

1) momentul aprobarii Codului, cu referinta la sursa si locul publicarii;

2) gradul cu care intreprinderea se conformeaza sau nu prevederilor din Cod;

3) sistemele de control intern managerial si de gestiune a riscurilor intreprinderii;

4) imputernicirile, drepturile si obligatiile organelor de conducere si de control, precum
st modul de exercitare a acestora;

5) componenta, modul de functionare si structura organelor de conducere si de control;

6) declaratia de conformare cu prevederile prezentului Cod.

Cuantumul retributiei muncii administratorului se stabileste conform prevederilor Legii

salarizarii nr.847/2002 de catre fondator, in contractul individual de munca incheiat

intre fondator si administrator. In functie de rezultatele economico-financiare ale

intreprinderii, In special profitul net inregistrat, administratorului i1 se stabileste o

recompensd In temeiul art.5 alin.(1) lit.e) din Legea nr.246/2017 cu privire la

intreprinderea de stat si intreprinderea municipala.

Capitolul 111

ORGANELE DE CONTROL
Organele de control ale iM ,,Hotelul Balti” sunt:
1) comisia de cenzori.
Structura, atributiile, modul de constituire si de functionare a organelor de control sunt
stabilite Tn conformitate cu prevederile Legii nr.246/2017 cu privire la Intreprinderea
de stat si intreprinderea municipala.
Modul de selectare si numire a comisiei de cenzori este stabilit in conformitate cu
prevederile Regulamentului privind selectarea candidatilor pentru functia de membru
al comitetului de audit pentru entitati de interes public cu capital de stat si al comisiei
de cenzori/cenzorului intreprinderilor de stat si societatilor comerciale cu capital
integral/majoritar de stat si conditiile de remunerare a acestora, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr.210/2023.
Statutul intreprinderii sau decizia fondatorului, poate sa prevada ca unul sau mai multi
membri ai organului de control sa fie independenti.
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Sectiunea 1.

Comisia de cenzori
Comisia de cenzori se desemneaza si se revoca de catre fondator, exercita controlul
activitatii economico-financiare a intreprinderi, asigura integritatea raportdrii financiare
si conformarea acestei cu actele de reglementare relevante si cu specificul intreprinderii.
Comisia de cenzori este constituita din minim 3 membri, dintre care unul poate fi
independent, pe un termen de pana la 2 ani.
Membrii comisiei de cenzori vor fi calificati in domeniul contabilitatii, al finantelor, al
economiei sau al jurisprudentei.
Functiile si responsabilititile membrilor comisiei se stabilesc in concordantd cu
legislatia si sunt specificate inclusiv in Regulamentul comisiei de cenzori a
intreprinderii aprobat de fondator.
Comisia de cenzori a intreprinderii exercita semestrial controlul activitatii economico-
financiare a acesteia.
Membrii comisiei de cenzori trebuie sa aiba acces la documentele contabile.
Comisia de cenzori, din proprie initiativa, la cererea fondatorului, a administratorului
sau la cererea consiliului, are dreptul de a efectua controale inopinate ale activitatii
intreprinderii.
Comisia de cenzori a intreprinderii examineaza scrisoarea emisa de entitatea de audit
adresata conducerii.

Capitolul 1V
POLITICA DE REMUNERARE A MEMBRILOR
ORGANELOR DE CONDUCERE SI DE CONTROL

Politica de remunerare stabileste principiile generale de remunerare a membrilor
organelor de conducere si de control ale Intreprinderii in conformitate cu prevederile
Legii salarizarii nr.847/2002, precum si cele pentru recompensa stabilita in temeiul art.5
alin.(1) lit.e) din Legea nr.246/2017 cu privire la Intreprinderea de stat si Intreprinderea
municipald si al reglementarilor in domeniu relatiilor de munca.
Politica de remunerare reprezinta cadrul general aprobata de fondator, pe care societatea
0 pune 1n aplicare, si cuprinde remunerarea membrilor consiliului, a administratorului,
a comisiei de cenzori si detaliaza rationamentul care sta la baza determinarii acesteia.
Remunerarea muncii membrilor consiliului, a organului executiv §i a organelor de
control are la baza urmatoarele principii:
1) atragerea, pastrarea si motivarea celor mai calificati specialisti;
2) asigurarea sustenabilitatii pe termen lung a profiturilor intreprinderilor si a activitatii

acestora, precum $i generarea unei valori pe termen lung;
3) recompensarea indeplinirii obiectivelor;
4) pastrarea competitivitatii in raport cu sectorul privat;
5) alinierea remuneratiei la recomandarile privind buna guvernanta;
6) promovarea transparentei privind remunerarea si criteriile de stabilire a acesteia;
7) pastrarea unui echilibru just intre indemnizatia fixd si componenta variabila a

remuneratiei.
Modul in care a fost implementata politica de remunerare in anul financiar precedent
va fi reflectat in raportul anual al consiliului, care va contine si o sinteza a politicii de
remunerare planificatd pentru perioada de gestiune urmatoare, inclusiv:
1) descrierea criteriilor de performanta si a modalitatilor de determinare a indeplinirii

acestora;
2) eventuale schimbari in politica de remunerare.
Informatia cu privire la remunerarea persoanelor cu functii de conducere si de control
se contine in raportul anual al intreprinderii, intocmit conform prevederilor art.18 din
Legea nr.246/2017 cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea municipala.
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Capitolul V

MEDIUL ETIC SI CODUL DE CONDUITA
Organele de conducere vor intreprinde masurile necesare in vederea instituirii unui
mediu etic in cadrul Intreprinderii.
Descrierea ansamblului de valori de baza (integritatea, confidentialitatea, transparenta,
echitatea, obiectivitatea si impartialitatea) si reglementarea normelor, principiilor si
standardelor etice de comportament personal si profesional al angajatilor intreprinderii,
in vederea asigurdrii respectarii demnitatii, integritafii acestora, precum si a unor
raporturi echitabile ale intreprinderii cu autoritatile publice, cu clientii, cu partenerii si
cu alte persoane terte este asigurata prin aprobarea Codului de conduita de catre consiliu
si prin supravegherea aplicarii acestuia.
Organele de conducere ale intreprinderii vor institui proceduri interne care vor avea
drept scop prevenirea si identificarea potentialelor cazuri de coruptie.
Administratorul si consiliul asigurd aducerea la cunostinta tuturor angajatilor a
prevederilor Codului de conduita. Pentru asigurarea aplicarii efective a Codului de
conduitd, fiecare angajat al intreprinderii semneazd o declaratie privind respectarea
Codului de conduita.
Organul executiv al intreprinderii, in baza prevederilor Codului muncii al Republicii
Moldova nr.154/2003, va intreprinde masurile legale pentru atragerea la raspundere
(dupa caz, disciplinara, civild, administrativd) a personalului implicat in activitatea
intreprinderii in cazul in care acesta nu va respecta cerintele Codul de conduita al
intreprinderii.
Normele prevazute de Codul de conduita sunt obligatorii pentru toti angajatii si Se aplica
in toate structurile organizatorice si ierarhice ale intreprinderii.

Capitolul VI
CONFLICTUL DE INTERESE, PRACTICILE ANTI-CORUPTIE
SI RELATIA CU MEDIUL POLITIC
Intreprinderea abordeazi situatiile conflictelor de interese cu consecventa,
impartialitate si responsabilitate. In acest sens, intreprinderea instituie proceduri interne
de identificare timpurie, de dezvaluire si de gestionare adecvata a conflictelor de
interese, conform prevederilor legislatiei.
Intreprinderea tine cont de faptul ci conflictele de interese pot fi de natura personala,
profesionald, financiara sau politica si trebuie sa le gestioneze corespunzator.
In vederea asigurarii servirii interesului public cu impartialitate si obiectivitate,
organele de conducere trateaza conflictele de interese in termenele s1 modul prevazute
de Legea nr.133/2016 privind declararea averii si a intereselor personale. Persoanele cu
functii de conducere a caror activitate poate fi influentatd negativ de un conflict de
interese se vor abtine de la luarea unei asemenea decizii.
In timpul examinarii deciziilor in cadrul sedintelor organelor de conducere, inainte de
a fi exercitat dreptul de vot, se vor declara conflictele de interese existente si se va
atentiona asupra necesitatii prezentarii oricarei informatii aferente deciziei puse la vot.
Informatia privind conflictul de interese, precum si explicatiile si declaratiile facute in
acest sens se consemneaza in procesul-verbal al sedintei.
Tranzactiile cu conflict de interese se realizeaza intr-un mod care asigurad gestionarea
adecvata a conflictelor de interese si protejeaza interesul intreprinderii si al altor parti
interesate. Acestea se realizeaza conform prevederilor art.16 si 17 din Legea
nr.246/2017 cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea municipald.
Datele privind incheierea tranzactiilor cu conflict de interese se includ in raportul anual
al consiliului, care cuprinde cel putin o descriere a conflictului de interese si o declaratie
privind corespunderea adoptdrii acestora la prevederile actelor legislative.
In vederea evitirii conflictului de interese, personalul implicat in activititi privind
supravegherea sau controlul asupra activitatii financiare, a achizitiilor publice etc.
urmeaza sa declare conflictul de interese in conformitate cu legislatia, Indeplinind
formularul-model pus la dispozitie de intreprindere in termen de 10 zile lucratoare de
la data angajarii.



87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

Intreprinderea asigura implementarea unor mecanisme de dezvaluire a practicilor
ilegale si protejeaza drepturile avertizorilor de integritate conform prevederilor Legii
nr.165/2023 privind avertizorii de integritate.

Prezentul Cod pune bazele unui cadru de aparare impotriva oricaror ingerinte de natura

politica ale unor oficiali ai fondatorului, ai institutiilor publice etc. Astfel, intreprinderea

se ghideaza dupa principiul potrivit caruia nu vor fi acceptate niciun fel de ingerinte in
ceea ce priveste:

1) influenta necorespunzatoare — imixtiune in activitatea profesionala a intreprinderii
din partea tertelor persoane, manifestata prin presiuni, amenintari sau rugamingi, in
vederea determindrii acesteia ca sa-si desfasoare activitatea profesionalad Intr-un
anume mod, atunci cand imixtiunea datd este ilegald si nu este insotitd de
promisiunea, de oferirea sau de darea, personal sau prin mijlocitor, de bunuri,
servicii, privilegii sau avantaje sub orice forma, ce nu i se cuvin (nu intruneste
elementele unei infractiuni);

2) sponsorizarea — sponsorizarile se realizeaza in deplina transparenta, in conformitate
cu Legea nr.1420/2002 cu privire la filantropie si sponsorizare;

3) contributiile politice — contributiile politice se realizeaza conform Legii nr.294/2007
privind partidele politice precum si alte acte normative in domeniu;

4) serviciile acordate — in relatia cu clientii sau cu furnizorii, intreprinderea instituie
toleranta zero fata de: darea/luarea de mita, extorcarea de fonduri, frauda, concurenta
neloiala si abuz de putere, spalarea banilor si alte activitati similare. Interactiunea
comerciala cu mediul politic este tratata cu atentie, inclusiv din perspectiva existentei
unui conflict de interese.

Capitolul V11

ROLUL PARTILOR INTERESATE

iN GUVERNANTA CORPORATIVA
Intreprinderea promoveaza o cooperare pe termen lung cu toate partile interesate
(angajati, creditori, investitori, furnizori), in scopul prosperarii acesteia. Guvernanta
corporativd presupune luarea in considerare a intereselor partilor interesate, in
conformitate cu principiile de transparenta, de responsabilitate si de eticd in afaceri.
Consiliul si organul executiv formuleaza responsabilitatile intreprinderii in raport cu
partile interesate, stabilesc reguli si mecanisme suficiente pentru cunoasterea
obligatiilor intreprinderii fata de acestea si asigura respectarea obligatiilor asumate.
Prin intermediul politicilor interne, intreprinderea va promova relatii de muncd bazate
pe respect, pe egalitate de sanse si pe conditii de munca sigure si sdndtoase. Informarea
continud a angajatilor in legatura cu problemele care ar putea sa-i afecteze va ajuta
substantial la stabilirea obiectivelor comune ce vor putea preveni potentialele conflicte
si vor ajuta la rezolvarea inteleapta a acestora. Organele de conducere a intreprinderii
vor institui proceduri interne in care personalul Intreprinderii va comunica, in conditii
de confidentialitate, ingrijordrile asupra gradului de administrare a activitatii
intreprinderii.
Relatia cu creditorii se bazeaza pe respectarea obligatiilor financiare, pe comunicare
transparentd, pe negociere responsabila, pe gestionare a riscurilor financiare si pe o
abordare responsabila in procedura de insolvabilitate.
Intreprinderea implementeaza politici si proceduri referitoare la gestionarea riscurilor
financiare, inclusiv cele legate de imprumuturi i datorii. Aceste politici asigurd o
abordare responsabild si prudentd in luarea deciziilor financiare, astfel incat sa se
minimizeze riscurile si sd se protejeze interesele Intreprinderii si ale creditorilor.
In cazul dificultatilor financiare sau in situatii de insolvabilitate (aflarea in situatia de
incapacitate de platd), intreprinderea este obligatd sa respectd prevederile Legii
insolvabilitatii nr.149/2012 si sa colaboreze cu creditorii in vederea gasirii de solutii
eficiente si echitabile.



Capitolul VI
CONTROLUL INTERN MANAGERIAL
SI MANAGEMENTUL RISCULUI

Sectiunea 1.
Auditul extern

95. Intreprinderea asigura realizarea auditului obligatoriu al situatiilor financiare anuale, in
temeiul prevederilor Legii nr.271/2017 privind auditul situatiilor financiare si al Legii
nr.246/2017 cu privire la intreprinderea de stat i intreprinderea municipala. Modul de
selectare a entitatilor de audit si termenii de referintd pentru auditarea situatiilor
financiare individuale se stabilesc conform prevederilor Legii contabilitatii si raportarii
financiare nr.287/2017 si Hotararii Guvernului nr.875/2015 pentru aprobarea
Regulamentului cu privire la modul de selectare a entitatilor de audit si termenii de
referintd pentru auditarea situatiilor financiare individuale ale intreprinderilor de
stat/municipale si societatilor pe actiuni in care cota statului depaseste 50% din capitalul
social.

96. Entitatea de audit are acces la toate documentele necesare pentru efectuarea auditului
si posibilitatea de a participa la sedintele consiliului, precum si consultd deciziile
fondatorului unde sunt puse in discutie aspecte ce tin de auditul situatiilor financiare
anuale si alte informatii aferente acestora.

97. Entitatea de audit furnizeaza intreprinderii servicii obiective de audit si de consultanta
pentru a facilita eficienta activitatii acesteia si ofera sprijin in realizarea obiectivelor
stabilite conducerii, asigurand o abordare sistematica pentru evaluarea si imbunatatirea
proceselor de gestionare si de control al riscurilor.

98. Entitatea de audit este confirmata de catre fondator la propunerea consiliului, in baza
rezultatelor prezentate in urma desfasurarii concursului cu privire la atribuirea
contractului de servicii de audit. In procesul selectirii societitii de audit, consiliul
trebuie sa asigure respectarea legislatiei, iar entitatea de audit trebuie sa garanteze
respectarea prevederilor legale privind activitatea de audit.

Sectiunea a 2-a.
Controlul intern managerial

99. Sistemul de control intern managerial in cadrul intreprinderii este implementat in
conformitate cu Legea nr.229/2010 privind controlul financiar public intern si cu
standardele nationale de control intern.

100.Organul executiv al Intreprinderii este responsabil de asigurarea organizarii si
dezvoltarii unui sistem de control intern managerial eficient, care va cuprinde politici,
proceduri, reguli interne, de organizarea proceselor si realizarea activitatilor de
gestionare a riscurilor, de asigurarea conformitatii cu cerintele legale si cu standardele
de calitate si de asigurarea atingerii obiectivelor si rezultatelor planificate.

Sectiunea a 3-a.
Managementul riscului

101.Obiectivul de bazd in gestionarea riscurilor este acela de a asigura identificarea,
inregistrarea, evaluarea, controlul, monitorizarea si raportarea sistematica a riscurilor
legate de activitatile comerciald, financiara si cea specifica a intreprinderii.

102.Respectarea normelor de guvernan{a corporativa, ca parte a masurilor de control al
riscurilor §i de protejare a intereselor fondatorului, prezintd temei de evaluare pentru
partile interesate.

103.Intreprinderea va gestiona cele mai importante riscuri inerente activitatii sale specifice,
precum si va defini principiile de gestionare a riscurilor, in mod special a celor de frauda
si coruptie, conform regulamentului intern aprobat de consiliu.

104.Administratorul intreprinderii §i conducatorii subdiviziunilor operationale sunt
responsabili de procesul de gestionare a riscurilor, asigurand gestionarea riscurilor



pentru operatiunile interne si externe, precum si respectarea procedurilor financiare si
juridice printr-un mecanism intern stabil.

105.0rganul executiv va fi responsabil in fata consiliului in ceea ce priveste elaborarea,
implementarea $i monitorizarea procedurilor de gestionare a riscurilor §i integrarea
acestora 1n operatiunile de zi cu zi ale intreprinderii.

106.Raportul anual al conducerii va contine o sectiune dedicatd enuntarii principalelor
riscuri ce vizeaza activitatea intreprinderii §i a modului in care acestea sunt
gestionate/minimizate.

Capitolul IX
RAPORTARE SI TRANSPARENTA
107.Intreprinderea intocmeste situatii financiare:

a) bilantul;

b) situatia de profit si pierdere;

C) situatia modificarilor capitalului propriu;

d) situatia fluxurilor de numerar;

e) nota explicativa.

pentru entitatea mica.

108.Intreprinderea prezinti situatiile financiare fondatorului si Biroului National de
Statistica, conform prevederilor Legii contabilitatii si raportarii financiare nr.287/2017.

109.Conform prevederilor art.18 alin.(2) din Legea nr.246/2017 cu privire la intreprinderea
de stat si intreprinderea municipald, Intreprinderea 1si intocmeste raportul anual.

110.Intreprinderea implementeaza reguli interne pentru un echilibru optim intre asigurarea
confidentialitatii informatiilor si dezvialuirea informatiilor corporative relevante,
precum si pentru realizarea unei comunicari continue cu toate partile interesate.

111.Intreprinderea creeaza conditii ca informatia si poati fi usor accesatd de citre
utilizatori, ca informatia dezvaluita este veridica, precisa, lipsitd de ambiguitate si
expusa in conformitate cu prevederile legislatiei.

112.Dezvaluirea informatiei se efectueaza in conformitate cu prevederile art.18 alin.(2) din

Legea nr.246/2017 cu privire la intreprinderea de stat si intreprinderea municipala si

este asigurata prin publicarea pe site-ul web oficial a informatiei care include cel putin

urmatoarele:

1) statutul intreprinderii;

2) regulamentele interne ;

3) raportul auditorului intreprinderii;

4) raportul anual al intreprinderii, care va cuprinde cel putin:

a) informatia despre numarul personalului intreprinderii, despre locurile de munca nou-
create s1 despre salariul mediu lunar pe intreprindere. Salariile persoanelor cu functii
de conducere (fondatori, membri ai consiliilor de administratie, administratori,
membri ai comisiei de cenzori) vor fi indicate separat;

b) informatia privind membrii organelor de conducere si de control ale intreprinderii,
functia detinuta (presedinte/membru), marimea indemnizatiei stabilite de fondator,
precum si denumirea intreprinderilor in care acestia reprezintd concomitent
interesele unitatii administrativ-teritoriale;

C) situatiile financiare anuale;

d) informatia privind asistenta financiara de care beneficiaza intreprinderea, garantiile
oferite de cétre autoritatile administratiei publice locale, angajamentele financiare si
obligatiile asumate de intreprindere;

e) rezultatele controalelor efectuate de catre organele de control;

f) raportul conducerii, care va include:

- date privind realizarea indicatorilor financiari de performanta stabiliti pentru
intreprindere, inclusiv pentru filialele acesteia, daca acestea existd;

- date privind realizarea indicatorilor nefinanciari de performanta relevanti pentru
activitatea intreprinderii;

- descrierea activitatilor de baza, inclusiv cele din domeniul cercetarii si dezvoltarii;



- descrierea evenimentelor care au afectat activitatea intreprinderii, inclusiv a
tranzactiilor cu conflict de interese;

- descrierea riscurilor si incertitudinilor cu care se confruntd intreprinderea si
atenuarea impactului acestora;

- informatia referitoare la respectarea cerintelor privind protectia mediului
inconjurator;

- informatia privind existenta filialelor Intreprinderii;

- perspectivele de dezvoltare a intreprinderii si oportunititile profesionale ale
angajatilor;

5) declaratia de raspundere manageriala;

6) declaratia de guvernanta corporativa,

7) alte informatii care trebuie prezentate, in conformitate cu legislatia.

113.In contextul dezvaluirii informatiilor de interes public, angajatii intreprinderii, organul
executiv, membrii consiliului si organele de control au obligatia de a respecta:

1) principiul confidentialitatii — intreprinderea asigura confidentialitatea informatiilor
obtinute pe parcursul colaborarii cu partenerii de afaceri. Acestea nu vor fi dezvaluite
unor terte parti sau folosite in detrimentul partenerilor;

2) principiul transparentei — intreprinderea asigura prezentarea completa si corectd a
informatiilor de interes public mentionate in acest capitol.

Capitolul X
DISPOZITII SPECIALE

114.Dispozitiile prezentului Cod se revizuiesc si se completeaza periodic In conformitate cu
prevederile legale.

115.Conform continutului sau, Codul reprezinta un set de reguli si de principii ce trebuie sa
fie respectate de catre toate partile implicate corespunzator atributiilor, in scopul de a
actiona in interesul Intreprinderii si a celui public.

116.Monitorizarea implementarii prezentului Codul este asiguratd de catre consiliul
intreprinderii.

117.Anual, intreprinderea va intocmi o declaratie de guvernanta corporativa care va fi parte
componentd a raportului anual al intreprinderii, inclusiv al raportului conducerii
(conform anexei).

118.Declaratia de guvernantd corporativd va indica modul in care intreprinderea s-a
conformat sau s-a abatut de la prevederile prezentului Cod.



Anexa
la Codul de guvernanta corporativa al
intreprinderii municipale ,,Hotelul Balti”

DECLARATIA
de guvernanta corporativa: conformare sau justificare

([:\lr: intrebare Da | Nu jlastcizf‘icl:\lal;:e
1. |intreprinderea dispune de un site web oficial? hotelbalti.md |V

2. |intreprinderea a elaborat Codul de guvernanta corporativa? |V

3. |Codul de guvernanta corporativa este plasat pe site-ul web v proiect

oficial al intreprinderii, cu indicarea datei la care a fost
operatd ultima modificare?

4. |in Codul de guvernanta corporativa sunt definite functiile, \
competentele si atributiile consiliului, ale organului executiv
si ale comitetului de audit/comisiei de cenzori?

5. |Raportul anual al intreprinderii prevede un capitol dedicat |
guvernantei corporative, in care sunt descrise toate
evenimentele relevante legate de guvernanta corporativa,
inregistrate in perioada de gestiune?

6. |Intreprinderea publica pe site-ul siu web oficial informatii
cu privire la urmatoarele aspecte privind guvernanta
corporativa:

1) informatii generale cu privire la intreprindere: genurile de |V
activitate, datele de inregistrare etc.;

2) raportul intreprinderii cu privire la respectarea \
principiilor de guvernanta corporativa si a prevederilor
legislatiei;

3) statutul intreprinderii;

<2 [ <

4) regulamentele: intreprinderii, consiliului, organului
executiv, comisiei de cenzori si, dupa caz, comitetului de
audit, precum si politica de remunerare a persoanelor din
cadrul organelor de conducere si control;

5) situatii financiare §i rapoarte anuale ale intreprinderii; \

6) informatii privind comisia de cenzori) si auditul extern; [V

7) informatii cu privire la: organul executiv, membrii \
consiliului, membrii comisiei de cenzori si, dupa caz, a
comitetului de audit (pentru fiecare membru separat). Se
indica experienta de lucru, functiile detinute, studiile,
precum si mentiunea privind independenta acestora;

8) alte informatii care trebuie dezvaluite public de catre \
entitate, conform cadrului normativ;
9) declaratia de guvernanta corporativa; \

10) declaratia de raspundere manageriala.

7. |Intreprinderea publica pe pagina web oficiala (intr-0 \
sectiune separatd) informatii privind deciziile examinate si
adoptate de catre fondator (materialele/documentele
aferente)?

8. |Consiliul se intruneste cel putin o data pe trimestru pentru |/
monitorizarea desfasurarii activitatii intreprinderii?




9. |Toate tranzactiile cu persoane interesate sunt dezvaluite prin Nu sunt
intermediul paginii web a intreprinderii?

10. |Consiliul/organul executiv a adoptat o procedura in scopul Nu sunt
identificarii si solutionarii adecvate a situatiilor de conflict
de interese?

11. |Persoana interesata respecta prevederile legale si prevederile Nu sunt

Codului de guvernanta corporativa referitor la tranzactiile
cu conflict de interese?

12.

In componenta consiliului sunt inclusi membri
independenti?

13.

Selectarea membrilor consiliului are la baza o procedura
transparentad, criterii obiective privind calificarea
profesionala etc.?

14.

Existd in cadrul intreprinderii comisie de cenzori?

15.

In componenta organului de control sunt inclusi membri
independenti?

2 [ <

16.

Selectarea si numirea administratorului are la baza o
procedura transparenta, criterii obiective privind calificarea
profesionala etc.?

17.

Politica de remunerare a persoanelor din cadrul organelor de
conducere si de control este aprobata de catre fondator?

\/
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