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Anexa nr.24

la Documentatia standard nr. 115
din "15 septembrie" 2021

Contract Nr. 16
privind achizitia de valoarea mica

I PARTEA GENERALA
(OBLIGATORIU)

de achizifionare: Serviciilor de mentenantd si hosting a sistemului Gréidinitd

electronicad.

Cod CPV: 72000000-5

"11" ianuarie 2024 mun. Balti

(localitatea)

Prestatorul de servicii Autoritatea contractanti

»dimpals” S.R.L.

(denumirea completd a intreprinderii,
asociafiei, organizatiei)
reprezentatd prin administratorul Roman
STIRBU,

(functia, numele,prenumele)
care actioneazd in baza_statutului,
(statut, regulament, hotdrdre etc.)

Directia invitimant, tineret si sport, Bilti
(denumirea completd a intreprinderii, asociatiei,
organizafiei)
reprezentata prin sef adjunct Olga Iurcenco ,

(functia, numele, prenumele)
care actioneaza in baza regulamentului,

(statut, regulament, hotdrdre etc.)
denumit(a) in continuare Beneficiar

denumit(d) in continuare Prestator
Nr. 0028369 din 01.04.2002.

nr. 276 din 09.03.2022,
C/F 1015601000259,

F 1004 19 (se indicd nr. §i data de inregistrare in Registrul de
(se indicd nr. si data de inregistrare in Stat)
Registrul de Stat) pe de alti parte,

pe de o parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Pdryi), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

. Achizitionarea Serviciilor de de mentenantd si hosting a sistemului Gradinita electronicd pe serverul
Prestatorului.
denumite in continuare - Servicii, conform procedurii de achizitiei directe in baza deciziei grupului
de lucru al Beneficiarului din ,, 11 ianuarie 2024
Urmitoarele documente vor fi considerate pér{i componente si integrale ale Contractului:

Anexa nr.1 - Specificatia de pret si termeni de executare, in continuare Specificatie;

Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. In cazul unor
discrepanie sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului, documentele vor avea
ordinea de prioritate enumerati mai sus.
In calitate de contravaloare a platilor care urmeaza a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul se obliga
prin prezenta si presteze Beneficiarului Serviciile si si inliture defectele lor in conformitate cu
prevederile Contractului sub toate aspectele.
Beneficiarul se obligd prin prezenta sa pliteascd Prestatorului, in calitate de contravaloare a prestarii
serviciilor, precum si a inlaturdrii defectelor lor, preful Contractului sau orice alti suma care poate
deveni platibila conform prevederilor Contractului in termenele si modalitatea stabilitd de Contract,




1.  Obiectul Contractului
1.1 Prestatorul f5i asuma obligatia de a presta Serviciile conform Specificafiei, care este parte integranti
a prezentului Contract.
1.2 Beneficiarul se obliga, la randul sdu, sa achite si s receptioneze Serviciile prestate de Prestator.
1.3 Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele indicate in Specificatie, cind nu este
mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild, se vor respecta standardele sau alte reglementari
autorizate In tara de origine a produselor.
1.4 Termenele de garantie - 12 luni a Serviciilor sint indicate in Specificatie.

2. Termeni si conditii de prestare
2.1. Prestarea Serviciilor se efectueazi de citre Prestator in termenele prevazute de graficul de
prestare pentru fiecare serviciu, previzut in Specificatie.
Documentatia de insotire a Serviciilor include: Anexa Nr.1 — Specificatii de pret;
2.2, Originalele documentelor prevdzute in punctul 2.1 se vor prezenta Beneficiarului cel tarziu la
momentul prestarii serviciilor. Prestarea serviciilor se considerd incheiati in momentul in care sint
prezentate documentele de mai sus.

3. Pretul si conditii de plati

3.1 Pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti, fiind
indicat in Anexa Nr.1 (Specificatia) la prezentul Contract.
3.2. Suma totald a prezentului Contract, inclusiv TVA- 29 819.00 (douiizeci si noua mii opt sute

noudsprezece), se stabileste in lei moldovenesti si constituie:

- 178 908.00 (o suti saptezeci si opt mii noud sute opt, 00) MDL.
3.3. Achitarea platilor pentru Serviciilor prestate se va efectua in lei moldovenesti.
3.4.  Metoda si conditiile de platd de citre Beneficiar vor fi: - in baza Sacturii fiscale in decurs de 30
(treizeci) zile de la primire.
3.5. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat in
prezentul Contract.

4. Conditii de predare-primire
4.1. Serviciile se considera predate de citre Prestator si receptionate de catre Beneficiar, daci:
a) cantitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Lista serviciilor si graficul prestarii si
documentele de insotire conform cap. 2 al prezentului Contract;
b)calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatie;
4.2. Prestatorul este obligat si prezinte Beneficiarului un exemplar original al facturii fiscale odati cu
prestarea Serviciilor, pentru efectuarea plagii. Pentru nerespectarea de citre Prestator a prezentei clauze,
Beneficiarul isi rezervd dreptul de a majora termenul de achitare prevazut in punctul 3.4 corespunzitor
numarului de zile de intarziere.

5. Standarde

5.1 Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de cétre Prestator in
propunerea sa tehnica.
5.2. Cind nu este menfionat nici un standard sau reglementare aplicabila se vor respecta standardele

sau alte reglementdri autorizate in tara de origine a produselor.

6.  Drepturile si obligatiile Pirtilor



6.1. Drepturile si obligatiile Prestatorului:

a) sd presteze Serviciile in conditiile previzute de prezentul Contract;

b) sa anunte Beneficiarul dupd semnarea prezentului Contract, in decurs de S (cinci) zile calendaristice,
prin telefon si/sau e-mail, despre disponibilitatea prestarii Serviciilor;

¢) sa asigure conditiile corespunzitoare pentru recepionarea Serviciilor de catre Beneficiar, in termenele
stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

d) sa asigure integritatea si calitatea Serviciilor pe toata perioada de pina la receptionarea lor de citre
Beneficiar.

e) sd remedieze problemele de naturd tehnici ce impiedica functionarea normald a acestui serviciu si
care revin atributiilor Prestatorului (probleme tehnice ale serverelor, configurari incorecte realizate de
Prestator, aspect necorespunzitoare cu cele prezentate in contract sau anexa);

f) sd comunice in prealabil Beneficiarului despre intreruperile de server, cu o duratd mai mare de 15
min, facute de Prestator din necesitate. Prestatorul nu raspunde de intreruperile fortuite in functionarea
serverelor;

g) dupd rezolutiunea Contractului sau expirarea termenului de valabilitate si asigure transferul sigur a
informatiei ce apartine Beneficiarului pe hard-disc sau prin transfer online, fard a pastra in Centrul de
Date oricare informatii/date/copii ce apartin Beneficiarului;

h) Prestatorul are dreptul si primeasca remuneratia in mérimea stabilita la cap. 3 din prezentul Contract
pentru serviciile prestate;

i) Prestatorul are dreptul de a suspenda prestarea serviciilor si/sau poate rezolutiona in mod unilateral
Contractul in cazul nerespectdrii termenelor de plati prevazut la pet. 3.4 si/sau neindeplinirii obligatiilor
contractuale asumate de Beneficiar.

6.2.  Drepturile si obligatiile Beneficiarului;

a) se obligd sd asigure Prestatorului conditii adecvate pentru executarea serviciilor, precum si si
acorde informatia necesard indeplinirii obligatiilor in corespundere cu conditiile stabilite de prezentul
Contract;

b) se obligd sa intreprindd toate misurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul
stabilit a Serviciilor prestate in corespundere cu cerinele prezentului Contract;

c) Beneficiarul are obligatia si respecte termenele de platd si sd pund la dispozitia Prestatorului
toatd informatia si resursele necesare pentru exercitarea de citre Prestator a obligatiilor sale;

d) se obliga sd garanteze calitatea si autenticitatea informatiei prezentate Prestatorului.

e) are dreptul de a semnala catre Prestator eventualele nereguli sau erori, care tin de hosting, pentru

inldturarea acestora.

7. Circumstante care justifici neexecutarea obligatiilor contractuale.

7.1. In afari de alte cazuri prevazute de lege, neexecutarea obligatiei este justificatd in masura in care
Partea care invoca neexecutarea demonstreaza una din urmitoarele circumstante:

a) ea se datoreazd unui impediment previzut la pct. 7.2. al prezentului contract;

b) cealaltd parte contractuald a cauzat neexecutarea obligatiei pentru prima parte, inclusiv prin intarziere
sau prin faptul cd prima a suspendat executarea obligatiei in temeiul art. 914 Cod Civil al Republicii
Moldova.

7.2. Neexecutarea obligatiei de citre o parte este justificatd daca ea se datoreaza unui impediment in afara
controlului acesteia si dacd partii nu i se putea cere in mod rezonabil si evite sau sd depiseasca
impedimentul ori consecinfele acestuia.

7.3. In cazul in care obligatia a apdrut dintr-un contract sau alt act Juridic, neexecutarea nu este justificati
daca partea care invocd neexecutarea ar fi putut in mod rezonabil si ia in considerare impedimentul la data
incheierii.

7.4. In cazul in care impedimentul justificator este doar temporar, justificarea produce efecte pe durata
existenfei impedimentului. Totusi, dacd intirzierea capatd trasiturile neexecutdrii esentiale, cealaltd parte
poate sa recurgd la mijloacele juridice de apirare intemeiate pe 0 asemenea neexecutare.

7.5. In cazul in care impedimentul justificator este permanent, obligatia se stinge. Obligatia corelativi de
asemenea se stinge. In cazul obligatiilor contractuale, efectele restitutive ale acestei stingeri sint
reglementate prin dispozifiile art. 926-932 Cod Civil al Republicii Moldova, care se aplica in mod
corespunzator.

7.6. Partea care invocd neexecutarea are obligafia de a asigura ca cealalta parte sa primeasca o notificare
despre impediment si efectele lui asupra capacititii de a executa, intr-un termen rezonabil dupi ce prima



parte a cunoscut sau trebuia sd cunoascd aceste circumstante. Partea Informatd despre neexecutare are
dreptul la despdgubiri pentru orice prejudiciu rezultat din neprimirea respectivei notificari.

7.7. Impedimentul justificator nu exonereazi partea care invoca neexecutarea de plata despagubirilor daca
impedimentul a aparut dupa neexecutarea obligatiei, cu exceptia cazului cind cealaltd parte nu ar fi putut,
oricum, din cauza impedimentului, s beneficieze de executarea obligatiei.

8. 1Incetarea contractului.

8.1. Contractul va inceta in cazul survenirii uneia din urmitoarele conditii:

8.1.1. la expirarea termenului stabilit in contract;

8.1.2. pénd la expirarea termenului contractului, daca una din parti a notificat in scris refuzul cu cel putin 15
(cincisprezece) zile calendaristice inainte de data de rezolutiunii;

8.1.3. lichidarea, dizolvarea, falimentul a unei Parti si lipsa unui succesor de drept;

8.1.4. prin acordul mutual al Pértilor;

8.1.5. 1n cazul aplicarii prevederilor pet. 6.1, lit.) i din prezentul Contract.

8.2. Rezolutiunea contractului poate fi initiatd in cazul neexecutirii esentiale a clauzelor contractuale de catre
una din Parti, numai la expirarea fara rezultat a unui termen de remediere (termen de gratie) sau dupi o
somatie ramasa fard efect. In acest caz, Partea care a initiat rezolutiunea contractului este obligata sa notifice,
in termen de 15 zile lucridtoare, cealaltd Parte despre rezolutiune, cu indicarea motivelor rezolutiunii.

8.3. Partea ingtiintatd este obligatd sd rdspundi, in termen de 10 (zece) zile calendaristice, din momentul
primirii notificarii.

8.4. Obligatiile contractuale existente la momentul rezolutiunii contractului trebuic si fie executate
neconditionat.

9. Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate sint inaintate Prestatorul la momentul receptionarii

lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.
9.2. Pretentiile privind calitatea Serviciilor prestate sint inaintate Prestatorului in termen de 5 (cinci) zile
lucrétoare de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate printr-un certificat eliberat de o
organizatie independentd neutra si autorizati in acest sens.

9.3. Prestatorul va examina pretentiile inaintate in termen de 5 (cinci) zile lucrdtoare de la data primirii
acestora §i va comunica Beneficiarului decizia luata.
9.4. In caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 (cinci) zile lucritoare, si
presteze suplimentar Beneficiarului cantitatea ne prestati de servicii, iar in caz de constatare a calitatii
necorespunzatoare — sé le substituie sau sa le corecteze in conformitate cu cerintele Contractului.
9.5. Prestatorul poartd raspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv pentru viciile
ascunse.
9.6. In cazul devierii de la calitatea confirmata prin certificatul de calitate intocmit de organizaia
independentd neutrd sau autorizati in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau intirziere sint suportate
de partea vinovata.

10. Sanctiuni
10.1 Pentru prestarea cu intarziere a Serviciilor, Prestatorul poartd raspundere materiala in valoare de 0,1
% din suma Serviciilor ne prestate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5 % din suma totali
a prezentului Contract.
10.2. Pentru achitarea cu intarziere, Beneficiarul poarta rispundere materiald in valoare de 0,1 % din suma
Serviciilor indacd in prezentul contract, pentru fiecare zi de intarziere.

11. Drepturi de proprietate intelectuali
11.1. Beneficiarul are obligatia si despagubeasci Prestatorul impotriva oricéror:
a) reclamatii si actiuni in justifie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau in legdtura cu produsele achizitionate, si
b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de Incdlcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini intocmit de citre beneficiar.




12. Dispozitii finale

12.1 Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale
amiabild. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanfa de judecatd competenta
conform legislatiei Republicii Moldova.

12.2. De la data semndrii prezentului Contract, toate negocierile purtate si documentele perfectate
anterior 1si pierd valabilitatea.

12.3. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, si convini asupra modificarii
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevdzute la data incheierii
contractului. Modificdrile si completarile la prezentul Contract sint valabile numai in cazul in care au
fost perfectate in scris §i au fost semnate de ambele Parti.

12.4. Nici una dintre Par{i nu are dreptul sd transmitd obligatiile si drepturile sale stipulate in prezentul
Contract unor terfe persoane fara acordul in scris al celeilalte parti.

12.5. Prezentul Contract se considera incheiat la data semndrii i intra in vigoare la data inregistrarii la
una din Trezoreriile Regionale ale Ministerului Finantelor, in cazul in care sursele financiare se aloci
din bugetul de stat/bugetul local, sau la data semnirii sau la o altd datd ulterioard indicatd in acest
contract in cazul in care gestionarea surselor financiare nu se efectueaza prin intermediul sistemului
trezorerial.

12.7. Prezentul Contract este valabil pani la data de 31.12.2024.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Parfile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicat mai sus.

13. Datele juridice, postale si bancare ale Pirtilor

Prestatorul de Servicii Autoritatea contractanti
»Simpals” S.R.L. Directia invitidmant, tineret si sport, Balti

Adresa juridica: MD- 2059, str. Calea

Orheiului 28/1, Adresa postala: str. Independentei 1,
mun.Chisindu, Republica Moldova mun. Balti, Republica Moldova
Cod fiscal: 1004600001907 Cod fiscal: 1015601000259
Cod TVA 0503999,

IBAN:MD39VI000022514031650MDL

Cod:VICBMD2X416 Cont de decontare: MD48TRPBAA20000000375100

Banca: BC ,,Victoriabank”SA | fil. nr.3, mun.
Chisindu
tel.: +373 780 94 999
e-mail: info@studii.md

Banca: Ministerul Finantelor Trezoraria Teritoriald

Cod: TREZMD2X
Tel.: +373 (231) 2-23-07, +373 (231) 2-03-91
e-mail: dits.balti@gmail.com

14. Semnaiturile partilor

Prestatorul de Servicii

Simpals” S.R.L. Autoritatea contractantd

Directia invitimant, tineret si sport, Bilti

Semnatura autorizati; « o
Semnatura autorizati:

Administrator Roman STIRBU Sef adjunct Olga Iurg
Eﬁginﬁlbﬂi%mcfd by Iurcenco Olga  Rudg
Date: 2024.01.1309:2T:0T EET ¥

Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova




Anexa nr.1

la Contractul nr. 16 privind achizitia de valoarea mica
din "11" ianuarie 2024

Specificatii de pret

Denumirea obiectului de achizitie Serviciilor de elaborare, mentenant si hosting a sistemului Gridiniti electronici.

Denumirea serviciilor | Unitatea | Cantitatea/ Pret Pret unitar Suma Suma totala Termenul de
Cod de masura luni/ unitar (cu TVA) fara cu TVA prestare
CPV obiecte (fara TVA
TVA)
1 2 3 4 5 6 7 8
Servicii de mentenanta 12 luni de la
a sistemului Ore/om 98 520,00 624,00 50 960,00 61 152,00 semnarea
Gradinita electronica contractului
7200
0000-
5 12 luni de la
Serviciul de hosting luni 12 8178,00 | 9813,00 98 136,00 117 756,00 semnarea
pentru sistemul contractului
Gradinitd electronica
Total, inclusiv TVA 149 096,00 178 908,00

Prestatorul de Servicii

»Simpals” S.R.L.

Administrator
Roman STIRBU

Autoritatea contractanti

Directia Invitimant Tineret si Sport Bilti

Sef adjunct

Olga [IURCENCO

H




Specificatia tehnica

Anexa nr.2

la Contractul nr. 16 privind achizitia de valoarea mica

din "11" 1anuarie 2024

Gradinitd electronica

Cod CPV Denumirea serviciilor Specificatia tehnica deplini Specificatia tehnica deplini
solicitatd de citre propusi de cétre ofertant
autoritatea contractanta
1 2 3 4
72000000-5 Servicii de mentenanta a sistemului | - Supervizarea si verificarea - Supervizarea §i verificarea

log-urilor (erorilor) periodica
a sistemului Gradinita
electronica - Intervenire in
sistem in scopul corectarii
erorilor care se pot depista in
sistem pe parcursul utilizarii
(erori aparute din culpa
Prestatorului)

- Asistenta in suportul
utilizatorilor de sistem

log-urilor (erorilor) periodica a
sistemului Gradinita
electronica - Intervenire in
sistem in scopul corectarii
erorilor care se pot depista in
sistem pe parcursul utilizarii
(erori aparute din culpa
Prestatorului)

- Asistenta in suportul
utilizatorilor de sistem

Serviciul de hosting pentru sistemul
Gradinita electronica

- Spatiul alocat de 300Gb pe
serverul Simpals

- Baza de date inclusa

- Backup pentru datele din
baza

- Spatiul alocat de 300Gb pe
serverul Simpals

- Baza de date inclusa

- Backup pentru datele din
baza

Prestatorul de Servicii

»yimpals” S.R.L.

Administrator

Roman STIRBU

Autoritatea contractanta

A
.

Directia Invitdmant Tineret si Sport Balti

]

L1

Sef adjunct
Olga IURCENCO




