
CONTRACT.Nr. 10
рriчiпd achizi{ia de чаlоаrе mici

I рлRтЕл евмвп,цti

obiectul achizi|iei pachete software antiyirus
Cod CPV:48761000-0

"16" mагtiе 2023

ambii (denumili(te) in сопtiпuаrе Рdrsi), au incheiat prezentu| Сопtrасt rеfегitог la чrmёtоагеlе:а, Achizilionarea serviciilor de actualizare а рrоgrаmчlчi licenliat Antivirus ''Kaspersky Endpoint
Security fоr Busin Sel.Ren " pentru 27 utilizДtori (prelunjirea-activarea, аЬопаrеа апчаli д-
2023) in conformitate сu art.l4 din Legea RM 'NR.23-1 

diп 2з.09.20i0 privinс соmеr{чl
iпtеriоr, denumite in continuare Servicii.

ь. urmёtоаrеIе documente vоr fi considerate рёrfi componente ale contractului:
а) Specificalia de рrеt;
с, In cazul uпоr discrepanJe sau jnconsecvente iпtrе documentele componente alecontractului, documentele чоr ачеа ordinea de рriоritаtе епчmеrаtё mai sus.

d, in calitate de сопtrачаIоаrе а рIДli|оr;;;;;;'u'i, b?..ruute de Вепеfiсiаr, Рrеstаtоrulse оЬligД ргiп рrеzепtul contract sd presteze BeneficiaruIui Serviciile репtru actualizarea 9iаЬопаrеа la рrоgrаmul antivirus privind:
l, Luпаr vегifiсаrеа de ansamblu а stйгii de fчпс|iопаге а рrоgrаmului antivirus;
2, Iпstаlаге corectii puse la dispozitrie iп sitemui Се ореrьrеlsесчritу patch) iп cazu1 iп саrе
existД о conexiune регmапепtа la intemet;
3, Арliсагеа mоdifiсёгilоr 9i сопfigurёriIоr репtru fiесаге utiIizatoг cu suportul tehnic аfегепt;4, Inteгvenlii de .соrесtаrе 9i solu}ionare а ргоЬlеmеIоr tehnice urupru рюgгаmчlчi |а
solicitarea Вепеfi сiагч|ui;
5, Consultarea lоg-urilоr aplicaliilor, de securitate 9i sistem репtгч depistarea рrоЬlеmеlоr сеnu se.manifestй trапsрагепt qi iпlёturаrеа cauzelor .ur. l.-uu produ, sau rесоmапdаrеа mаsчrilоr

се tгеьuiе luate репtru а пu mai арiгеа astfel de еrогi. 9i sё ?пlйiчге defectele lоr iп conformitate cu
ргечеdеrilе Contractului sub toate aspectele.

е. Beneficiarul se obligd рriп prezentul сопtгасt
сопtгачаlоаrе а prestarii serviciiIoг, ргеlчl Сопtrасtului
Сопtrасt.

Апеха пr. 24
la Documenta{ia stапdаrd пr. l l5

din " 15 " septembrie 202l

000000оуйffi
1 7. мАR. 2023

prestatorul de servicii Autoritateacontractanti'

,rReal-Progres'' SRL, reprezentata prin Dirесtоr -
dl Ghenadii chiriliuc, саrе ac{ioneazб iп baza

statutului, denumit(a) iп continuare prestator, cod
fiscal 1003602012898, ре de о parte,

Direc{ia GепеrаlД Fiпапсiаr-Есопоmiсй а

Primariei muп.Вйlti, rерrеzепtаtй рriп ýef DGFE
dna Vеrа RUSU, саrе aclionebb in baza

Regulamentului, denumit(ё) ln сопtiпчаrе

BeпeJiciar, cod fiscal 1015б01000282, ре de о

раrtе,

mчп. Bйlti

sД plДteascЁ Prestatorului, iп calitate de
iп tегmепеlе gi modalitatea stabilite de



1.'Obiectul Сопtrасtчlчi
1.1. Prestatorul i;i аsчmё obligatia de рrеstаrе а seviciilor, сопfоrm Specificatiei este parte

integrantё а prezentului Сопtrасt.
1.2. Beneficiarul se obligй, la rбndul sёu, sй ac|rite gi sё receptioneze Serviciile prestate de

Рrеstаtоr.
1.3. Calitatea Serviciilor se atestб рriп certificatele de calitate indicate in Specificatie.
1.4 Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele indicate ?n Specificalie.
1.5 Garanlia se acorda репtru о perioada de аЬопаrе апчаlё.

2. Теrmепi 9i соп}Цii de prestare
2.1. prestarea serviciilor se efectueazd de citre Рrеstаtоr la sediul Вепеfiсiаrчlчi сопfоrm

necesitifilor 9i la solicitarea beneficiarului ре раrсчrsчl апчlчi 2023 iпtrе orele 8_00 _17_00 de luni
рiпй vineri (iп аfаrа zilelor de sйrЬitоаrе). Рачzа de mаsй intre оrеIе 12_00_ 13-00, ре adresa
muп.Вйlti str.Independen{ei, l.

2.2. Documenta{ia de insotire а Serviciilor include: factura fiscala, actul de primire-predare а
seryiciilor,

2.3. Originalele documentelor prevЁzute in punctul 2,2 sе vor prezenta Beneficiarului cel
tбrziu la momentul livrйrii Ьчпчrilоr la destinatia fiпаlё/рrеstёrii serviciilor. Prestarea serviciilor se
considerЁ incheiatб in momentul in саrе sunt prezentate documentele de mai sus. 

\

3. Preful9i condifii de platй 
\

3.1, Preiul Serviciilor prestate сопfоrm prezentului Сопtrасt este stabilit in lei moldovenegti,
fiind indicat Specifica{ia prezentului Contract.

3.2. Suma totalЁ а prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabilegte in lei moldoveneýti ýi
constituie:12555.00 (douisprezeci mii cinci sute cinzeci si cinci) lei.00 bani MD.

3.3. Achitarea plelilor pentru Serviciile prestate va efectua in lei moldovenegti.
3.4. Metoda 9i condiliile de plati de сёtrе Вепеfiсiаr чоr fi -dчрё prezentarea facturii de сйffе

рrеsttrtоrчl in tеrmеп de 30 zile calendaristice
3,5. Plёlile se чоr efectua рriп trапsfеr Ьапсаr ре contul de dесопtаrе al Prestatoгului indicat

in рrеzепtul Contract.
4. Condi{ii de рrеdаrе-рrimirе

4. l. Serviciile se сопsidегё рrеdаtе de сбtrе Рrеstаtог 9i recep{ionate de сёtrе Вепеfiсiаг dасё:
а) cantitatea соrеsрuпdе informaliei indicate iп Lista sеrчiсii|оr 9i graficul ргеstаrii ýi

documentele de insolire сопfоrm punctului 2,2 al prezentului Contract;
4.2. Рrеstаtогul este obligat sё ргеziпtе Beneficiaгului un ехеmрlаr огigiпаl al facturii odata

сч рrеstаrеа Serviciilor, репtrч efectuarea plёlii.
5. Standarde

5.1. Prestatorul gаrапtеаzё liчrаrеа Serviciilor iп conformitate сч standartele prevёzute de
legislafia in vigoare а Republicii Moldova.

5.2. Cind пч este men{ionat nici uп standard sau rеglеmепtаrе aplicabilД se чоr respecta
standardele sau alte rеglеmепtйri autorizate in {аrа de origine а Serviciilor.

6. Obliga{iile рйr{ilоr
6.1. iп baza prezentului Contract, Prestaioiut se obiiga:
а) sё ргеstеzе Seгviciilor iп condiliile рrечДzutе de рrеzепtчI Сопtrасt;
Ь) sД anun{e Beneficiarul dupё sеmпаrеа prezentului Сопtгасt, iп dесuгs de 5 zile

calendaristice, рriп telefon/fax sau mijIoace electronice, despre disponibilitatea рrеstёrii
serviciiloг;

с) sё asiguгe condiliile соrеsрuпzёtоаге репtгч гесер{iопаrеа sегчiсiilоr de сДtrе Вепеfiсiаr,
Тп tеrmепеlе stabilite, iп соrеsрuпdеrе cu сегiпlеlе prezentului Сопtrасt;

d) sб asigure integritatea gi calitatea serviciilor ре toata perioada de рбпi la rесерtiопаrеа lоr
de сйtrе Вепеfiсiаr.

е) Рrеstбtоrчl este obligat si asigure, dupё necesitate 9i posibilitate, prioritate Beneficiarului



in momentul solicitёrii serviciului.
6,2. i1 baza prezentului Сопtrасt, Beneficiarul se obligё:
а) sё iпtrерriпdё toate mйsurilе пеьеsаrе репtru аsigчйrеа rесерtiопёrii iп tеrmепчl stabilit аserviciilor prestate in согеsрчпdеrе cu cerinlele prezentuiii' Cbntract;
Ь) sб asigure achitarea serviciilor prestate, respectind modalitёlile 9i tеrmепеlе indicate inprezentul Contract.

S"ftrл?*t;i,Т;:е 
intocmai instructiunile primite de la prestator privind utilizarea pachetul

7 l Pд(ile ,""J;|il".i#j'::чr',ъl''Н:1ýl}i"х:;;:ЫiJ.:уЪ",{Нн 
sau integra'ё аob|iga{iilor сопfогm prezentului contract, dасё асЁаstа este cauzata de ргоduсегеа чпог саzuгi decircumstan[e саге justificД пеехесutаrеа 

_contractului (rizboaie, calamitёti naturale: incendii,inundalii, сutrеmurе de.pim?nt, рrесum 9i alte сirсuЙri;";;.;;'"ч depind de voin}a Рйr{ilоr).7,2, partea саrе iпvосi clauza сirьumstалlеlоr саrЁ justifici neexecutaba contractului esteobligatё sй informeze imediat (dar nu mai tir;iu d;-lb';il;i cealaltё parte despre surчепirеасiгсчmstап[еlоr саrе justifi сё пеехесutаrеа сопtrасtч|чi.
7,з, survепiгеа. circumstanlelor саrе justificё пеехесчtаrеа contractului, momentuIdeclangДrii gi termenul de ac{iune t."bui. sa fie" сопfiйчr.-р.iпО-чп aviz de atestare, eliberat iпmod соrеsрuпйtоr de сёtrе organul competent din tаrа рацii bui. iпчосё чr...п.чъйчmstапlе.7,4 lп cazul iп саrе in circumstanlele саrе :urtiлcJ;;*.."i;;;;;;;;;;;ili, acesta semodificё рriп acordul adilional, inclusiv mоdifiсагеа tеrmепilоr de executare, in cazul uneiеХеСutЁri ultеriОаrе а contractului. Сбпd se executЁ pct.7.1 gi рсt.7.з, рёr{ilе modificй contractulрriп асоrd - aditrional, privind neindeplinerea ра4iаlё sau lntegratё а obligaliunilor, inclusivmodificarea termenilor in cazul suspendarii 9i exebutirii uli.riou* а contractului.

8. l . Rezo' u1' un:l 
9oT*ctu| 

ui se o"",:;ff;Tt',jliilor' соm uп al рёцi Iог.8.2. СопtrасtuI poate fi rezolvit ?п mod unilateгal de сДtrе:

aоп,ri],,"пеfiсiаr 
iп caz de rеfuz а| РгеStаtоrului de а ргеstа serviciiIe ргечДzutе iп prezentul

Ь) Вепеfiсiаr in caz de пеrеsресtаrе de сёtrе Рrеstаtоr а tеrmепеlог de рrеstаrе stabilite;С) РrеstаtОr in caz de ПеrеsРеСtаrе de cёtre Вепеfiсiаr а tеrmепеlоr de platб а serviciilor;d) РrеstаtОr sau Beneficiai iП caz de nesatisfacere de сёtrе чпа dintгe рё4i а preten{iilorinaintate сопfоrm prezentului Contract.
8,3 Вепеfiсiаr аrе dreptul de а rezolvi uпilаtеrаl contractul in реriоаdа de valabilitate аacestuia in uпа diпtrе чrmёtоаrеlе situalii:
а) contractantul se аflа, la momentul atribuirii lui, in uпа dintre situaliile саге аr fi deteгminat

ffiiij;"" 
sa din РrОСеdurа de аtriЬчirе potrivit.rt.iq,i i.gii nr.l зlizi.оljЪrr"iй achizilii1e

Ь) СОПtГаСtul а ГбСut obiectul uпеi mоdifiсёгi substanliale саrе necesita о поuд рrосеdчrё deachizilie publicё iп сопfоrmitаtе сч ап.76 aI Legii 
"r.lз 

l7r0 j; p.i"lnC achiziliile publice;С) contractul nu аr fi trebuit sё fie atribuit contractaniuiui ,.rp..tiv, avind iп чеdеrе оiпсёlсаrе grаvё а obligaliilor се rеzu|tё din Legea пr.lзl/20l5 pгivind achiziliile publice gi/sautratatele iпtегпаtiопаlе la саrе Republica Моld_ой.rБ p.ni .ur. u brt constatata рriпtr-о decizieа unei^instante jчdесёtоrеgti nalionale sau, dчрё caz, iпtЁrпаliопаlе.
8,4, Раrtеа ini{iatoare а rezolu{iunii Contracйi;i ;,;йаtб sй comunice iп tеrmеп de 5zile lчсritоаrе celeilalte Рёцi despre intenliile ei рriпtг-о,.rirburЁrotivatд.8,5, Рапеа instiinlatД este obligati sa rаsрчпdа iп dесчrs de 5 zile Iuсrёtоаrе de la рrimirеа

l]ll!.'.}:iJЁ;;:' 
iП Саrе litЪ"'r 

'Т'"sБ 
solulionat in t.rr.Йе stabilite, p.nЪr-iriri.ioare ua



9,1, Reclama{iile privind cantitate; 3;}ijii#''j'..r,u,. sunt inaintate pгestatorului lamomentul rесерtiопёrii lоr, fiind uп act intocmit iп соmчп сч reprezentantul prestatorului.
9,2, preten{iile privind calitatea serviciitor prestate й йintute preýtatorului in termen de 5zile de la depistarea deficientelor de calitate 9i tiebuie сопfirmаtе рriпtr-чп certificat eliberat de оorganiza{ie independentй печtrё 9i autorizatё in acest sens.
9,3, prestatorul este obligat sё examineze preten|iile inaintate in tеrmеп de 5 zile de la dataprimirii acestora 9i.sё соmчпiсё Beneficiarului dЁsрrе i..ti"i""e.
9,4, In caz dе.rесuпоаýtеrе а pretentiilo., Ёr.ituto.ut esie obligat, in tеrmеп de 5 zile, sёlivreze/presteze suplimentar Ёепеfiсйrulчi cantitut.u фrl"iuti7n.p..rtuta de servicii, iаr in caz deconstatare а calitilii necorespunzёtoare - sё le substittiie sau sё le corecteze in conformitate счcerintele Contractului.
9,5, prestatorul 

роаrtд rёsрuпdеrе pentru calitatea serviciilor in limitele stabilite, inclusivpentru viciile ascuhse.
9,б, in cazul dеviеrii de la calitatea сопfiгmаtд рriп ceпificatul de calitate intocmit deorganiza{ia independenti пеutri sau ачtогizаtа in acest'sens,'cbeltuieliIe репtгu stalionare sauintirziere sunt suportate de раrtеа чiпочаtё.

l0.1 . Fоrmа de garantie de Ьчпi execut;t:3],i|#ir,", agreati de вепеfiсiаr ebtc

l0,2, Репtru refuzul de а vinde/pгesta_ Serviciile рrечёzutе iп ргеzепtчl Contract, se va rеtiпеgarantia de Ьuпё ехе.су|аrе а contractului, in cazul iп Ъаrе .u u fort constituitё iп conformitate cuprevederile punctului 10.1., in caz contrar Prestatorul ,чрй о penalitate in чаlоаrе de l0 %dinsumatotaliacontractului '- --г---* v rvrr*rrLФUv rrl valvФg

l0,3, pentru prestarea cu iпtбrziеrе а serviciilor, prestatorul 
роаrtй plata despёgubirii iпvаlоаrе de 0,1% din su_ma Serviciilor neprestate, репtru ii..u.. zi de iпtбrziеrе, dаr nu mai mult de10 % din suma totalд а prezentului ёопtrасt. in cazul in саrе iпtбrziеrеа depё9egte l0 zile,Prestatorul рrеziпtД Beneficiarului о explicatie in гойа ,.rira. Dасё Вепеfi.йr ассерtё,рrеstаtоrul prelungeýte tеrmепчl de valabilitatЁ u euruniйide-buna ехесutаrе, ?n caz сопtrаr seсопsidеrё са fiind rеfuz de а presta serviciile preuazute in pi.r.n'ul Сопtгасt 9i prestatorului i seva rеliпе gагап(iа de Ьuпд ехесutаге а contractului, in cazuI iп саге а fost constituitб inсопfоrmitаtе cu prevederile pct. l0. l .

I0,4, Репtru асhitаrеа cu iпtбrziеге, Beneficiarul роаrtё plata despДgubirii iп чаIоаrе de 0,1%din suma Sегviсiilоr neachitate, репtrч fi..ur. zi de iпiбrzi.rЁ, du, nu mai mult de l0% din sumatotalё а prezentului contract.
l0,5, Рrimа zi Iuсrйtоаrе ultеriоаr5 datei се constituie tегmепчl limitй de ргеStаге, рrесчm gi,termenul limitд de асhitаге se сопsidеrё zi luсrдtоаrе de intArziere,
l0,6, sumа penalitёlii calculate Рrеstаtоrчlчi_сопfоrm pгezentului contract poate fi dedusЁ(rе{iпutД) de сёtrе Beneficiar din sчmа plДlii pentru S*ri;ii; Ьr.r,r".

l l . l, Рrеstаtоrч l аrе. о Ь l i -ii,:iъш;н;*:нт#illJi'ff ,:?.ia оri сёrо r :а) reclamatii 9i acliuni ?п justilie, се rеzчltД din iпсДlсаrеа uпоr drерtчri de рrорriеtаtеintelectualё (brevete, :ч.:, mёrсi 
-?nregistrate 

.t".), i;;;; de echipamentele, materialele,instalalii|e sau utilajele folosite репtгu sau Й legatu,-a.u рrоБеlе achizilionate, 9iЬ) daune-inteГese, costuri, taxe 9i cheltuiJti de оriсе пuiчЙ, чг.r.пtе, cu exceplia situaliei inсаrе о astfel de iпсёlсаrе rеzuItё din rеsресtагеа caietului de sагсiпi intocmit de сдtrе асhizitог.



12. Dispozi{ii finale
l2.1. Litigлiile се аr putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de сбtrе Рёrfi ре

cale amiabilё. In caz сопtrаr, ele чоr fi transmise spre ехаmiпаrе in instanta de judecatё
competentё conform legislatiei Republicii Moldova.

l2.2. Рё4ilе contractante au dreptul, ре durata Tndeplinirii contractului, si сопчiпё аsчрrа
modificбrii clauzelor contractului, рriп асоrd adilional,.numai in cazul араriцiеi uпоr circumstanle
саrе lezeazб interesele соmеrсiаlе legitime ale асеstоrа 9i саrе nu ач putut fi рrечёzutе la data
incheierii сопtrасtчlчi. Modificёrile gi completlrile la prezentul Сопtгасt sint valabile пчmаi in
cazul in саrе au fost perfectate in scris gi au fost semnate de аmЬеlе Рй(i.

l2.3. Nici чпа dintre Рй(i пч аrе dreptul sa transmita obligatiile gi drерturilе sale stipulate in
prezentul Contract чпоr te(e реrsоапе Йri acordul in rgris al celeilalte рД4i.

l2.4. Prezentul Contract in cazul in саrе este semhat electronic, de сёtrе ambele рЁr[i, acesta
este remis in mod automat prin mijloacele electronice, dar in cazul сбпd contractul este semnat
olografic se intocme;te in douб ехеmрlаrе in limba rоmбпi, сбtе чп ехеmрlаr pentru Prestator,
Вепеfiсiаr.

l2.5. Prezentul Contract se сопsidеrё incheiat la data sеmпйrii gi iпtrё iп vigoare la data
inregistгЁrii la una din trezoreriile regionale ale Ministerului Finantelor, iп cazul in саrе sursele
fiпапсiаrе se аlосё din bugetul de stat/bugetul local, sau la data semnirii sau la о аltё dati
ultеriоаrё indicatё in acest contract in cazul iп care gestionarea surselor financiare nu se efectueazё
ргiп inteгmediul sistemului trеzоrеriаl.

l2.6. Prezentul сопtгасt este valabil рбпЁ la 3l dесеmЬгiе 2023. \
12.7. Prezentul COntract rерrеziпtД acordul de vointё al pД4ilor 9i se consider8 semnat la

data aplicЁrii ultimei sеmпЁtчri de сёtrе чпа din pё(i.
l2.8. Репtrч сопfirmаrеа сеlоr mentionate mai sus, Рёrfilе au semnat prezentul Сопtrасt iп

conformitate cu legi sl alia Republ ici i Mol dova.

Datele iuridice. postale si Ьапсаrе ale Рйrtilоr:
рrеstаtоrчl Beneficiarul
,,Rеаl-Рrоgrеs" SRL Directia Gепеrаlй Fiпапсiаr-Есопоmiс5
Adresa роqtаlё: :str.Independentei 33/Зl,
muп.ВйI{i.

Аdгеsа pogtalй: muп. ВёIli stг. Independen{ei l

Telefon: 023 l 60430, 60475 Telefon: 02зl5465'7
I BAN : MD34AG0000000225 1249 50зб IBAN : MD4 l TRPD дА22221 0А l 4250АВ
Вапса: Вс "MAIB" SA sчсчrsаlа Bllti sn.Puskin Banca: Ministerul Fiпапtеlоr Тrеzоrеriа de Stat
Adresa poýtala а Ьдпсii: Adresa poýtala а bёncii:
Cod: AGRNMD2X750 Cod:TREZMD2X
Cod fiscal: l0036020l2898, ТVА l200l8l Cod fiscal: l 0l 560l 000282

л, semnйturi ile nirtilor
Sеmпбtчга aut_o.tjaзtri;гý#i /, SеmпДtчrа autotЙta:_
GпепаdiiЕW ýеf DGFE tl /llмVеrа Rusu

АоýZaлG ьу //} L.ý. l\/
/ý/

/у ;< t\КiщgЧ/lА lпrеgistrаt: пг.L\ Z-''-люU(7ý7i тrеzоrеriа
W\ // аNuu['--_{W Data:

&^--Фр



Апехй
la сопtrасtчl пr. l0

din,, 1.!L " шаrýе 2023

487бl000-0 servicii de

Antivirus
Kaspersky
Endpoint
Security fоr
Busin.Sel.Ren "
27 uzer-
uIilizёtori А-
202з
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