Raport semestrial privind implementarea
Planului local anticoruptie pentru anii 2023-2027 in municipiul Balti,
perioada de raport — semestrul I al anului 2023

Instructiuni de intocmire

I. Rezumatul executiv privind principalele progrese si deficiente

Planul local anticoruptie pentru anii 2023-2027 a fost aprobat prin decizia Consiliului municipal Balti nr. 2/33 din 28.03.2023. Analizand indicatorii de
progres pentru semestrul I, anul 2023, se poate constata cd Primaria mun. Balti a implementat actiuni clare si concrete de prevenire si combatere a
coruptiei prin: desfasurarea concursurilor de angajare in doud etape, promovate pe baza de merit, integritate profesionala si mentinerea conditiilor de
transparenti decizionald, lipsa cazurilor de incompatibilitate, respectarea regimului declararii averii si intereselor personale; solutionarea conflictelor de
interese apirute; aprobarea codului de eticd a alesului local, lipsa cazurilor de favoritism, a cazurilor de influentd necorespunzatoare, a manifestarilor de
coruptie, a incidentelor de integritate. Transparenta si accesul la informatie sunt asigurate prin intermediul paginii oficiale a primdriei, a Zonei de
informare, a oficiului ,,Ghiseul unic”, a serviciului ,, Telefonul cetateanului”, platforma ,,Alerte.md, prin ,,registrul electronic” de inregistrare a copiilor
in IET, prin organizarea consultdrilor publice, publicarea planurilor de achizitii si a anunturilor de intentie, Buletinul informative §.a. actiuni. Totodata,
mai multe subdiviziuni apeleazi la expertizarea atelor de catre Centrul National Anticoruptie, iar serviciile oferite de primarie se diversifica si se apropie
de cetatean.

I1. Progresul in implementarea planului sectorial/local de actiuni in perioé‘da de raportare

we .

Prioritatea I: Cnnsohdarea mtegntétu institutionale a organelor administraﬁei publice locale prin prisma aplicﬁriicoréspunzﬁtoare a legislatiei

anticoruptie .
Actiunea 1.1. Asigurarea angajam sl promovarn functlonarllor publici in baza de merit $i de integritate profesionald, in condltule nedlscrlmmaru si
respectdrii egalitatii de sanse pentru femei si barbati

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuala a indicatorilor de progres, inclusiv din perspectiva de gen
Institutia responsabili: Directia resurse umane; Directia - Serviciul de presd;
Indicatori de progres:
1 numdrul de functionari publici angajati prin concurs, angajati prin transfer sau promovati (femei/barbati) ;
2 numarul de concursuri organizate;

3 numarul cazierelor privind integritatea profesionala solicitate la angajare;
4

3.

numarul de contestatii depuse impotriva rezultatelor concursurilor organizate;

numirul de anunturi/informatii publicate pe pagina oficiala privind organizarea concursurilor de ocupare a functiilor publice vacante si privind
candidatii admisi la fiecare etapa a concursului;

6. numadrul de contestatii solutionate si rezultatul obtinut;




7. numirul de contestatii/plangeri privind favoritism pe baza discriminirii la angajare/promovare a unor persoane, dupa criteriul de sex (la
anunturi/concurs) ~ ‘

Progresul in implementarea actiunii 1.1.

 Realizarea indicatorilor de progres
' Descrierea misurilor intreprinse de citre institutiile . » . ______.(___J
responsabile de realizarea actiunii: Indicator 1 | Indicator 2 | Indicator 3 | Indicator 4 | Indicator 5 | Indicator Indicat
6 or7
Directia | 1. Registrul actelor locale.
resurse | 2. In conformitate cu HG 201/2009 privind
umane | punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.
158/2008 cu privire la functia publica si statutul 0
functionarului public, procedura de concurs in 10 17 . . . 0
. . : . 7 caziere 0 contestatii | 39 anunturi .. | contest
trel etape: functionar1 | concursuri ’ ’ contestatil il
depunerea/ examinarea dosarelor de concurs, :
proba scrisa si proba interviul.
5. Anunturile si rezultatele concursurilor sunt
plasate pe pagina oficiala balti.md.
Directia | Au fost plasate pe pagina oficiala a Primariei
- mun. Balti 111 anunturi pentru ocuparea
Serviciul | functiilor publice vacante, inclusiv, rezultatele 39
de presd | probelor scrise si ale interviului, precum i - - - - . . - -
informatii
rezultatele finale. ’
http://balti.md/primaria/posturi-
vacante/anunturi/
Numirul de subdiviziuni care au realizat toti
Total | indicatorii — 2;
inStft“Ei Numirul de subdiviziuni care au restante la 10 17 _ B 39
! anumiti indicatori — 0; ) functionari | concursuri Veaziers | U contestapit informatii 0 i
respons | Numarul de subdiviziuni care nu au realizat
abile | niciun indicator — 0.




Actiunea 1.2. Asigurarea respectdrii regimului juridic al incompatibilitdtilor, restrictiilor in ierarhie si al limitarilor de publicitate, in conditiile
nediscrimindrii si egalitatii de sanse pentru femei si barbati

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progress, inclusiv din perspectivé de gen

Institutia responsabili: Directia resurse umane

Indicatori de progres:

1 numairul de cazuri de incompatibilititi si restrictii in ierarhie si al limitarilor de publicitate, atestate si solutionate (F/B);
2 numarul de sesizari la ANI cu privire la incilcarea regimului de incompatibilitati, restrictii in ierarhie si al limitarilor de publicitate;
3. numairul de persoane suspendate pentru asemenea incdlcéri (F/B)

Progresul in implementarea actiunii 1.2.

Realizarea indicatorilor de progres

Descrierea masurilor intreprinse de citre institutiile responsabile

. . .. Indicator 1 Indicator 2 Indicator 3
de realizarea actiunii: : L
_L(cazurl) (sesizari) (persoane)
Directia | Nu au fost inregistrate cazuri §i sesizari
resurse 0 cazuri 0 sesizari 0 persoane
umane
Numairul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii —
Total 1;
institutii | Numarul de subdiviziuni care au restante la anumifi . .
il : 0 cazuri 0 sesizari 0 persoane
responsa | indicatori — 0;
bile Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun
indicator — 0.

Actiunea 1.3. Asigurarea respectirii regimului juridic al declararii averii si intereselor personale, in conditiile respectarii egalitatii de sanse intre femei si
barbati

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progres, inclusiv din perspectiva de gen

Institutia responsabili: Directia resurse umane

Indicatori de progres: &

1 numarul de agenti publici angajati/numiti/éu mandatele validate pe parcursul anului/ informati despre obligativitatea depunerii declaratiei de avere
si interese personale, in termenul si in modul prevazute de legislatia in vigoare, in momentul angajarii, numirii sau validarii mandatului (F/B);
2. numirul de agenti publici ale ciror mandat/raporturi de munca sau de serviciu au incetat pe parcursul anului, informati privind obligativitatea

depunerii declaratiei de avere si interese personale, in termenul si in modul prevazute de legislatia in vigoare, la incetarea mandatului, a raporturilor de
munca sau de serviciu (F/B); &

3. numdrul de dispozitii ale primarului cu privire la numirea in functie/ eliberarea/ demisia aprobate (F/B);

4. registru electronic al subiectilor declardrii averii si a intereselor personale, actualizat conform necesitatii;




S persoana responsabild de actualizarea permanenta a Registrului electronic al subiectilor declararii averii si a intereselor personale, desemnata prin
act normativ al conducatorului entitatii;

6. numdr total al subiectilor declararii averii si a intereselor personale care activeaza in entitatea publici pe parcursul anului (F/B

Progresul in implementarea actiunii 1.3.

Descrierea misurilor intreprinse de catre institutiile responsabile de

realizarea actiunii:

Indicator
1

Realizarea indicatorilor de progres
Indicator

Indicator
3

Indicator
4

Indicator | Indicator 6

>

Directia
resurse
umane

Trei functii de director/director adjunct care au obligativitatea
depunerii declaratiei de avere si interese personale, 7 functii
publice si un mandate de consilier. Registrul electronic al
subiectilor declardrii este elaborate in scopul implementarii
efective a Legii nr. 133 din 17.06.2016 privind declararea
averii si a intereselor personale si se actualizeaza conform
necesitatii (numiri, incetare raporturi de munca sau mandate/
suspendare raporturi de munca).

Persoana responsabila de actualizarea permanentd a
Registrului electronic al subiectilor declararii averii si a
intereselor personale, desemnata prin dispozitia primarului nr.
63/C din 29.01.2020. In caz de absenti a persoanei
responsabile accesul la registru este asigurata de
administratorul supliant comnform dispozitia primarului nr.
872/C din 03.10.2022.

11 agenti

11 agenti

14
dispozitii

34

2 persoane

1 Isubiecti

Total
instituti
i
respons
abile

Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 1;
Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori
=10

Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator —
0.

11 agenti

11 agenti

14
dispozitii

34

2 persoane

1 Isubiecti

Actiunea 1.4. Asigurarea respectdrii regimului conflictelor de int
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indic
Institutia responsabili: Directia resurse umane, Persoana/-le responsabile de t

Indicatori de progres:
1 Persoana responsabila de tinerea Registrului de evidentd a conflictelor de interese, desemnata prin act normativ al conducétorului entitatii;

erese si neadmiterea favoritismului, inclusiv a discriminarii si a inegalitatilor
atorilor de progres, inclusiv din perspectiva de gen
inerea Registrului de claratiilor privind conflictele de interese




.

— oo w s WY

l.

numdrul cazurilor de favoritism declarate/ solutionate (F/B);
numarul conflictelor de interese/ cazurilor de favoritism sesiz
numirul actelor de constatare ale ANI cu privire la conflictele de interese si favoritism;
numarul actelor juridice, adoptate in situatii de conflict de interese, anulate in instanta de judecata la solicitarea ANI;

numarul de dosare penale si contraventionale instrumentate privind nerespectarea regimului juridic al conflictelor de interese;
numairul de dosare contraventionale instrumentate privind protectionismul si cazuri de discriminare

Registrul de evidentd a conflictelor de interese, aprobat;
numirul conflictelor de interese declarate (F/B);
numirul de conflicte de interese solutionate (F/B);

e la ANI (F/B);

Progresul in implementarea actiunii 1.4.

—

Descrierea misurilor intreprinse de catre

intereselor personale.

3. A fost declarant un conflict de
interes din parte unui functionar de
conducere in privinta solutionarii
unei cereri parvenite de la o ruda
apropiata

4. A fost solutionat un conflict de
interese personale

Realizarea indicatorilor de progres

insttutile responsabile de realizarea Indicat | Indicato | Indicat | Indicato | Indicato | Indicato | Indicat | Indicat | Indicat | Indicat
o orl r2 or3 r4 rs ré6 or 7 or8 or9 or 10
. },
Directia | 1.Persoana responsabila de tinerea
resurse | Registrulu de evidenta a conflictelor
umane | de interese, desemnata prin act
normative al conducatorului
entitatii- atributiile privind tinerea/
completarea registrului mentionat
este stabilitd in fisa postului
persoanei responsabile. 0
2. Registrul este inceput in anul I 0 dosare
2016, conform modelului la anexa . 1 1 . 0
nr. 4 al Legii nr. 133 din 17.06.2016 persoan ez conflict | conflict 0'sazuri conflicte 0 acte Bncis | Easae contrav
privind declararea averii si a a penale enp:nal




Numirul de subdiviziuni care au
Total | realizat toti indicatorii — 1; ' 0
institut | Numarul de subdiviziuni care au 1 1 1 0 0 dosare
ii 43 indi 0 ersoan | Realizat . . 0 cazuri . 0 acte 0 acte dosare | contrav
restane la anumii indicatorn 0; pers conflict | conflict conflicte —
respons | Numarul de subdiviziuni care nu au a penale | enfiona
abile | realizat niciun indicator — 0. €
Actiunea 1.5. Asigurarea respectarii regimului cadourilor j

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuali a indicatorilor de progress, inclusiv din perspectivd de gen

Institutia responsabila: Directia evidentd contabila, Directia relatii cu publicul; Directia- Serviciul de presd, Persoana/-le responsabile de inerea

Registrului de evidenta a cadourilor :

Indicatori de progres:

1 Persoana responsabild de tinerea Registrului special de evidenti a cadourilor, desemnatd;

2 comisie functionald de evidentd si evaluare a cadourilor;

3 numarul cadourilor predate comisiei (F/B);

4 numdrul cadourilor transmise in scopuri caritabile;

5. numarul si suma cadourilor rascumparate;

6 numirul de cadouri inadmisibile, transmise organului anticoruptie si numarul de dosare penale si contraventionale instrumentate (F/B);

fl registre create de evidenta a cadourilor, inclusiv in format electronic plasate pe pagina oficiald a primariei;

8 numarul cadourilor admisibile returnate agentului public (F/B);

9 numarul cadourilor propuse spre pastrare rimarului ca proprietate municipala
Progresul in implementarea actiunii 1.5.

Realizarea indicatorilor de progres

Descrierea misurilor intreprinse de citre | Indicator Indicato | Indicato | Indicato | Indicat Indicat | Indicat | Indicat
. r3 rd rs or6 | or7 or8 or9

Indicator

institutiile responsabile de realizarea actiunii: 1 2
Directia | Comisia a fost instituitd, conform
evidentd | Dispozitiei primarului nr. 351 din 1
contabila }7.07.2013 persoand i 0 cadouri i i i ) i )
In perioada de raport nu a fost depusd | desemnat
nicio declaratie primite in cadrul a
L masurilor de protocol |




Directia- | Registrele de evidenta a cadourilor
Serviciul | admisible/ inadmisibile (in format
de presd | electronic, pentru ianuarie-iunie 2023) )
au fost plasate pe pagina web - - - . - -
. o registre
http://balti.md/municipiu-fara-
coruptie/cadouri-si-beneficiarii-
acestora/
Numarul de subdiviziuni care au 2
Total | realizat toti indicatorii — 2; registre
institutii | Numarul de subdiviziuni care au
respons | restante la anumiti indicatori — 0;
abile | Numadrul de subdiviziuni care nu au
realizat niciun indicator — 0.

Actiunea 1.6. Asigurarea neadmiterii, denuntérii si tratdrii influentelor necorespunzatoare
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea semestriala a indicatorilor de progres

Institutia responsabili: Directia resurse umane; Directia relatii cu publicul; Persoana/-ele responsabile de tinerea Registrului cazurilor de influenta

necorespunzatoare

Indicatori de progres:

Registru de evidenta a influentelor necorespunzatoare;
persoand desemnata pentru tinerea registrului;

numarul cazurilor de influentd necorespunzatoare denuntate la CNA;
numdrul cazurilor de influentd necorespunzitoare solufionate

S BB =

numirul cazurilor de influentd necorespunzitoare denuntate in cadrul primariei (F/B);
numirul cazurilor de influentd necorespunzitoare denuntate la linia institutionald pentru informare (F/B);

Progresul in implementarea acfiunii 1.6.

Descrierea misurilor intreprinse de catre institutiile responsabile de
realizarea actiunii: ’

Realizarea indicatorilor de progres

Indicator | Indicator

1 2

Indicator Indicgtor
3 4 . 5

Indicatonj

Indicator
6




Erecgia 1.Registrul a fost aprobat de citre primar la 03ianuarie 2023 1n
resurse | conformitate cu prevederile Hotarérei de Guvern nr. 767 din
umane 19.07.2014 pentru implementarea Legii nr.325 din 23 decembrie
2013 privind testarea integritatii profesionale.

2. Persoana desemnatd de tinerea rgistrului

este seful Directiei resurse umane.

3. Registru de evidenta a influentelor necorespunzatoare aprobat
la 03.01.2023.

In perioada de raport nu au fost identificate cazuri de influenta
necorespunzitoare la Linia institutionald pentru informare - - - 0 0

1 registru | 1 persoand 1 caz 0 cazuri 0 cazuri 0 cazuri

Directia
relatii cu
publicul

Total
institutii
respons
abile

Numirul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii —2;
Numarul de subdiviziuni care au restan{e la anumiti indicatori —
0;

Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.

1 registru | 1 persoana 1 caz 0 cazuri 0 cazuri 0 cazuri

Actiunea 1.7. Asigurarea neadmiterii si denun{arii manifestarilor de corupiie si protectia avertizorilor de integritate
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progres, inclusiv din perspectivd de gen
Institutia responsabila: Directia resurse umane; Directia relatii cu publicul; subdiviziunile primariei Persoana/-ele responsabile de tinerea Registrului
avertizarilor de integritate
Indicatori de progres:

mecanism intern, cii de comunicare si inregistrare a avertizarilor de integritate;

persoand responsabila de inregistrarea avertizarilor de integritate;

registrul dezvaluirilor practicilor ilegale (avertizarilor de integritate);

numdarul manifestirilor de coruptie denuntate de catre agentii publici conducerii primariei i conducatorilor de subdiviziuni (F/B);

numarul actelor de coruptie/ actelor conexe coruptiei/faptelor de comportament coruptional denuntate la linia institutionald pentru informare (F/B);
' numirul avertizarilor de integritate depuse in cadrul primariei;

numarul avertizarilor de integritate transmise la CNA; _

numarul avertizarilor de integritate transmise altor autoritati dupa competentd;

numarul avertizorilor de integritate supusi protectiei; .
0. numirul de sanctiuni aplicate sentru neaplicarea masurilor de pt

* . - " Progresul in implementarea actiunii 1.7.

S oo B WD -

srotectie a avertizorilor de integri

Realizarea indicatorilor de progres "




Descrierea masurilor intreprinse de citre | Indicato Fndicato Indicato | Indicato | Indicato

institutiile responsabile de realizarea rl r2 r3

actiunii:

r4 rS

.Indicat
oro6

Indicat
or7

Indicat
or8

Indica | Indicat
tor 9 or 10

Directia | In perioada de raport nu au fost
resurse | identificate avertizari de integritate - - -
umane

Directia | In perioada de raport nu au fost
relatii raportate avertizari de integritate
cu
publicul

Total Numarul de subdiviziuni care au
o s realizat toti indicatorii — 2;
institut g ...
i > | Numarul de subdiviziuni care au
restante la anumifi indicatori — 0;
respons - A
abile Numarul de subdiviziuni care nu

au realizat niciun indicator — 0.

Actiunea 1.8. Asigurarea intolerantei fata de incidentele de integritate

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progress, inclusiv din perspectiva de gen

Institutia responsabili: conducerea primariei; Directia resurse umane
Indicatori de progres:

1 numirul de sanctiuni disciplinare aplicate in cadrul primdriei in legatura cu incidentele de integritate admise de agentii publici (F/B);
2, numirul sesizarilor depuse la autorititile de anticoruptie privind incidentele de integritate ce constituie infractiuni si contraventii (F/B);

3 numirul de suspendiri din functii ale agentilor publici pentru admiterea manifestarilor de coruptie (F/B).

Progresul in implementarea actiunii 1.8.

Descrierea masurilor intreprinse de catre institutiile responsabile de
realizarea actiunii: v

I Realizarea indicatorilor de progres

| Indicator 1

Indicator 2

Indicator 3

Directia Nu a fost indetificate
resurse
umane

0 sanctiuni

0 sesizari

0 suspendari




Total Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 1;

institutii | Numarul de subdiviziuni care au restante ]a anumiti indicatori — 0; - _p
? g e B3 : NP g 0 sanctiuni 0 sesizari

responsa | Numdrul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.

bile

0 suspendari

Actiunea 1.9. Asigurarea implementarii si respectarii normelor de eticd si deontologie

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuali a indicatorilor de progres, inclusiv din perspectiva de gen
Institutia responsabili: Directia resurse umane; Directia administratie publica; subdiviziunile structurale ale primariei
Indicatori de progres:

Descrierea misurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea

SR SRR SR S oot
Progresul in implementarea actiunii 1.9.

Realizarea indicatorilor de pro

1. Codul de eticd si deontologie aprobat adaptat la modificarile legislatiei in vigoare, adus la cunostinta subiectilor; publicat pe pagina web a
primariei;

2. aspectul de etica si deontologie integrat in Planul anual de dezvoltare profesionala a angajatilor;

3 numarul de cazuri de incilcare a normelor de etica si deontologie, sanctionate disciplinar (F/B);

4. Cod de etici al alesului local elaborat, aprobat, functional

res

actiunii: Indicator 1 Indicator 2 Indicator 3 | Indicator 4
Directia | 1. Codul de etica si deontologie a fost adaptat la modificarile legislatiei in
resurse vigoare, aprobat prin dispozitia primarului nr. 391/C din 17.05.2023 si
umane pub'h‘cz'l’t, pe pagina web a primariel la compartimentul ,,Documente de . 0 cazuri de
politici”. 1 Realizat - 0
2. Aspectul de etica s deontoligie a fost integrat in Planul annual de incalcare
dezvoltare profesionala a angajatilor — integrat la rubric instruire externa in
colaborare cu ANI si CNA
Directia | Cod de eticd al alesului local a fost aprobat prin decizia Consiliului mun. 0 cazuri de
administr | Balti nr. 6/23 din 30.06.2023. incdlcare
atie Sursa de verificare: https://balti.md/vi-a-sedinta- ) ) cod aprobat
publica extraordinara-30-06-2023/
Directiei Intocmirea proceselor verbale privind 0 cazuri de
Generale | examinarea/ studierea Legii nr.25 din 22.02.2008 privind incélcare
financiar- | Codul de conduita a functionarului public. S-au desfasurat 2 activititi de - - -
cconomic | instruire in cadrul Directiei de elaborare si administrare a bugetului.
e




Total
institutii

Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 3;
Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0;

responsa | Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.

bile

1 Cod de
etica aprobat

Realizat

0 cazuri de
incalcare

1 Cod de etica
al alesului
local aprobat

Actiunea 1.10. Asigurarea respectarii regimului de restrictii si li
migrarea agentilor publici in sectorul privat (pantouflage)

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progres, inclusiv din perspectiva de gen
Institutia responsabili: Directia resurse umane, Sectia achizitii publice, Directia administratie publicd
Indicatori de progres:
1 numarul anual de agenti publici care si-au incetat mandatul, raporturile de munca sau de serviciu (F/B);

2. numarul de contracte comerciale refuzate anual de cétre entitatea publicd din motivul cé in organizatiile comerciale activeaza persoane care, pe

parcursul ultimului an, au fost agenti publici in cadrul entitatii publice (F/B)

imitari in legaturd cu incetarea mandatului, a raporturilor de munca sau de serviciu §i

Progresul in implementarea actiunii 1.10.

Descrierea misurilor intreprinse de catre institutiile responsabile de realizarea

actiunii:

Realizarea indicatorilor d

Indicator 1

e progres
Indicator 2 ,

Directia
resurse umane

Registrul actelor locale

7 agenti care au incetat mandatul

0 contracte

Sectia achizitii
publice

Total institutii
responsabile

Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 2;
Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0;
Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.

7 agenti care au incetat mandatul

0 contracte

Actiunea 1.11. Asigurarea implementérii managementului riscurilor de coruptie

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuali a indicatorilor de progres
Institutia responsabili: conducatorii subdiviziunilor structurale ale primariei; Serviciul audit intern
Indicatori de progres:

1. cataloagele proceselor elaborate pe subdiviziuni;

2 registrele riscurilor elaborate pe subdiviziuni in baza proceselor identificate, care includ si riscurile de coruptie si metodelor de tratare
3 catalogul unic al proceselor primariei, intocmit in baza proceselor identificate de subdiviziunile primariei;

4. registrul unic al riscurilor primariei, intocmit in baza riscurilor, inclusiv de coruptie, identificate de subdiviziunile primariei




5. numarul de instruiri a managerilor privind managementul riscurilor de coruptie;

6. numarul de manageri instruiti in domeniul managementului riscurilor de coruptie (F/B)

Descrierea masurilor intreprinse de catre institutiile
responsabile de realizarea actiunii:

Progresul in implementarea actiunii 1.11.

Realizarea indicatorilor de progres

Indicator 1

Indicator 2

Indicator 3

Indicator 4

Indicator 5 | Indicator 6

Serviciul | Au fost elaborate cataloagele proceselor
audit pe subdiviziuni si in baza acestor procese . . . :
) . y P 17 cataloage 18 registre ale | 1 catalogunic | 1 registru unic . . .
intern au fost identificate riscurile aferente. @ > g AN 0 instruiri | 0 manageri
B oo . ale proceselor riscurilor al proceselor al riscurilor
Toate subdiviziunile primariei au elaborat
registrele riscurilor
Numarul de subdiviziuni care au realizat
Total toti indicatorii — 18;
institutii | Numarul de subdiviziuni care au restante 17 cataloage 18 registre ale | 1 catalogunic | 1 registru unic . . .
4 cee ; . . A : 0 instruirt | O manageri
responsa | la anumiti indicatori — 0; ale proceselor riscurilor al proceselor al riscurilor
bile Numarul de subdiviziuni care nu au
realizat niciun indicator — 0.
Actiunea 1.12. Asigurarea auditului intern functional
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuala a indicatorilor de progres
Institutia responsabila: Serviciul audit intern
Indicatori de progres:
1 numadrul de recomandari exprimate;
2 numarul de recomandari acceptate
3 numarul de recomandari realizate
Progresul in implementarea actiunii 1.12
. S . % co ol . : Realizarea indicatorilor de progres
Descrierea masurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea z , : PLO& P
L Indicator 1 Indicator 2 Indicator 3
actiunii: &
Serviciul | Pe parcursul semestrului I al anului 2023 au fost effectuate urmatoarele
audit misiunii de audit: 17 recomandri 17 recomandari
intern )

exprimate

acceptate




1. A fost finisatd misiunea de audit cu titlul’’Evaluareasistemului de control
intern managerial al intreprinderii municipale Directia de Constructii
Capitale Comanditar Unic Balti”.

Structuri audiate: Intreprinderea municipala “Directia de Constructii Capitale
Comanditar Unic Balti”.

2. ”Evaluarea procesului de contabilizare a documentelor de stricta evidenta
in cadrul urmaririi contraventionale in

conformitate cu Codul contraventional si Deciziei CMB nr.1/20 din data de
23.02.2021”.

Structuri audiate: Intreprinderea municipald “Directiagenerala arhitectura,
urbanism si relatii funciare”.In total au fost oferite 17 recomandari si toate au

bile

fostacceptate.
Total Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 1;
institutii | Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0; 17 recomandari 17 recomandari
responsa | Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0. exprimate acceptate i

Actiunea 1.13. Asigurarea expertizei anticoruptie pentru politicile strategice aprobate de APL
Termenul de realizare: dupa necesitate

Institutia responsabili: subdiviziunile primariei

Indicatori de progres:

L numarul de acte normative ce au fost supuse expertizei anticoruptie de catre autor;

2. numarul de acte normative pentru care s-a solicitat/ efectuat expertiza de catre CNA;

Progresul in implementarea actiunii 1.13

I"”"‘ g

Realizarea indicatorilor de progres

_|

Descrierea masurilor intreprinse de catre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Indicator 1

Indicator 2

Directi DITS nu a avut planificat acte normative pentru expertiza

Invatamant, 0 acte 0 acte
Tineret si Sport

Directia - expertizei anticoruptie au fost supuse 5 acte normative;

secretariat - pentru 5 acte normative s-a solicitat efectuarea expertizei de catre CNA. 5 acte S acte




Directia

- 2 acte normative ce au fost supuse

administratie expertizei anticoruptie de catre autor
publica - 2 acte normative pentru care s-a
solicitat/efectuat expertiza de catre CNA
Sursi de verificare: https:/balti.md/cu-privire-la-initierea- 2 acte 2 acte
procedurilor-de-consultare-publica-cu-societatea-civila-in-procesul-decizional-cu-
privire-la-aprobarea-codului-de-etica-al-alesului-municipal-balti/
https://balti.md/cu-privire-la-initierea-
procedurilor-de-consultare-publica-cu-societatea-civila-in-procesul-decizional-cu-
privire-la-aprobarea-regulamentului-de-functionare-a-consiliului-de-transparenta-din/
Directia de DCITL nu au acte normative ce au fost supuse expertizei anticoruptie
colectare a
Impozitelor si 0 acte 0 acte
Taxelor Locale
Serviciul audit | Nu a fost supus expertizei nici un act normativ.
intern Nu s-a solicitat/efectuat nici un act normativ de catre CNA. 0 acte 0 acte
Directiei numairul de acte normative ce au fost supuse expertizei anticoruptie de catre autor — 0
Generale (zero);
Financiar- numirul de acte normative pentru care s-a solicitat/ efectuat expertiza de catre CNA — 0 acte 0 acte
Economice 0 (zero).
Directia- Pe parcursul semestrului I al anului 2023, Directia-serviciul de presa nu a avut acte
serviciul de normative, ce au fost supuse expertizei anticoruptie si nici acte normative pentru care 0 acte 0 acte
presa s-a solicitat/ efectuat expertiza de catre CNA.
Directia Nu a fost supus expertizei nici un act normativ
gospodaria 0 acte 0 acte

comunala




Directia relatii

Regulamentul privind mecanismul de finantare nerambursabili a proiectelor

cu publicul organizatiilor necomerciale a fost supus expertizei CNA (Solicitarea nr. 03-19/72 din
31.01.2023; Raspunsul CNA nr. P-03-19/72 din 21.02.2023 continand raportul de
expertiza, cu 8 recomandari, care au fost luate in calcul la definitivarea proiectului de 1 act 1 act
decizie). (Decizia CMB nr. 2/34 din 28.03.2023)
Planul anticoruptie a fost supus expertizei de catre autor (Decizia CMB nr. 2/33 din
28.03.2023)
Directia Nu a a fost necisitate
generala
asistenta
sociala, 0 acte 0 acte
sanatate si
protectiei
familiei
... .. | Numdrul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii —10;
Total institutii - AP et g ;
... | Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0;
responsabile 8 acte 7 acte

Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.

Actiunea 1.14. Asigurarea transparentei in administrarea mijloacelor bugetare pentru proiectele organizatiilor necomerciale
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progres

Institutia responsabila: conducerea primariei; Directia relatii cu publicul, Directia secretariat, Directia evidenti contabild; subdiviziunile primariei

Indicatori de progres:

mecanism de distribuire a mijloacelor financiare pentru organizatii necomerciale, stabilit;
concursuri desfasurate;

comisie de evaluare creata si functional;

numarul de candidati/ beneficiari;

numarul de contracte de finantare incheiate/ realizate;

numarul de rapoarte primite/ aprobate;

dosare elaborate ale candidatilor/ beneficiarilor;

e A BB =

Descrierea maisurilor fintreprinse de citre
institutiile responsabile de realizarea actiunii:

raport despre proiectele finantate elaborat si publicat anual

Progresul in lmplementarea actiunii 1.14.

Realizarea indicatorilor de progres

Indicator Indicator Indicator
1 2 3

Indicator | Indicator | Indicator
1 4 5 6

Indicator | Indicator
7 8




Directia
relatii
cu
publicul

Prin Decizia CMB nr. 2/34 din
28.03.2023 a fost aprobat
Regulamentul privind mecanismul de
finantare nerambursabila a proiectelor
organizatiilor necomerciale in
municipiul Balti.

- prin decizia CMB nr. 3/19 din
03.05.2023 au fost stabilite domeniile
prioritare de finantare in cadrul
Programului de finantare
nerambursabila a proiectelor
organizatiilor necomerciale in
municipiul Balti, editia 2023”

a fost lansat Programul de finantare
nerambursabila a proiectelor
organizatiilor necomerciale in
municipiul Balti, editia 2023 (Decizia
CMB nr. 3/20 din 03.05.2023)
https://balti.md/anunt-privind-
lansarea-concursului-de-finantare-
nerambursabila-a-proiectelor-
organizatiilor-necomerciale-in-
municipiul-balti-in-cadrul-
programului-de-finantare-
nerambursabila-a-proiectelor-on-
urilor/

- a fost lansat Concursul de selectare a
membrului din partea organizatilor
necomerciale al Comisiei de evaluare
si selectare a proiectelor organizatiilor
necomerciale in vederea finantarii
nerambursabile in mun. Balti in
contextul PFON — 23 (Dispozitia
primarului nr. 137 din 05.05.2023)

Mecanism
stabilit

2
concursuri
desfasurat

e

In proces




https://balti.md/anunt-privind-
lansarea-concursului-de-selectare-a-
membrului-din-partea-organizatilor-
necomerciale-al-comisiei-de-evaluare-
si-selectare-a-proiectelor-
organizatiilor-necomerciale-in-
vederea-finantarii-n/

- In cadrul acestuia, au fost depuse 3
candidaturi, care au fost publicate intr-
un sondaj pe Alerte.md/Balti
https://balti.md/lansarea-sondajului-
de-selectare-a-membrului-din-partea-
organizatilor-necomerciale-al-
comisiei-de-evaluare-si-selectare-a-
proiectelor-organizatiilor-
necomerciale-in-vederea-finantarii-
nerambursabile-1/

Directia | au fost depuse 3 dosare la concursul de
secretar | selectare a membrului din partea
1at organizatiilor necomerciale al Comisiei | Mecanism | Concurs
de evaluare si selectare a proiectelor | stabilit initiat
organizatiilor necomerciale in vederea
finantarii nerambursabile in mun. Balti.
Directia | Directia — serviciul de presa a publicat :
’ ; T . - 3 anunturi
- informatiile primate de la Directia § g
.. .. e e L ™ privitoare
serviciu | relatii cu publicul in limbile rusa si -
. o . la concurs
1 romana: 3 anunturi §i actele normative .
. ’ publicate
de presa
Directia | Pagina oficiala a Primdriei;
evident | http://www.monitoruldebalti.md/docu
a ment/?doc=4 Realizat -
contabil | 8861.

a




Numarul de subdiviziuni care au
Total ) L. ..
. . realizat toti indicatorii — 4; 2
institut - . . s G . .
.7 | Numarul de subdiviziuni care au Mecanism | concursurl | &
ii e - . - In proces 0
restante la anumiti indicatori — 0; stabilit desfasurat
respons - .
. Numarul de subdiviziuni care nu au €
abile . S,
realizat niciun indicator — 0.

Actiunea 1.15. Asigurarea dezvoltarii profesionale pe domenii de activitate, a angajatilor.
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progres, inclusiv din perspectiva de gen
Institutia responsabila: Directia resurse umane, subdiviziunile primariei
Indicatori de progres:

1 Planul anual de dezvoltare profesionald, aprobat;
2. numarul de ore de instruire;
3 numarul de salariati instruiti (F/B)

Progresul in implementarea actiunii 1.15.

Descrierea misurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Realizarea indicatorilor de progres

3

Indicator 1

Indicator 2

Indicator 3

Directia Planul de dezvoltare profesionald a angajatilor aprobat prin dispozitia primarului nr. 173/C din
resurse 16.03.2022 extins pentru anul 2023 1 Plan anual 2975 Qs de 50 angajati
— instruire
Directiade | - Seminar tema: “Drepturile de petitionare si acces la informatii” (2 ore) desfasurat la
colectare a | data de 16 martie 2023, au participat 6 persoane;
Impozitelor | - Seminar tema: ”Aspecte juridice privind aplicarea prevederilor Codului
si Taxelor | contraventional” (3 ore) desfasurat la data de 17 martie 2022, au participat 5 persoane;
Locale - Seminar tema: "Completarea declaratiei de avere si interese personale” partea I si partea
[1 (6 ore) desfasurat la data de 22 martie 2023, au participat 6 persoane; 5o e
- Seminar tema: "Completarea declaratiei de avere i interese personale” desfasurat la - ot 6 angajati

data de 24 martie 2023, au participat 6 persoane;

- Seminar tema: “Serviciile Camerei de Comert si Industrie in suportul Autoritatilor
Publice Locale” desfasurat la data de 24 martie 2023, au participat 5 persoane;

- Seminar tema: “Deficientele identificate de Curtea de Conturi in auditarea autoritatilor
administratiei publice locale” (3 ore) desfasurat la data de 31 mai 2023, au participat 2
persoane;




- Seminar tema: ,,Promovarea egalitatii de gen in exercitarea dreptului electoral” (3 ore)
desfasurat la data de 21 iunie 2023, au participat 4 persoane.

Toti angajatii directiei (5) s-au inscris la cursuri de instruire (in cadrul Academiei Administrare 1 plan 116 ore de
Directia | Publicd si alte institutii). Doar patru au reusit si participe. Surse de verificare: certificate instruire 4 angajati
cultura | prezentate la DRU (3F/1B)
5 persoane din cadrul arhivei au participat la instruire au primit certificate de participare,au facut 1 plan 92 ore de 5 angajati
Directia | cunostinte cu planul de dezvoltare pe domeniu. instruire
arhiva Sursa de verificare: certificate eliberate.
Directiei Listele participantilor la instruiri, Realizat 98 ore de 3 angajati
Generale Certificate de instruire; instruire
Financiar- | Planul de dezvoltare aprobat.
Economice
Directia- Anual angajatii Directiei-serviciul de presa sunt instruiti pe domenii profesionale. - 40 2 (femei) - 40 ore de 2 angajati
serviciul instruire (femei)
de
presa
Dezvoltarea profesionala conform planului anual de dezvoltare profesionald a functionarilor 1 plan 92 ore de 1 angajat
publici a primdriei mun.Balti aprobat de primarul mun.Balti. instruire
. . 01 martie -15 martie ,,Dezvoltare regionald” - 40 ore
Serviciul . i ; . ) . v
audit 28 martie — 04? agrllle ,:Dla}spora, mlgfagle, dezvoltare si ’r’emtegrare —24 ore
ditern 08 Tume - 15 1u'r11e.,,Har§u}rea sex.uala‘ la loc.:ul de. munca” — 24 ore . . ‘
14 unie — ,,Institutia avertizorului de integritate: instrument de reducere a riscurilor de coruptie”
—4 ore
Numarul de salariati — 1 persoana
L Cursul:” Accesul la informatie” - 120 ore de 4 angajati
Directia Cursul: ”Administratia publica locala, rolul si statutul juridic” instruire
gospodaria

comunala




Directia
relatii cu
publicul

Directia relatii cu publicul a participat la diferite instruiri, printre care:

Scoala de administrare publicd pentru tinerii din grupurile etnice minoritare
(Organizator: Institutul pentru Politici si Reforme Europene cu sustinerea Oficiului
Inaltului Comisar pentru Minorititi Nationale al OSCE si Ambasada Regatului Tarilor
de Jos in RM, 20-24 februarie 2023, durata — 40 ore, 1 angajat.

Sesiunea de informare ,ICT Business Breakfast” (Organizator: Orange ICT Business
HUB: 26.04.2023 durata: 3 ore, 1 participant);

Sesiune de informare ,,Programul national ,,Satul European Expres (Organizatori:
Oficiul National de Dezvoltare Regionald si Locald; 05.05.2023 durata - 2 ore, 1
participant);

Seminar ,,Moldova in contextul implementarii tehnologiilor alternative de surse alternativ
de energie regenerabila” (Organizator — Balkan Hydrogen Cluster, 05.05.2023, durata - 2
ore, 1 participant);

Atelier de lucru ,,Local Referral Pathways Workshop” (Organizator: UNHCR, 11-12 mai
2023, durata — 16 ore, 2 participanti);

Instruire privind activitatea Grupului serviciului operativ al Punctului de dirijare a
protectici civile a municipiului (Organizator: Comisia pentru situatii exceptionale si
IPBalti, data: 18.05.2023, durata: 1 ord, 1 participant).

Atributiile registratorilor si registratoarelor Registrului de Stat al Alegatorilor,
Organizator: Centrul de Instruire Continud in Domeniul Electoral, pe langd CEC,
21.03.2023, 2 ore, 1 participant.

Repere privind serviciul publi la nivel local. Descentralizarea serviciilor publice.
Organizator: Congresul Autoritatilor locale din Moldova, 30 ore, 1 participant.

9999

Angajatii directiei au organizat unele instruiri la nivel de primarie/ iM/ CMB, la care a
participat, inclusiv, DRP:

Instruire ,,Drepturile de petitionare si acces la informatii” (Organizator — Transparency
International Moldova; 16.03.2023 si 27.05.2023, durata - 4 ore 42 participanti);
Sesiune de informare/ discutie publici ,,Deficientele identificate de Curtea de Conturi in
auditarea autorititilor administratiei publice locale” (Organizator — Transparency
International Moldova; 31.05.2023, durata — 2 ore, 22 participanti).

,,Protectia datelor cu caracter personal”, organizat de Transparency International
Moldova, in data de 31.05.2023, 39 participanti, 2 ore;

110 ore de
instruire

60 persoane




- Seminar ,,Promovarea egalitdtii de gen in exercitarea dreptului electoral” (Organizator —
EU4Gender Equality; 21.06.2023, durata — 3 ore, 33 participanti);
- ,Institutia avertizorului de integritate: instrument de reducere a riscurilor de coruptie”,
organizat de ,,Centrul de Analiza si Prevenire a Coruptiei”(CAPC), in data de
15.06.2023, 39 participanti, 3 ore;
Directia Au fost instruiti: =
generala 11 functionari (f-11; b-0); (total -360 ore);
asistenta Angajatii subdiviziunilor structurale -23 (f- 21; b- 2); (total -235 ore). 595 ore de 34
sociala, instruire angajati
sandtate si
protectiei
familiei
Total Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 10;
institutii | Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0; <ot 2320 cca. 80
T 3 A . RS | Plan anual ore de 5 o3
responsabi | Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0. . angajati
le

Prioritatea I1: Gestionarea la nivel local a patrimoniului public in conditii de legalitate, transparenta si eficienta
Actiunea 2.1 Asigurarea gestionarii transparente §i responsabile a patrimoniului public si a asistentei externe
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuala a indicatorilor de progres
Institutia responsabili: Directia arhitecturd, urbanism si relatii funciare; Sectia atragerea investitiilor; Directia - Serviciul de presi
Indicatori de progres:
1. numadrul bunurilor patrimoniului public local inventariate si aflate la evidenta;
2. numadrul informatiilor publicate despre darea de seamd a inventarierii anuale;
3. rapoartele entititii publice care a atras fonduri externe cu privire la rezultatul (performanta) obtinut in urma acestei asistente
Progresul in implementarea actiunii 2.1.

Realizarea indicatorilor de progres
Indicator 2 Indicator 3

Descrierea misurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Indicator 1

Directia Ca baza pentru ajustarea avidentei contabile a bunurilor materiale, este:

arhitectura, - deciziile aprobate de Consiliul municipal Balti; Mai mult de un

urbanism si - actele de predare-primire a proprietatii; million. linformatie -
relatii - dispozitia primarului cu privire la asigurarea evidentei proprietatii

funciare achizitionate si imbunatatirii obiectelor proprietate municipal




_ darile de seama privind inventarierea, prezentate de detinatorii de bilant,
unde sunt reflectate bunurile procurate din surse proprii.
Conform dispozitiei Primarului raportul de sinteza privind existenta si migcarea
bunurilor proprietate municipala se prezentate la sedinta Consiliului
municipal Balti odata in an.

Directia - | Directia — serviciul de presi nu a primit spre publicare informatii despre darea
Serviciul de seama a inventarierii anuale si nici rapoartele cu privire la rezultatul - - -
de presa (performanta) obfinut in urma asistentei externe.
Total Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 2;
institutii | Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0;
responsabi | Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0. Mai mult de un 1 informatie 0
le million.

Actiunea 2.2. Asigurarea transparentei in procesul de administrare si gestionare a proprietatii municipale
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuali a indicatorilor de progres, inclusiv din perspectiva de gen

Indicatori de progres:
1. numarul deciziilor publicate ale CMB pe subiecte privind gestionarea proprietatii municipale;

pe pagina oficiala a primariei;

cunostinta publicului afigate/publicate in termen, inclusiv pe pagina oficiala a primariei;
numarul cererilor pentru alocarea terenurilor (E/B);

numarul titlurilor semnate;

numarul cererilor pentru eliberarea titlului;

numarul Deciziilor consiliului municipal privind formarea bunurilor imobile;
numarul cererilor pentru incheierea contractelor de superficie/locatiune;

Institutia responsabila: Directia arhitectura, urbanism si relatii funciare; Directia - Serviciul de presa; Directia secretariat

—

2. numirul anunturilor privind desfasurarea licitatiilor de vanzare/locatiune/arenda a bunurilor proprietatii municipale afisate/publicate in termen, inclusiv

3. numarul informatiilor privind rezultatele licitatiilor/concursurilor/ negocierilor de vanzare/locagiune a bunurilor proprietitii municipale aduse la

numirul contractelor de superficie/locatiune incheiate
. Progresul in implementarea actiunii 2.2.

!.‘OE”.\‘.O\P‘:"‘

Realizarea indicatorilor de progres

Descrierea masurilor intreprinse de :

- s e e " Indicator
citre institutiile responsabile de
realizarea actiunii:

Indicator 2 | Indicator | Indicato | Indicator | Indicator
1 3 r 5 6

L 4

Indicator | Indicator | Indicator
7 8 9




Directia Au fost plasate pe pagina A :
arhitectur | web http://balti.md/ Aproximati proxigal
a, il 7 214 v Y . : 447
. decizii . informatii : pina la 3 decizii 608 cereri
urbanism anunfuri cererl v 10-15 10 contracte
si relatii titluri .
funciare ceretl
Directia - | Au fost plasate pe pagina 7
Serviciul | web http://balti.md/ si pe anunfuri
de presd | https://actelocale.gov.md privind
decizii aprobate la CMB desfasura 2
pe subiecte privind rea informatii
gestionarea proprietatii licitatiilo privind
municipale. 33 rde rezultatel
deciz | YAmmml | € .
ale CMB ocat;lufle/ licitatiilor 27 Decizii
plasate arendg a /cor_lcursu a.le. .
ce tine de bunur}10~r r110.r/ . con51‘11.ulu1
geé —— prop'rlleta negocieril mur.n(.:lpal
&3 it or de - - - privind - -
-y municipa vanzgre/ 1 formarea
i le ocatiune bunur{lor
mur;icipa aﬁsgte/p a imobile
e ubl}cate bunur‘ll(ir
n proprietat
termen, i
inclusiv municipal
pe e
pagina -
oficiald a

primariei




Directia | - pentru alocarea
secretaria | terenurilor au fost depuse
t 138 de cereri;

- pentru eliberarea titlurilor 138
au fost depuse 52 de cererti; - - - : - 52 cereri - 596 cereri -
- pentru incheierea ceret
contractelor de
superficie/locatiune au fost
depuse 596 de cereri.

Numarul de subdiviziuni
care au realizat toti
indicatorii — 3; 7
Numarul de subdiviziuni 83 . 2
.\ .. anunfurl : s 141 o . oo 5 ) 447
care au restante la anumiti decizii informatii . 15 titluri 52 cereri 27 decizii | 596 cereri
- ; cererl contracte
indicatori — 0;
Numarul de subdiviziuni
care nu au realizat niciun

indicator — 0.

Total
institutii
responsa

bile

Actiunea 2.3. Analiza strategica privind tendintele de coruptie in procesul autorizarii, construirii §i inregistrarii bunuri imobile in mun. Chisindu, Bilti si Cahul
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progres

Institutia responsabili: Directia arhitectura, urbanism si relatii funciare;

Indicatori de progres:

1. raportul anual privind progresul implementarii recomandarilor

Progresul in implementarea actiunii 2.3.

Realizarea indicatorilor de
Descrierea misurilor intreprinse de ciitre institutiile responsabile de realizarea actiunii: progres
~ Indicator 1

Directia arhitectura, -
urbanism si relatii ;
funciare;

Numirul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 0; Nu este cazul
Numirul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0;
Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.

Total institutii
responsabile




Prioritatea I11: Asigurarea transparentei si prevenirea coruptiei in procesul de planificare, desfisurare si monitorizare a achizitiilor publice.
Actiunea 3.1. Corelarea procesului de achizitii cu planurile de dezvoltare, antrenarea societatii in procesul de identificare a necesitatilor, evitarea achizitiilor

inutile si neplanificate
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progres
Institutia responsabili: Sectia achizitii publice; subdiviziunile structurale ale primariei
Indicatori de progres:

1. plan de achizitii elaborat in conformitate cu bugetul aprobat si publicat pe pagina oficiald a primariei;
2. achizitii efectuate conform planului de achizitii

Progresul in implementarea actiunii 3.1.

. . . .. . . - o Realizarea indicatorilor de progres
Descrierea masurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea actiunii: Indicatoe 1 Tndicator 2
ndicator ndicator

Sectia Fiecare directie a Primariei mun.Balti a elaborat si a publicat planul anual de 20 achizitii (inclusiv
achizitii achizitii publice cu modificarile si completarile ulterioare. Fiecare procedura de achizitie 5 planuri de achizitii proceduri
publice este realizatd in conformitate cu Planul de achizitii aprobat si publicat 1 elaborate de fiecare repetate), cu exceptia

Sursa de verificare — http://balti.md/transparenta/achizitii-publice/planul-anual/ 2 directie contractelor de valoare

micd

Directia A fost elaborat planul de achizitii in conformitate cu bugetul aprobat si publicat.
cultura Sursa de verificare: www.balti.md 1 plan 46 (contracte)
Directia Planul pentru achizitii a fost elaborat si plasat pe pagina web a primariei. Achizitiile se
Invatamant | efectueazi conform planului.
, Tineret si | https://balti. md/transparenta/achizitii-publice/planul-anual/ I plan I contract
Sport
Directia- Directia- serviciul de presa a plasat pe pagina-web planurile de achizitii elaborate in
serviciul conformitate cu bugetul aprobat si publicate pe pagina oficiala a primariei 5 planuri -
de presa https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/planul-anual/
Directiei Plan de achizitii elaborat in conformitate cu bugetul aprobat si publicat pe pagina oficiala a L
Generale | Primdriei — 426,1 mii lei; Achizitii efectuz}te
Financiar- | Achizitii efectuate conform planului de achizitii — 131,3 mii lei. I'plan conform planului de
Fephomise achizitii — 131,3 mii lei.




Directia Planul anual de achizitii pentru anul 2023 a fost elaborat si prezentat in termen Grupului de

generala lucru pentru achizitii al Primariei mun. Balti.
asistenta Toate solicitirile pentru achizitionarea bunurilor si serviciilor, prin cererea ofertelor de
sociala, preturi au fost pregatite i prezentate la timp conducéatorului grupului de lucru pentru 1 plan 52 contracte

sanatate si | achizitii publice a Primariei mun. Balfi.
protectiei | Numarul contractelor incheiate in primul semestrul anului 2023 - 52

familiei
Total Numdrul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 6; 5 planuri Cel putin 119
institutii | Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0; contracte
responsab | Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.
ile

Actiunea 3.2. Asigurarea transparentei in procesul de planificare, desfasurare si monitorizare a achizitiilor publice
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progres

Institutia responsabili: Sectia achizitii publice; Directia- Serviciul de presa

Indicatori de progres:

1.  numdarul anunturilor de intentie publicate in Buletinul achizitiilor publice si pe pagina oficiala a primariet;
2. planurile anuale de achizitii publice ale subdiviziunilor structurale ale primiriei publicate pe pagina oficiald a primariei

Progresul in implementarea actiunii 3.2.

. S aa : e . . . Realizarea indicatorilor de progres
Descrierea misurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea actiunii: : . -
Indicator 1 _]_Indlcator 2

Sectia Fiecare directie a Primariei mun.Balti a prezentat planul de achizitii cu modificarile si 5 planuri de achizitii

achizitii | completirile ulterioare, in baza caruia au fost elaborate si publicate anunturi de intentie 8 anunturi de intentie elaborate de fiecare

publice | pentru licitatiile deschise. elaborate si publicate directie (cu modificari
Sursa de verificare — http:/balti.md/transparenta/achizitii-publice/anunt-de-intentie/ 2 ulterioare.

Directia- | Anunturile privind achizitiile publice, precum si planurile de achizitii publice ale
Serviciul | directiilor primariei, care au fost prezentate catre SSP pentru publicare, au fost plasate

de presd | pe pagina oficiald a Primdriei: http://balti.md/transparenta/achizitii-publice/anunt-de- 20 anumtus publicate 20) planuri publicase
intentie/ https://balti.md/transparenta/achizitii-publice/planul-anual/
Total | Numirul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 2;
institutii | Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0; 20 anunturi publicate 20 planuri publicate

responsa | Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.
bile




Actiunea 3.3. Reglementarea interna a procesului de achizifii publice

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuala a indicatorilor de progres
Institutia responsabili: Sectia achizitii publice
Indicatori de progres:

Progresul in implementarea actiunii 3.3.

1, grupul de lucru functional privind achizitiile publice;
2 regulamentul elaborat si aprobat cu privire la activitatea grupurilor de lucru pentru achizitii publice ale primariei

Descrierea misurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Realizarea indicatorilor de progres

Indicator 1

Indicator 2

Sectia Existda 2 grupuri de lucru centralizate, componenta carora este aprobatd prin .
o : g o g : : * 1 regulament cu privire la
achizitii dispozitia primarului nr.272 din 30.12.2021. : . 3 !
CC ’ .. 2 : 5 g : 2 grupuri de lucru activitatea grupurilor de lucru
publice Regulamentul cu privire la activitatea grupurilor de lucru pentru achizitii publice ale . P ;
o o N . : ’ functionale pentru achizitii publice
primariei este aprobat prin dispozitia primarului nr. 272 din 30.12.2021. 1 ’ ’
Sursa de verificare — dispozitia primarului nr. 272 din 30.12.2021 2
Total Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 1; . 1 regulament cu privire la
T - S Sl 5 2 grupuri de lucru a & .
institutii Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0; . activitatea grupurilor de lucru
" - C i o i e functionale o .
responsabile | Numdrul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0. : pentru achizitii publice

Actiunea 3.4. Consolidarea procesului de monitorizare a executarii
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuala a indicatorilor de progres
Institutia responsabili: Sectia achizitii publice; Subdiviziunile structurale ale primariei
Indicatori de progres:

contractelor si efectuarea modificarilor in contracte

1. rapoartele de monitorizare elaborate si examinate trimestrial/semestrial de grupul de lucru pentru achizitii publice;
2 numarul acordurilor de modificare a contractelor din numarul total de acorduri aditionale examinate, aprobate si semnate de grupul de lucru;
3. numarul contractelor neefective examinate in sedinta grupului de lucru; decizii aprobate

Progresul in implementarea actiunii 3.4.

publice

Sectia  achizitii

Descrierea misurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Realizarea indicatorilor de progres
Indicator 1 Indicator 2 Indicator 3

Fiecare directie a Primdriei mun.Balti a prezentat la sedinta Grupului de
lucru raportul de monitorizare a contractelor incheiate, inclusiv cele
multianuale si de valoare mica

Sursa de verificare — http://balti.md/transparenta/achizitii-
publice/rapoarte/ 2

5 rapoarte de
monitorizare
semestriale

2 acorduri de
modificare a 0 contracte
contractelor




Directia culturd Rapoartele de monitorizare se elaboreaza semestrial. (Va fi prezentat pind 5 acorduri de
la data de 17.07.2023,conform cerintelor.) 1 raport modificare a 0 contracte
contractelor
Directia A fost elaborate 2 rapoarte. Au fost propuse spre examinare 2 acorduri de
Invatamant, grupului de lucru 8 acorduri aditionale. 1 raport modificare a 0 contracte
Tineret si Sport contractelor
Directiei Generale | Rapoartele de monitorizare; 0 acorduri de
Financiar- Actele grupului de lucru. 1 raport modificare a 0 contracte
Economice contractelor
Directia generald | in primul semestrul anului 2023 a fost elaborata si prezentatd Grupului de
asistentd sociald, | lucru pentru achizitii al primariei mun. Balti informatia cu privire la
sanatate si monitorizarea contractelor incheiate. I raport ) )
protectiei familiei
. ... ... | Numadrul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 5; 5 rapoarte 9 acorduri de 0 contracte
Total institutii - A e e g . ;
o Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0; modificare a
responsabile 5 . . R
Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0. contractelor

Actiunea 3.5. Includerea societatii civile in componenta grupului de lucru pentru achizitii publice
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuala a indicatorilor de progres
Institutia responsabili: Sectia achizitii publice
Indicatori de progres:
1. registrul de evidenta a cererilor parvenite de la societatea civild;

numarul cererilor din partea societatii civile de includere in componenta grupului de lucru;

numdrul procedurilor de achizitie, la care au participat reprezentantii societatii civile in calitate de membri

2
3. numarul reprezentantilor societétii civile inclusi in componenta grupului de lucru;
4

Descrierea misurilor intreprinse de citre institutiile responsabile
de realizarea actiunii: . ’

Progresul in implementarea actiunii 3.5.

Indicator 1

Sectia Este intocmit registrul de evidenta a cererilor parvenite
achizitii | de la societatea civila. | registru
publice Sursa de verificare — registru intocmit, disponibil la n togc mit

solicitarein cadrul SAP 2

Indicator 2
0 reprezentanti ai
societatii civile
inclusi in
componenta
grupului de lucru

Realizarea indicatorilor de progres

0 reprezentanti ai
societatii civile
inclusi in
componenta
grupului de lucru

ai grupului de lucru pentru achizitii

0 proceduri de
achizitie




Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii 0 reprezentanti ai
Total |~ 1 0 reprezentant ai societatii civile
institutii | Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti I registru societatii civile inCIL’lSi S 0 proceduri de
tr | . o ) ) inclusi in ; .l
responsa 1ndlc?tor1 o . o intocmit : componenta achizitie
bile Numadrul de subdiviziuni care nu au realizat niciun componenta grupului de lucru
indicator — 0. grupului de lucru

Actiunea 3.6. ASIgurarea respectam regulilor de evitare a conflictelor de interese pe parcursul aplicarii procedurii de atribuire a contractului de achizitii
publice

Termenul de realizare: permanent cu verificarea anuald a indicatorilor de progres
Institutia responsabila: Sectia achizitii publice

Indicatori de progres:

1. membrii grupului de lucru pentru achizitii informatii privind regulile de evitare a conflictelor de interese;
2 numdrul de declaratii de confidentialitate si impartialitate semnate de catre membrii grupului de lucru la fiecare proceduri de achizitie publici;
3. numadrul de incalcari constatate

4. masurile 1ntreprmse in vederea Inlaturdrii incalcarilor constatate

Progresul in implementarea actiunii 3.6.

Descrierea masurilor intreprinse de catre institutiile l Realizarea indicatorilor de progres
responsabile de realizarea actiunii: Indicator 1 Indicator 2 Indicator 3 Indicator 4

Sectia Pentru perioada raportatd nu au fost organizate .
achizitii | activitati de instruire cu tematica data. 0 aptw1tg§1 de 250 declaratii 0 incalcari constatate Nu e cazul
bl mstruire ’
publice
Numarul de subdiviziuni care au realizat toti
Total indicatorii — 1;
institutii | Numarul de subdiviziuni care au restante la 0 activitati de . et o
’ R . ¢ ) . 250 declaratii 0 incalcari constatate Nu e cazul
responsa | anumiti indicatori — 0; instruire
bile Numarul de subdiviziuni care nu au realizat
niciun indicator — 0.

Actiunea 3.7. Prevenirea concurentei neloiale in achizitiile publice
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuala a 1ndlcatorﬂor de progres

Institutia responsabili: Sectia achletn publice
Indicatori de :




2 e e

numdrul mediu de operatori economici participanti la o procedura de achizitie publica;
numarul contestatiilor depuse privind procedurile de achizitie desfasurate de primarie;
numarul de incalcari constatate;

masurile inteprinse pentru inlaturarea incalcarilor;
numdrul sesizarilor depuse de cétre primarie la Agentia Achizitii Publice,
numarul procedurilor anulate din lipsa concurentei/ofertelor.

Consiliul Concurentei, CNA

Progresul in implementarea actiunii 3.7.

Descrierea masurilor intreprinse de citre institutiile
responsabile de realizarea actiunii:

Sectia
achizitii
publice

Indicator 1

Surse de verificare:

Portalul achizitiilor
https://mtender.gov.md/tenders
Site-ul ANSC -
https://www.ansc.md/ro/contestatii/2023

electronice =

in perioada de raportare au fost depuse 2 contestatii:
*contestatie depusa de SC “Primaterax-Nord” SRL
pe marginea rezultatelor procedurii de achizitie —

Reparatia capitald a partii  carosabile din
str.Sportivi  (de la str.C.Stamati pdnda la
str.Gluhovschi), conform necesitatilor DGC a

Primdriei mun.Balti. Contestatia SC “Primaterax-
Nord” SRL a fost respinsa ca neintemeiata.
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-
167775738863 17tab=review

*contestatie depusd de IPS ”Corsag” SRL pe
marginea rezultatelor procedurii de achizitie —
Reparatia strazilor din mun.Balti: (Lotul 1) str.
Sadoveanu (de la scoala nr.2 pdnd la podul peste
r.Rautel); (Lotul 2) drumul in interiorul cartierului
str. Vlaicu 5,7,9; (Lotul 3) str-la Vlaicu pand la str.
Cahulului, conform necesitatilor DGC a Primariei
mun.Balti.

La lucrari —
de la 1 pina
la9;

La bunuri —
de la I pind
la 16;

La servicii
-1

_..-.._.._.._.—._...__...—__....__.___.{

Realizarea indicatorilor de progres

Indicator 2

2 contestatii

Indicator 3 | Indicator 4
N 0 masuri de
0 incalcan .
remediere

Indicator 5

0 sesizari

Indicator 6

1 procedura




Contestatia IPS ”Corsag” SRL a fost respinsa ca
neintemeiata.
https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-
1682068014060?tab=review

Total
instituti
i
respons
abile

Numarul de subdiviziuni care au realizat toti
indicatorii — 1;

Numarul de subdiviziuni care au restante la anumifi
indicatori — 0;

Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun
indicator — 0.

La lucrdri —
de la 1 pina
la9;

La bunuri —
de la | pina
la 16;

La servicii
-1

2 contestatii | 0 incalcari

0 masuri de
remediere

0 sesizari

| procedura

Prioritatea IV: Sponrea nivelului de transparenta a activitatii orgmelor autonmnlor publice locale si a accesului la mformatla de interes public prin

_intermediul paginii oficiale in reteaua Internet

T e A g e o

Actiunea 4.1.Asigurarea canalelor de comunicare cu publicul pentru furnizarea mformat1e1 catre cetateni
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuala a indicatorilor de progres
Institutia responsabili: Directia- Serviciul de presa; Directia relatii cu publicul; Directia secretariat; Directia comert; Directia generala asistenta sociala,
sdnatate si protectia familiei
Indicator de progres:
regulament privind comunicarea internd/ externa a Primariei aplicat/ actualizat;
Pagina-web oficiala a primariei functionala;
Zona de informare activa;

Linia institutionald de informare activa;
serviciul ,,Telefonul cetateanului” activ;
Buletin informativ elaborat cu regularitate;
platforma Alerte.md activa;

Serviciul ,,Ghiseul unic” functional

Descrierea masurilor intreprinse de catre
institutiile responsabile de realizarea
actiunii:

Progresul in implementarea actiunii 4.1.

Realizarea indicatorilor de progres

Indicator
1

2

Indicator

Indicat
or3

Indicator 4 tndicator Indicator Indicator
5 , 6 v -7 ' 8




Directia-
Serviciul
de presa

Asigurarea publicului prin
posibilitatea famialiarizarii in
reteaua Internet cu activitatea
autoritatilor APL, prin publicarea
adreselor corespunzatoare §i a
modificarilor intervenite in
datele din antetele documentelor
oficiale si prin alte modalitati

1 pagina-
web
functionala

1 buletin
informativ
elaborat cu
regularitat
e

Directia
relatii cu
publicul

- Regulament privind
comunicarea internd/ externa a
Primariei aplicat;

- Zona de informare
activa. Specialistul principal
DRP in fiecare zi prin zona de
informare si panoul informativ
informeaza cetatenii despre
activitatea primdriei i dupa caz
directioneaza, conform
competentelor

- Linia institutionala de
informare si serviciul ,,Telefonul
cetateanului” sunt active.
Specialist principal DRP preiau
apeluri si ofera informatia
necesara. In semestrul I nu au
fost cazuri, care necesita avizare
conducerii si transmiterea la
organe competente

- Platforma Alerte.md
activa. In semestrul 1 au fost
inregistrate 97 rapoarte si 3
initiative, un 12 sondaje
publicate

Realizat

Realizat

Realizat

Realizat

Realizat

Realizat

97
rapoarte
3 initiative
1 sondaj

Realizat




Directia
secretariat

- prin intermediul serviciului
,»Telefonul cetateanului” a fost
depusa 1 cerere;

- din 28.05.2023 a devenit
functional serviciul ,,Ghiseul
unic” cu aplicarea sistemului
,.rind electronic”.

Realizat

Realizat

Directia
general
financiar-
economica

Surse se verificare:
o Pagina oficiala;
o Registrul liniei institutionale
de informare;
o Registrul serviciului
,» Telefonul cetateanului”;
o Buletine informative;
o E-Primaria;
In perioada 01.01.2023 —
30.06.2023 angajatii Directiei
Comert din cadrul Directiei
Generale Financiar-Economice
au examinat la Ghiseul Unic
cererile de receptionare,
reperfectare sau anulare a
Notificarilor de initiere a
comertului, elaborand 683 de
decizii, inclusiv 533 prin
programa ,,M-PASS” si 150 prin
sistemul ,,PUD-2”. Totodata, in
perioada indicatd in cadrul
Serviciului electronic ,, Telefonul
Cetiteanului” au fost inregistrate
2 apeluri, iar pe platforma E-
Primaria au fost plasate 273
adresari.

273 adresari

2 apeluri

683 de
decizii




Directia Pentru a creste nivelul de acces si
generala informare privind acordarea
asistentd asistentei sociale si a exclude
sociala, actiunile ilegale, primirea
sanitate si | beneficiarilor este organizata - - - - - Realizat
protectia prin intermediul Oficiului
familiei ,,Ghiseul Unic” a primdriei, unde

sint destinate pentru DGASSPF-

9 ghisee.

Numirul de subdiviziuni care au 97 Ghiseu

Total realizat toti indicatorii — 5; _ Zona de rapoarte | unic
institutii Numérul de subdiviziuni care au Pagina- informar . ' 683_ d? 3 initiative | functional
respons’ab restante la anumiti indicatori — 1; web _ . e 273 adresari 2 apeluri decizil 12 sondaje
ile Numirul de subdiviziuni care nu functionala funcglon

au realizat niciun indicator — 0. ala
Actiunea 4.2. Crearea Consiliului Local de Transparentd si asigurarea functiondrii lui
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuala a indicatorilor de progres
Institutia responsabili: Directia administratie publica; Directia relatii cu publicul; Directia secretariat; Directia- Serviciul de presa
Indicatori de progres:
i Consiliul Local de Transparenta creat;
2. Plan de lucru elaborat;
3 numairul de activitati realizate;
4. numarul de intruniri ale CLT;
3, Regulamentul de functionare a CLT ‘

Progresul in implementarea actiunii 4.2.

Descrierea misurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de Realizarea indicatorilor de progres
realizarea actiunii: Indicator 1 | Indicator 2 | Indicator 3 | Indicator 4 | Indicator S




Directia La moment, este in proces organizarea si desfagurarea
administrati | consultdrilor publice pentru aprobarea Regulamentului de
e publica organiare si functionare a CLT, in cooperare cu ON din
teritoriu.
https://balti.md/cu-privire-la-initierea-procedurilor-de- ) ) ) )
consultare-publica-cu-societatea-civila-in-procesul-
decizional-cu-privire-la-aprobarea-regulamentului-de-
functionare-a-consiliului-de-transparenta-din/
T Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 1;
" ({tal .. | Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti
institutii .- .
responsz’lbil mdlce}ton = .. L i i i i
e Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator
- 0.

1

Actiunea 4.3.

Descrierea misurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Informarea publicului despre posibilitatea familiarizirii online cu activitatea autoritétilor APL, prin publicarea adreselor corespunzitoare si
a modificarilor intervenite in datele din antetele documentelor oficiale si prin alte modalitati
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progres
Institutia responsabild: Directia- Serviciul de presd

Indicatori de progres:

numadrul de informatii corespunzitoare elaborate si publicate pe pa

Q

ina oficiala a primariei si in buletinul informat

Progresul in implementarea actiunii 4.3.

iv al primariei mun. Balti

Realizarea indicatorilor de progres

Indicator 1

Directia- Asigurarea publicului prin posibilitate familiarizarii in reteaua Internet cu activitate
Serviciul de | autoritatilor APL, prin publicarea adreselor corespunzatoare si a modificérilor intervenite in 384 informatiu
presa datele din antetele documentelor oficiale si prin alte modalitati
Total Numarul de institutii care au realizat toti indicatorii- 1
institutii Numarul de institutii care au restante la anumiti indicatori 384 informatiu
responsabile | Numadrul de institutii care nu au realizat niciun indicator (indicati institutiile restantiere)?

Actiunea 4.4. Publicarea informatiei actuale, cu indicarea datei fiecirui caz de publicare a documentulul $1 a
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea semestriald a indicatorilor de progres
Institutia responsabili: Directia- Serv1cxu1 de presa -
Indicatori de progres:

datei actualizarii informatiei




1. numadrul de informatii elaborate si publicate pe pagina oficiala a primariei si in Buletinul informativ al pr1mar1e1 mun. Baltl
2. date (ziua si ora) indicate la publicare/actualizare pentru fiecare informatie plasatd;
3 numirul de buletine informative elaborate;
4. numarul de copii ale buletinelor informative distribuite
- Progresul in implementarea actiunii 4.4.
Descrierea masurilor intreprinse de citre institugiile Realizarea indicatorilor de progres
responsabile de realizarea actiunii: =~ Indicator 1 Indicator 2 Indicator 3 Indicator 4
Directia | Informatiile elaborate au fost publicate pe : . .
’ S . . Fiecare informatie
- pagina oficiala a primariei http://balti.md , contine date (ziuz; i 1 buletin informativ 44 000 exemplare ale
Servici | fiind indicate la fiecare articol datele de 3742 informatii T ’ buletinului informativ
' ;o : ’ ora), indicate la elaborat
ul  de | publicare a ocumentului si cele de actualizare a . : elaborat
< . . publicare/actualizare
presal informatiei
Total Numarul de institutii care au realizat toti

s s indicatorii-1 Fiecare informatie
institut < T . L o . 44 000 exemplare ale

.. | Numarul de institufii care au restante la ; - contine date (ziua si 1 buletin informativ . .. .

ii P : 3742 informatii R ’ buletinului informativ

anumiti indicatori ’ ora), indicate la elaborat
respons < e e . - . . elaborat
abile Numarul de institugii care nu au realizat niciun publicare/actualizare
indicator (indicati institutiile restantiere)?

.....

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progres
Institutia responsabili: Directia- Serviciul de presd; Directia secretariat
Indicator de progres:

1. numarul interpelarilor primite/remise spre inregistrare;

2.  numdrul de rasp_unsurl/mformatn oferite
Progresul in implementarea actiunii 4.5.

Realizarea mdlcatonlor de progres
. Indicator 1 Indicator 1

Descrierea masurllor mtreprmse de catre mst1tu§ule responsabﬂe de reallzarea
actiunii: ,

Pe pagina oﬁcialé este prevézuti optiunea pentru cetateni de a scrie

Directia-
Serviciul | intrebari. 8 interpeldri depuse 8 raspunsuri
de presa | http://balti.md/scrieti-mesaj/; http://balti.md/ru/ostavte-soobshhenie/




Total Numarul de institutii care au realizat toti indicatorii-1
institutii | Numarul de institutii care au restante la anumiti indicatori . - . . .
’ - T : o f e it 8 interpelari depuse 8 raspunsuri
responsa | Numarul de institutii care nu au realizat niciun indicator (indicati
bile institutiile restantiere)?
Actiunea 4.6. Oferirea posibilitatii de interpelare a conducerii primariei cu respectarea procedurii de petiionare stabilite de legislatia in vigoare

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuala a indicatorilor de progres
Institutia responsabila: Directia secretariat
Indicatori de progres:
1 numadrul de interpelari depuse conducerii primariei;
2, osibilitatea asiguratd de interpelare a conducerii primarie
Progresul in implementarea actiunii 4.6.

Realizarea indicatorilor de progres

Descrierea masurilor intreprinse de catre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Indicator 1 Indicator 2
Directia in total depuse 2350 de petitii, dintre care:

secretariat - primarului mun. Balti dI N.Grigorisin — 1998,
viceprimarul mun. Balti dl Gh.Smulschii — 41, 2350 interpelari Realizat

viceprimarul mun. Balti dna T.Dubitkaia — 82,

- secretarul Consiliului mun. Balti dna I.Serdiuc — 229.
Total Numarul de institutii care au realizat toti indicatorii- 1
institutii | Numarul de institutii care au restante la anumiti indicatori 2 o y
1 g o . c L e e e 2350 interpelari Realizat
responsa | Numadrul de institutii care nu au realizat niciun indicator (indicati institutiile
bile restantiere)®

Actiunea 4.7. Garantarea plasarii informatiei pe pagina oficiald a primariei operativ, conform necesitatilor si cerintelor
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progres
Institutia responsabila: Directia - Serviciul de presa, subd1v1z1un11e primariei
Indicatori de progres:

1 numarul de informatii plasate;
2. pagini oficiala actualizatd; ‘ - .
3 numarul de subd1v121um care au transmls mformatu plasare pe pagina oficiala.

~ Progresul in implementarea actiunii 4.7.



Directia -

Directia-serviciul de presa, in permanenta plaseaza informatii pe pagina oficiala

Indicator 1

Indicator 2

. L . L . e Realizarea indicatorilor de progres
Descrierea masurilor intreprinse de catre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

|Indicator3

Serviciul de | a primiriei operativ, conform necesitatilor si cerintelor (www.balti.md) 3747 informatii | | Pagind oficiala 21
presd ’ actualizata subdiviziuni
Directia DITS dispune de pagind oficiald proprie une sunt plasatetoate informatiile cu
Invitimant, | referire la subdiviziune (www.dits-balti.md) La fel, informatiile de interes public i Realizat i
tineret si mai larg sunt plasate pe pagina oficiald a primariei (www.balti.md)
sport
Directia de | Au fost realizate 2 anunturi in toate sursele de informare mass-media de pe
Colectare a | teritoriul mun.Balti privind termenul limita de achitare a impozitului pentru
Impozitelor | bunurile imobiliare. Au fost actualizate pe paginile electronice:
si Taxelor *e -Cancelarie -110 un, dintre care 91 examinate, 18 la etapa de examinare. 2 informatii Realizat -
Locale * e-Primaria - 148 un.
Permanent se asigura veridicitatea si plenitudinea informatiei DCTIL plasate pe
pagina oficiala a primariei si mass media locala.
Directia Au fost elaborate anunturi privind activitatile culturale planificate.
culturd Au fost prezentate informatii privind activitatile culturale desfasurate in
mun.Balti si participarile reprezentantilor balteni la diverse activitdti in afara 37 informatii - --
municipiului.
Sursa de verificare: www.balti.md
Serviciul Conform dipozitiei primarului nr.56 din 27.02.2023 a fost plasatd informatia ,,Cu
audit intern | privire la plasarea Declaratiei de raspundere manageriala&quot; pentru anul 2022 1 i )
pe pagina web a Primariei municipiului Balti.
Numarul de informatii plasate - 1.
Directia Informatii plasate pe pagina 20 informatii, inclusive 6 (sase) rapoarte privind
generala executarea bugetului municipal Balti (lunar) si 14 Dispozitii ale Primarului 20 informatii Rk 5 subdiviziuni
financiar- privind organizarea diverselor evenimente oficiala.

economice




Directia Informatii plasate pe pagina
generala 10 informatii
asistenta . . .
A 10 informatii Realizat -
sociala si '
protectia
familiei
Total Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — §;
institutii | Numarul de subdiviziuni care au restante la anumifi indicatori — 0; . . | pagind oficiala 21
e - : & @ g . G s g s 3742 informatii N L
responsabil | Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0. actualizata subdiviziuni
e

Actiunea 4.8. Intreprinderea masurilor pentru inlaturarea deficientelor tehnice, care impiedica functionarea si accesul la pagina oficiala a primariei

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuala a indicatorilor de progres
Institutia responsabili: Directia - Serviciul de presa

Indicatori de progres:

1. pagind oficiald functionala a primariei;

. masuri intreprinse pentru inldturarea deficientelor tehnice.

Progresul in implementarea actiunii 4.8.

Descrierea masurilor intreprinse de catre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Realizarea indicatorilor de progres

Indicator 1

Indicator 2

Directia - In toati perioada de raportare a fost asigurati
Serviciul de presd | functionalitatea paginii oficiale

1 pagina-web functionala

0 deficiente tehnice

Numarul de institufii care au realizat toti indicatorii-1
Total institutii | Numarul de institugii care au restante la anumiti indicatori

responsabile

restantiere)®

Numarul de institutii care nu au realizat niciun indicator (indicati institutiile

1 pagina-web functionala

0 deficiente tehnice

Actiunea 4.9. Asigurarea accesului la informatiile de interes public si delimitarea lor de documentele ce contin date cu caracter personal.

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuala a indicatorilor de progres
Institutia responsabila: Directia arhiva ‘

Indicatori de progres:

1 categoria de informatii ce necesitd a fi publicata identificata;

2. informatii plasate pe panourile informative _




Progresul in implementarea actiunii 4.9.

Realizarea indicatorilor de progres

Descrierea masurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea actiunii: Indicator 1 Indicator 2
Directia arhivd | In directie sunt plasate 3 panouri informative, actualizate permanent.
A fost prestate servicii de acces la informatie pentru 867 persoane Totodata au fost oferite Realizat Realizat

consultdri prin telefon la 300 persoane

Numarul de institutii care au realizat toti indicatorii
Numarul de institutii care au restante la anumiti indicatori Realizat Realizat
Numirul de institutii care nu au realizat niciun indicator (indicai institutiile restantiere)’

Total institutii
responsabile

Actiunea 4.10. Asigurarea functionalitatii sistemului electronic §i integrarea celor mai solicitate dosare din arhiva
Termenul de realizare:permanent, cu verificarea anuala a indicatorilor de progres

Institutia responsabili: Directia arhiva

Indicatori de progres:

1. cele mai solicitate documente de cétre cetateni depistate;
2. formarea si promovarea spre conlucrare cu indicatorul fondurilor detinute
I Progresul in implementarea actiunii 4.10.

Descrierea masurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Directia | Cele
arhiva vechi .
arhivistic in permanentd.

Numarul de institutii care au realizat toti indicatorii-1

Total | Numarul de institutii care au restante la anumiti indicatori - 0

Numarul de institutii care nu au realizat niciun indicator (indicati institutiile
restantiere) - 0 Realizat Realizat

itate documente sunt documentele personalulul seriptic (confirmarea
11 5au afé\;f‘ii:i}aﬁiﬁ‘ 3;: maternitate). Se lucreazd cu Fondul Realizat Realizal

institutii
responsa
bile

Actiunea 4.11. Plasarea informatiei privind mecanismul prestirii serviciilor sociale si conditiile eligibilititii pentru prestatii sociale pe pagina oficiald a
autoritatii publice ‘




Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuala a indicatorilor de progres
Institutia responsabila: Directia - Serviciul de presa, DGASPF
Indicatori de progres:

disponibild pe pagina autoritatii publice;
2. numdrul informatiilor plasate pe pagina oficiald a autoritatii publice

1. rubrica pentru informarea cetatenilor cu privire la mecanismul prestarii serviciilor sociale si conditiile eligibilitdtii pentru prestatii sociale,

Progresul in implementarea actiunii 4.11.

Realizarea indicatorilor de progres

Descrierea masurilor intreprinse de catre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Indicator 1

responsa | Numarul de institutii care nu au realizat niciun indicator (indicati institutiile
bile restantiere) ~°

Directia - | Pe pagina oficiald a autoritatii publice din Bélti cu
Serviciul | regularitate sunt plasate informatii cu privire la . .
< . - .. e - S informatii
de presa mecanismul prestarii serviciilor sociale ’
https://balti.md/
DGASPF | Numarul informatiilor privind mecanismul prestarii serviciilor sociale si conditiilor 5 informatii
eligibilitatii plasate pe pagina oficiald a autoritdtii publice- 5 ’
Total Numarul de institugii care au realizat toti indicatorii- 2
institutii | Numarul de institutii care au restante la anumiti indicatori -2 ) .
. - 5 informatii

Actiunea 4.12. Asigurarea respectarii transparentei in procesul decizional

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progres

Institutia responsabilid: Directia administratie publica; Directia- Serviciul de presa

Indicatori de progres:

numarul procedurilor de consultare initiate/desfasurate;

numarul anunturilor create si publicate pe pagina oficiala a primariei;

numadrul de acte consultate/publicate/aprobate;

raportul anual privind transparenta in procesul decizional, elaborat si
Progresul in implementarea actiunii 4.12.

s wpre

ublicat pe pagina oficiala a primariei

Realizarea indicatorilor de progres

Descrierea masurilor intreprinse de catre institutiile responsabile de realizarea |
actiunii: ' . Indicator 1

Indicator 2 Indicator 3 | Indicator4

Directia | Numarul procedurilor de consultare initiate - 7

y oy . ; 7 proceduri
administr | Numarul procedurilor de consultare desfasurate -7 P

42 acte
consultate

7 anunturi




atie Numirul deciziilor CMB cu privire la desfasurarea consultarilor publice -
publica 7
Numirul dispozitiilor primarului cu privire la desfasurarea consultérilor
publice - 7
Numarul anunturilor privind initierea elaborarii deciziei - 7
Numarul anunturilor privind organizarea consultarii publice - 6
Numirul rezultatelor consultarilor publice — 2
Numarul deciziilor aprobate — 1
Numarul de acte consultate 1 — 42
Directia- | Directia serviciul de presa asiguré respectarea transparentei in procesul 7 proceduri de | 14 anunturi 42 acte
Serviciul | decizional, publicand toate actele necesare pentru desfasurarea consultare publicate pe consultate/pu
de presd | procedurilor de consultare publica. https://balti.md/consultari- initiate/desfasu | pagina oficiald | blicate/aprob
publice/proiecte-de-decizii/ rate a primariei ate
Directia In 2023, sem.], au fost definitivate doud procese de consultiri publice in
relatii cu | cadrul DRP:
publicul - ,,Cu privire la aprobarea Planului local anticoruptie pentru anii 2 anunturi de
2023-2027" desfasurare a
https://balti.md/cu-privire-la-desfasurarea-procedurii-de-consultare- consultarilor
publica-cu-societatea-civila-asupra-proiectului-deciziei-consiliului- 2 proceduri publice; 2 decizii
municipal-balti-cu-privire-la-aprobarea-planului-local-anticoruptie-pe/ definitivate 2 anunturi de aprobate
- ,.,,Cu privire la aprobarea Regulamentului privind mecanismul de organizare a
finantare nerambursabil a proiectelor organizatiilor necomerciale”. sedintelor de
https://balti.md/cu-privire-la-initierea-procedurii-de-consultare-publica- audieri publice
cu-societatea-civila-la-proiectul-deciziei-consiliului-municipal-balti-cu-
privire-la-aprobarea-regulamentului-privind-mecanismul-de-fi/
Total Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 3; 7 proceduri 14 anunturi 42 acte
institutii | Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0;
responsa | Numirul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.
bile

Actiunea 4.13. Asigurarea respectarii accesului la informatie
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progres, inclusiv din perspectiva de gen
Institutia responsabili: Directia secretariat




Indicatori de progres:

1. numarul de solicitari de acces la informatie (F/B);

2, numarul de refuzuri de acces la informatie; .

3. numarul contestatiilor depuse in instanta de judecata impotriva refuzului APL de a oferi acces la informatii;
4.

numarul de hotérari adoptate de instantele de judecati privind obligarea APL de a oferi informatiile solicitate
‘ Progresul in implementarea actiunii 4.13.

Descrierea misurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea Realizarea indicatorilor de progres
actiunii: . Indicator 1 Indicator 2 Indicator 3 Indicator 4
Directia - au parvenit 28 de solicitari de acces la informatie;

secretariat - nu au fost inregistrate refuzuri de acces la informatie;
- nu au fost depuse contestatii impotriva refuzului APL de a oferi

: . 28 solicitari 0 refuzuri 0 contestatii 0 hotarari
acces la informatie; .
- nu au fost adoptate hotiriri de instantele de judecatd privind
obligarea APL de a oferi informatiile solicitate.
Total Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 1;
institutii Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0; 28 solicitari 0 refuzuri 0 contestatii 0 hotérari

responsabile | Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.

Actiunea 4.14. Asigurarea transparentei in relatiile sectorului public cu cel privat

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea anuald a indicatorilor de progres

Institutia responsabili: Directia arhitecturd, urbanism si relatii funciare, Directia relatii cu publicul; Directia- serviciul de presa.
Indicatori de progres:

1 numarul de solicitari privind parteneriatul public-privat parvenite/ acceptate; ,
2. numarul de acorduri de colaborare/ contracte de locatiune elaborate/ aprobate/ incheiate/ publicate pe pagina oficiala a primariei;
3, numarul de rapoarte anuale ale ON primite si publicate pe pagina oficial a primiriei

Progresul in implementarea actiunii 4.14. V
: C i . . . . . Realizarea indicatorilor de progres
Descrierea masurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Indicator 1 Indicator 2 Indicator 3

Directia -
arhitectura,
urbanism si
relatii
funciare




Directia
relatii cu
publicul

1. S-a incheiat acord de colaborare intre Unitatea administrativ-teritoriala
municipiul Blti, reprezentatd de Consiliul municipal Balii si Asociatia Obsteasca
,,Organizatia veteranilor din mun. Balti a Republicii Moldova”.

Sursa de verificare:

https://balti. md/wp-content/uploads/2023/04/ov-mun.-balti-a-rm-acordul-de-
colaborare-nr3-06.04.2023 .pdf

2. S-a incheiat Memorandumul multilateral de cooperare intre Fundatia
pentru Dezvoltare din RM, Asociatia Obsteascd,, Centrul de Instruire si Dezvoltare
,,Anima””, Primaria municipiului Balti, Directia Invatimant Tineret si Sport mun.
Balti, Primdria s. Elizaveta, Institutia publica Liceul Teoretic ,,Mihai Eminescu”,
Liceul Teoretic ,,George Cosbuc” si Gimnaziul nr. 19, s. Elizaveta

Sursa de verificare: https:/balti.md/wp-content/uploads/2023/07/anexa-la-decizia-
cmb-3.3-din-03.05.2023-md.pdf

3 Am primit 14 rapoarte privind activitatea Organizatiilor necomerciale
pentru anul 2022, pot fi vizualizate in compartimentul Registrul organizatiilor
necomerciale.

Sursa de verificare: https://balti.md/colaborarea-cu-societatea-civila/organizatii-
necomerciale/registrul-organizatii-necomerciale/

Toate informatiile au fost publicate pe pagina oficiala a primariei www.balti.md

2 solicitari
parvenite,
2 solicitari
acceptate

2 acorduri de
colaborare
semnate si

publicate

14 rapoarte
primite si
publicate

Directia-
serviciul de
presa.

Directia serviciul de presi in mod continuu plaseaza pe pagina-web informatii ce
asigura transparenta in relatiile sectorului public cu cel privat - 2 acorduri 19
rapoarte

2 acorduri

19 rapoarte

Total
institutii
responsabi
le

Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 2;
Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0;
Numiarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.

2 solicitari
parvenite,
2 solicitari
acceptate

2 acorduri de
colaborare
semnate $i
publicate

19 rapoarte
primite si
publicate

Priorit

Actiunea 5.1. Asigurarea conditiilor, incurajarea participarii si organizarea activitatilor de instruire, programelor de dezvolt

a V: imbunititir

calitatii serviciilor publice printr-un management efectiv al ac

tivititii APL si a institutii

publici (conform domeniilor de activitate ale subdiviziunilor primariei, in domeniul integritatii, anticoruptiei)

Termenul de
Institutia res

lor din subordine
are profesionald pentru agentii

realizare: Evidenta reclamatiildr cetitenilor privind calitatea serviciilor publice prestate, inclusiv prin prisma aspectelor de gen

ponsabila: Directia resurse umane




Indicatori de progres:

1 numarul de activitati de mstrulre organizate;

2. numirul de persoane instruite (F/B);

3. conditii asigurate de organizare a activitatilor de instruire; ;

4. plan anual de dezvoltare profesionala aprobat, cu includerea tematicilor privind Integritatea si Anticoruptia;

S numdrul persoanelor care au beneficiat de instruire internd/ externi (F/B);

6. numarul adresarilor catre/ din partea formatorilor externi privind solicitarea instruirilor

; 4 Progresul in implementarea actiunii 5.1.

Descrierea madsurilor intreprinse de citre _ Realizarea indicatorilor de progres

institutiile responsabile de realizarea actiunii: Indicator 1 Indicator 2 | Indicator 3 Indicator 4 Indicator § Indicator 6
Directia | Dovada instruirilor o reprezinta certificatele el Interne,

’ . 2 . i 2 activitati de | 18 persoane 18 persoane (
resurse | de participare inmanate aangajatilor . o s . externe, 1 Plan | adresare
instruire instruite . 12F/ 6B)

umane online

Total | Numarul de subdiviziuni care au realizat

institu | totl indicatorii — 1;

tii Numarul de subdiviziuni care au restante la
re’sp o | anumiti indicatori — 0; 0 0 0 0 0 0
nsabil | Numarul de subdiviziuni care nu au realizat
e niciun indicator — 0.

Actiunea 5.2. Evidenta reclamatiilor cetat

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea semestriala a indicatorilor de progres

Institutia responsabila: Directia secretariat; Directia relatii cu publicul

Indicatori de progres:

R

numarul plangerilor inregistrate (F/B);
numadrul raspunsurilor (F/B);

boxa pentru reclamatii instalata in cadrul autoritatii publice;
rubricd pentru reclamatii disponibild pe pagina oﬁmala a autoritatii pubhce,

numarul problemelor deplstate

numarul de sondaje/ 1 raspunsun pnvmd calitatea serv1cnlor publice in vmunea cetatenilor/beneficiarilor lansate de prlmarle pe platfonna Alerte.md

sau alte rm loace E/B

Progresul in implementarea actiunii 5.2.

ilor privind calitatea serviciilor publice prestate, inclusiv prin prisma aspectelor de gen

Realizarea indicatorilor de




Descrierea masurilor intreprinse de cdtre institutiile | Indicator 1 Indicator 6
responsabile de realizarea actiunii: V . ,
Directia | au parvenit 995 plingeri iInregistrate.
secretar ? 23 . - Realizat - - -
. plangeri
1at
Directia | Pe pagina oficiald exista rubric ,,Lasa un mesaj”,
serviciu | disponibila la fiecare articol plasat. ) i i Realizat 0 probleme _
1 de
presa
Directia | Pe platforma Alerte.md au fost lansate sondaje cu
relatii privire la:
cu - calitatea serviciilor Ghiseului unic (34 raspunsuri):;
publicul | - transferul Ghiseului Unic (42 voturi);
5~sondaje‘dﬂespre serviciile culturale (156 i i i ) i 12 sondaje
raspunsuri in total);
- 4 sondaje despre serviciile de transport public
(1483 raspunsuri in total);
calitatea serviciilor la Zona de informare (110
raspunsuri).
Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii
Total | _3;
institut | Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti 995 ' ‘ .
ii indicatori — 0; plinged - Realizat Realizat 0 probleme | 12 sondaje
respons | Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun
abile | indicator — 0.
Actiunea 5.3. Acordarea serviciilor publice calitative
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea semestriald a indicatorilor de progres
Institutia responsabili: subdiviziunile structurale ale primariei
Indicatori de progres: ,
1.  numirul de servicii publice acordate, pe domenii de activitate ale subdiviziunilor primdriei;
2. numarul de beneficiari/activititi, pe domenii de activitate ale subdiviziunilor primariei

Progresul in implementarea actiunii 5.3.



Descrierea misurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Directia
secretariat

pe parcursul perioadei de raportare au fost primite 2452 de cereri pentru eliberarea
actelor permisive.

Realizarea indicatorilor de progres

Indicator 1

1 serviciu

__ Indicator 2

2452 beneficiari

Directia,
inviatimant,
Tineret
Sport

si

Servicii acordate in domeniul educatie:

In scopul excluderii fraudirii procedurilor de inscriere in institutiile
de educatie timpurie, in cadrul DITS, functioneazi ,,registrul
electronic” de inregistrare a copiilor in IET. Inregistrarea cererilor se
efectueaza prin intermediul Gheseului unic al Primériei.

La fel a fost lansata platforma de inscriere on-line a copiilor in
gradinita.

In perioada de gestiune, Serviciul de asistenta psihopedagogica
(SAP) din subordinea DITS, a prestat urmatoarele servicii:

1. Evaluarea copiilor, inclusiv:

- Evaluarea/reevaluarea complexa a copiilor cu CES

- Evaluarea copiilor pentru determinarea maturitatii scolare

- Examinarea pentru completarea formularului nr. 5

- Evaluarea logopedica

Examinarea cazurilor minorilor solicitate de Biroul de Probatiune

Circa 4600 servicii Circa 4700 beneficiari

2. Asistenta psihopedagogica a copiilor si familiilor acestora, inclusiv:
- Asistenta copiilor in proces de audiere/sedinte de judecata

- Asistenta psihologica a copiilor

- Asistenta logopedica a copiilor

- Asistenta educationald a copiilor

- Asistenta psihopedagogica a copiilor

- Consilierea/consultanta parintilor

3. Asistenta metodologica a cadrelor didactice, inclusiv:
- Activitdti de asistentd metodologicd acordata psihologilor
- Activitdti de asistentd metodologicd acordatd logopezilor
- Activitdti de asistentd metodologicd acordatd psihopedagogilor

4 categorii (19 tipuri de
servicii), Circa 4600
servicii

Circa 4700
beneficiari




- Activitdti de asistentd metodologica acordata cadrelor didactice de
sprijin (CDS)

- Activitati de asistentd metodologica acordata cadrelor didactice

- Activitati de asistentd metodologica acordata presedintilor
Comisiilor Multidisciplinare Intrascolare

- Activitati de asistentd metodologica acordatd managerilor
institutiilor

- Asistenta absolventilor cu CES in tranzitia spre invatimantul
profesional tehnic

Directia
arhiva

Servicii oferite:

- 100 de interpelari executate parvenite din partea subdiviziunilor Primariei.
- au fost prestate servicii de acces la informatie pentru 867 persoane

- au fost oferite consultari prin telefon la 300 persoane

1167 persoane care au beneficiat de servicii directiei

3 tipuri de servicii,
1167 servicii

1167 beneficiari

Directia
cultura

* Numarul total de activitati culturale organizate si desfasurate de Directia cultura si
institutiile de cultura din subordine in perioada 01.01.2023 - 30.06.2023 — 333;

* Numarul total de spectatori/ participanti/ vizitatori — 68 000;

* Numarul total de cercuri in institutiile din subordine — 85;

* Numdrul total de membri ai cercurilor (la 30.06.23) - 898 ;

* Numadrul institutiilor de invatamant artistic extrascolar - 3;

* Numarul total al elevilor care isi fac studiile (la data de 31.05.2023) in institutiile de
invatamant artistic extrascolar — 1106;

* Servicii de biblioteca — 35;

Surse de verificare: Dispozitii, Planurile lunare ale Directiei culturd, pagina de
facebook si telegram ale Directiei cultura, paginile oficiale ale institutiilor de cultur,
canalele oficiale de youtube ale directiei si institutiilor de cultura.

3 compartimente de
servicii

Activitati — 333
Beneficiari — 70 004

Directia de
colectare a
impozitelor si
taxelor locale

® Administrarea impozitului pe bunurile imobiliare:

cod 113240: obiecte — 91458 unit.,

subiecte — 70078 contribuabili.

cod 113240: 386 subiecte.

° Tiparite, expediate in adresa contribuabililor “Avize” — 4900 unit.
° Efectuate procesele:

- actualizarea sectiunii “Administrator”

SIA “Cadastrul fiscal 2.0” in volum de 3646 unit.;

8 servicii

70078 contribuabili




- recalcularea impozitului 421 operatiuni;

- au fost reasignate 43 de obiecte;

- efectuate ,,relatii temporare” 16317 unit.

- restituirea mijloacelor banesti 9 unit.

E Au fost tiparite si expediate:

- cereri de eliberare a ordonantelor judecétoresti impotriva a 340 subiecti (in valoare
totald de 624,3 mii lei);

- cereri privind executarea silita 266 unit.;

- solicitdri in adresa avocatilor 9 unit.;

- solicitari in adresa notarilor 3 unit.;

- solicitdri in adresa executorilor judecétoresti 5 unit.;

° Au fost realizate decontdri cu executorul judecatoresc — 1 unit.
o A fost realizat si semnat Planul de colaborare cu Directia deservire fiscala
Balti,
o Au fost elaborate si1 aprobate de Consiliul mun.Balti - 2 decizii;
° Au fost expediate scrisori oficiale in adresa:
- autoritatilor publice centrale 10 unit.;
Directia- Directia-serviciul de presa acorda servicii publice de calitate prin informarea Locuitorii
serviciul de locuitorilor municipiului Balti despre activitatea Primarului municipiului Balti, a 1 tip de serviciu municipiului Balti si
resd Primariei municipiului Balti si a Consiliului municipal Balti. alte parti interesate
Sectia de | Servicii acordate In domeniul administrativ-militar: _y
i . : . P - i o 124/0 rezervisti.
evidenta 1. Luarea/scoterea din evidenta militard a rezervistilor. i
- . S ~ ’ . 709 tinert.
militard si | 2. Recrutati tineri cu varsta de 16 ani. ;

.. ’ s . - e A . 25 recruti.
serviciul de | 3. Incorporarea in serviciul militar in termen in Fortele Armate. 1343 odine
alternativa. 4. Expediate/inminate ordine de chemare, scrisori recritilor, agentilor economici. :

. : 5 o o s o iy o T g 821 ordine

5. Expediate ordine de chemare rezervistilor/agentilor economici la mobilizare/de 9 tipuri servicii 15 cetiteni

rechezitie a bunurilor $i pentru prestéri de servicii. g -
4 sedinte.

6. Incorporarea in serviciul civil (de alternativa).

7. Petrecute sedinte a Comisiei pentru situatii exceptionale.
8. Elaborate proiecte de Decizii a CMB.

9. Perfectate Dispozitii a primarului.

4 proiecte decizii.
7 dispozitii.




Directia general
financiar-
economica

Numarul de servicii publice acordate, pe domenii de activitate ale subdiviziunilor
Primadriei — 1 023, inclusiv:

— 14 informatii cu privire la achitarea taxei pentru privatizare;

- 683 de decizii privind Notificarea de initiere, sau anulare a activitatii de comert;

- 2 apeluri cu solutionarea problemei abordate si informarea solicitantului in forma
SCrisa;

- 51 condici de sugestii si reclamatii;

- 273 de adresari in programa E-Primaria.

Numarul de beneficiari/activitati, pe domenii de activitate ale subdiviziunilor
Primariei — 1 008.

Prin Ghiseul Unic, au fost receptionate 683 notificari de initiere sau anulare a
activitatii de comert, inclusiv:

] anulare a activitatii de comert;

- 2 apeluri cu solutionarea problemei abordate si informarea solicitantului in forma
scrisa;

- 51 condici de sugestii si reclamatii;

- 273 de adresari in programa E-Primaria.

Numarul de beneficiari/activitati, pe domenii de activitate ale subdiviziunilor
Primariei — 1 008.

€ notificéri de initiere sau anulare a activitatii de comert, inclusiv:

* Receptionate — 294 NIAC;

* Reperfectate — 34 NIAC;

* Anulate (programa M-PASS) — 134 NIAC;

 Anulate (PUD 2) — 150 NIAC;

* Refuz de receptionare — 71 NIAC.

Au fost inregistrate 51 de condici de sugestii si reclamatii cu ulterioara inregistrare in
registrele de evidenta (3 registre):

» Prestarea serviciilor populatiei — 11;

« Intreprinderi de alimentatie publica — 7;

» Magazine, depozite, piete — 33.

in programa E-Primaria au fost plasate 273 de adresari. Cererile, scrisorile, petitiile si
demersurile din partea cetétenilor si organelor abilitate in numar de 273, au fost
inregistrate si examinate la nivel de 100 %.

3 categorii: 1023
servicii

1 008 beneficiari




Servicii acordate in domeniul arhitectura si urbanism pe urmitoarele tipuri:

1. Examinarea cererilor pentru obtinerea actelor permisive in constructie §i
elaborarea actelor corespunzatoare: (1042 petitii primite de la beneficiari - persoane
fizice i juricide)

- Certificate de urbanism informative (102 serviciu/ beneficiari — 92)

- Certificate de urbanism pentru proiectare (174 serviciu/ beneficiari — 150)

4 tipuri de servicii, total
901 servicii

550 beneficiari

Directia o . .. .
enerali - Autorizatii de construire (183 serviciu/ beneficiari - 86)
8¢ . | - Autorizatii de desfiintare (27 servicii/ beneficiari - 27)
Arhitectura, i s i s . !
Urbanism - Autorizatii de schimbare a destinatiei (0 serviciu/beneficiar - 0)
relatii i 2. Examinarea cererilor pentru obtinerea actelor permisive in publicitate, in total
. - Autorizatiile pentru dispozitivele publicitare si publicitatea exterioara amplasata pe
funciare : . . s
vehiculele (242 servicii - 90 beneficiari)
3. Inregistrarea actelor de receptie a obiectelor (23 serviciu/ beneficiari — 23)
4. Avizarea proiectelor de executie (150 serviciu/ beneficiari —82)
Sursa de verificare: registrele oficiului Ghiseul Unic”,
https://balti.md/arhitectura/oss/
Servicii acordate in domeniul gospodariei comunale:
Directia - 248 adresari scrise de la persoane fizice,
gospodarie - 609 - de la persoane juridice; 3 tipuri de servicii, total | minim 857 beneficiari
comunala - Zilnic sunt prestate servicii de consultantd direct si telefonic persoanelor fizice si 857 servicii

juridice. Numarul acestora nu se inregistraza.

Directia relatii
cu publicul

- Inregistrarea solicitarilor, parvenite pe platforma Alerte.md. (97 probleme
raportate, 3 initiative depuse);

- informare cetatenilor despre activitatea primariei prin zona de informare si
panou linformativ;

- gestionarea Liniei institutionald pentru informare si serviciul ,,Telefonul
Cetateanului”. In semestrul I nu a fost cazuri, care necesita avizare conducerii si
transmiterea la organe competente, dar se oferd nenumarate consultatii prin telefon,
zilnic;

- colaborarea cu organizatii necomerciale;

- organizarea evenimentelor de interes public;

- executarea cererilor (45 cereri inregistrate)

- coordonarea activitdtii voluntarilor.

6 tipuri de servicii

Numarul nu poate fi
estimat




Directia Asistenta sociala este acordata sub forma de servicii sociale si prestatii sociale, prin 18 tipuri 16000
Asistenta intermediul DGASSPF si a subdiviziunilor structurale in cadrul directiei.
Sociala, Numarul de servicii sociale acordate - 18 tipuri si in forma de prestatii sociale -10.
sinitate si Numdrul de beneficiari a asistentei sociale in semestrul I an. 2023 — 16,0 mii.
protectia
sociala
s | Evaluarea sistematica si oferirea recomandarilor de imbuntatire a sistemului de 1 tip de servicii 18 subdiviziuni
Serviciul audit . ) . . .
. control intern managerial. Acordarea suportului necesar in procesul de CIM, la beneficiare
intern . . .
solicitare pentru semestrul 1 al anului 2023.
Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 13; Cel putin 79 tipuri de 169 875 beneficiari
Total institutii | Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0; servicil inregistrati si alti
responsabile Numairul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0. beneficiari,

neinregisstrati

Actiunea 5.4. Prevenirea constrangerii de catre unii parinti a parintilor altor elevi de a infiinta si de a contribui financiar la fondul clasel
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea semestriala a indicatorilor de progres

Institutia responsabila: Directia invatamant, tineret si sport

Indicatori de progres:

1. numir de constrangeri constatate evaluate sub aspect de gen
2. organizarea sedintelor de informare/clarificare
Progresul in implementarea actiunii 5.4.

Descrierea misurilor intreprinse de catre institutiile responsabile de realizarea Realizarea indicatorilor de progres
actiunii: Indicator 1 { Indicator 2
Directia In perioada de referintd nu au fost constatate cazuri de
invatamant, constrangere/influentare de catre unii parinti a altor parinti de a . ) ;

’ ’ 0 constranger1 2 sedinte

tineret si sport contribui

financiar in asociatia parintilor.

Numirul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 1;
Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0; 0 constrangeri 2 sedinte
Numirul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.

Total institutii
responsabile

Actiunea 5.5. Desfasurarea actiunilor de informare a elevilor si parintilor privind interzicerea colectarilor de plati informale

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea semestriald a indicatorilor de progres




Institutia responsabili: Directia invatdmant, tineret si sport
Indicatori de progres:
1. actiuni de informare realizate

. ‘ Progresul in implementarea actiunii 5.5.

Realizarea indicatorilor
de progres
Indicator 1

Descrierea misurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

ke

Directia | Anual DITS emite ordine cu privire la prevenirea fenomenului colectdrilor plitilor informale de bani (la inceput de
invatamd | an calendaristic, in preajma sesiunilor de examene, in preajma sarbatorilor si la inceput de an scolar). La sedintele
nt, tineret | cu managerii ordinele sunt aduse la cunostintd sub semnaturd. Fiecare manager emite ordine la nivel de institutie cu
s sport privire la interzicerea colectdrilor platilor informale si le aduce la cunostinta angajatilor.
In anul de referintd in toate institutiile de invatamant din subordinea DITS (23 de institutii scolare si 35 prescolare)
la sedintele generale cu périntii, de catre managerii institutiilor a fost abordat subiectul platilor informale, fapt
consemnat in procesele-verbale ale sedintelor. La fel, in cadrul sedintelor cu directorii realizate de catre DITS in
(ajunul sarbatorilor) subiectul este prezent in ordinea de zi a sedintei.
Total | Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 1;

institutii | Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0;
responsa | Numadrul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.

bile

4 actiuni de informare

4 actiuni de informare

Actiunea 5.6. Prevenirea si combaterea cazurilor de instigare sau organizare a proceselor ce colectare a platilor informale in cadrul institutiilor de
invatamant

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea semestriald a indicatorilor de progres

Institutia responsabili: Directia invatamant, tineret si sport

Indicatori de progres:

1. numar de constrangeri constatate ,
' Progresul in implementarea actiunii 5.6.

Realizarea indicatorilor de progres

Indicator 1

Descrierea masurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Directia | Anual DITS emite ordine cu privire la prevenirea fenomenului colectirilor plitilor informale de
invatdma | bani. Ordinul este adus la cunostinta managerilor sub semnitura.

nt, tineret | In perioada de referinta de citre DITS au fost contracarate 2 cazuri de tentativi de colectare a
si sport platilor informale.

2 constrangeri contracarate




Total | Numdrul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 1;
institutii Numirul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0;
responsa Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.

bile

2 constrangeri contracarate

7 . 7 = e : T T s 7 T - 7 TR e
Actiunea 5.7. Inventarierca st luarea la evidentd contabild a tuturor bunurilor donate de catre asociatiile obstesti (ale parintilor) inregistrate in modul stabilit

 la ASP/organele APL, parinti, precum si din partea altor persoanc juridice, cu plasarea actului de inventariere la loc vizibil la intrarea in institutiile de
invatamant . .

Termenul de realizare: permanent, cu verificarea semestrialad a indicatorilor de progres

Institutia responsabila: Directia invatamant, tineret si sport «

Indicatori de progres:

1. inventariere efectuata

Progresul in implementarea actiunii 5.7.

Descrierea mésurilor intreprinse de catre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Realizarea indicatorilor de
Drogres
Indicator 1

Directia | Inventarierea bunurilor materiale din institutiile de invatgmant este ofectuati de catre Contabilitatea

invatama Centralizata DITS (sectia evidenta resurselor materiale) anual, sau la necesitate (in cazul schimbarii persoanel Realizat

nt, tineret | responsabile material). Rapoartele sunt afisate pe panourile informative ale institutiilor.
si sport
Total
institutii
responsa
bile

Numirul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 13
Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0;

Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.

Realizat

Actiunea 5.8. Informarea asociatiilor (organizatiilor) de parinti cu privire la bugetul aprobat (acordat) al ins
precum si cu privire la necesititile suplimentare ale institutiei, neacoperite de mijloacele bugetare acordate,
sau in alte locuri vizibile '

‘Termenul de realizare: permanent, cu verificarea semestriald a indicatorilor de progres

Jnstitutia responsabila: Directia invatdmant, tineret §i sport ‘

Indicatori de progres: .

1 informatie transmisa asociatiilor parintesti;
2. informatie afisatd pe anoul informative din ¢

adrul institutiei de invatamant

titutiei pentru anul de invatimant in gestiune,

prin afisarea informatiei la intrarea in institutii




Progresul in implementarea actiunii 5.8.

Descrierea misurilor intreprinse de ciitre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Realizarea indicatorilor de progres

Indicator 2

Directia Informatiile cu referire la bugetul institutiilor de invatimant sunt accesibile pe panourile ,,
invatdmant, informative ale institutiilor precum si in Sistemul Informational de Management in 1 informatie 1 informatie
tineret si sport | Educatie — SIME. Chestiunea respective a fost introdusa in agenda adundrilor generale cu transmisa afisatd
reprezentantii comitetelor parintesti din institutiile din subordine.
... .. | Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 1; i i ' ;
Total institutii < o ! PR . 1 informatie 1 informatie
.. | Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 0; . .
responsabile » w3 . S transmisa afisatd
Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.

sesiuni de informare

Actiunea 6.1. Asigurarea unui mediu concurential liber, corect si onest pentru sectorul privat
Termenul de realizare: permanent, cu verificarea semestriald a indicatorilor de progres
Institutia responsabili: Directia generala financiar-economicd; Sectia - serviciul de presi; Directia generald asistentd sociala, sanatate si protectia
familiei, Directia gospodarie comunald; Directia relatii externe si atragerea investitiilor; Directia relatii cu publicul, Asociatii obstesti.

Indicatori de progres:

1, sectiunea ,,Economia si Mediul de afaceri” creatd si actualizati pe
2 numarul de informatii create si plasate pe pagina oficiald a primari
3. retea a intreprinzdtorilor din municipiu creati si actualizati;

4. privind cadrul legal si alte aspecte de interes comun organizate/ desfisurate pentru intreprinzatorii din municipiu

rmanent pe pagina oficiald a primariei;
el privind mediul de afaceri;

Progresul in implementarea actiunii 6.1.

Descrierea masurilor intreprinse de citre institutiile responsabile de realizarea actiunii:

Directia generala
financiar-economica | Pagina oficiald a Primiriei;

Surse de verificare:

Listele participantilor la sesiunile de informare.

1. Pagina oficiald web a Primariei mun. Balti a fost creatd in scopul
facilitatii si imbunatatirii dialogului cu mediul de afaceri local;

2. In conformitate cu Dispozitia Primarului nr.24 din 30.01.2023, DGFE
a colectat, sistematizat siintocmit informatia cu privire la actiunile
intreprinse si rezultatele obtinute pe parcursul anului 2022, in vederea

Realizarea indicatorilor de

Indicator 1

Realizat

Indicator 3 | Indicator 4

1 sesiune de

1 informatie Realizat .
; informare




Directia- serviciul de
presa

Directia generalad
asistenta sociala,
sinitate si protectia
familie

implementarii Strategiei de dezvoltare social-economica a municipiului
Bilti pentru anii 2021-2025.
La capitolul economie este analizata situatia cu privire la mediul de
afaceri si descrise actiunile intreprinse, conform planului de actiuni, in
vedere sporirii competivitatii si atractivititii acestuia.
3. Baza de date a fost creata si actualizati la initiativa DGFE si cu suportul
companiei specializate in domeniu SRL ,,Varo-inform™;
4. La data de 30.06.2023, angajatul Directiei economie din cadrul DGFE,
a participat la sedinta informativa a LP ODA cu reprezentantii APL, a oT
ale Cancelariei de Stat si Incubatoarelor de Afaceri, prin care s-a prezentat
Programul de stimulare a investitiilor ,,373” si Regulamentul privind
modul de compensare a unor cheltuieli suportate de persoanele fizice ce
desfasoard activitati independente.
Informatia prezentata va fi adusa la cunostintd mediului de faceri prin
intermediul paginii oficiale a Primariei mun. Balti. Sesiunea de informare
a avut loc in format online la initiativa Organizatiei de Dezvoltare a
Antreprenoriatului (ODA).
Directia-serviciul de presa plaseaza pe pagina web diverse informatii 1 sectiune 7 informatii
importante pentru mediul de afaceri din Municipiu creatd si g
https://balti.md/mediul-de-afaceri/ actualizata | ST d
plasate
permanent
Directia gospodarie
comunalad

Sectia atragerea -
investitiilor

Directia relatii cu -

publicul




Total institutii
responsabile

Numarul de subdiviziuni care au realizat toti indicatorii — 2;
Numarul de subdiviziuni care au restante la anumiti indicatori — 4,
Numarul de subdiviziuni care nu au realizat niciun indicator — 0.

1 sectiune
creata si

actualizata
permanent

7 informatii
create sl
plasate

Realizat

1 sesiune de
informare

v ee

IIL. Riscuri aferente implementarii actiunilor scadente la sfirsitul semestrului/anului

In perioada de realizare a planului de anticoruptie pot fi urmatoare riscuri:

1. Riscul aparitiei rezistentei din partea angajatilor, care ar putea fi reticenti sa accepte schimbarile si sd se adapteze la noile politici si proceduri
anticoruptie. Pentru a preveni rezistenta din partea angajatilor in ceea ce priveste actiunile de anticoruptie, propunem organizarea sesiuni de formare

st instruire despre coruptie, impactul negativ al acesteia si importanta prevenirii si combaterii coruptiei.

2. Descurajarea si nemotivarea angajatilor: exista riscul ca angajatii sa se simta descurajati sau demotivati in ce priveste climatul de integritate si
responsabilitate. De asemenea, conditiile de lucru nepotrivite, cum ar fi presiunea excesiva asupra angajatilor sau lipsa de resurse, pot crea un mediu
propice coruptiei. Pentru a preveni ca angajatii sa se simtd descurajati sau demotivati propunem promovarea valorilor organizationale legate de
integritate, etica si responsabilitate, promovarea transparentei si comunicarea deschisa in cadrul institutiei, incurajarea angajatilor sa-si asume
responsabilitatea pentru propriile actiuni si sa-si aduca contributia la succesul institutiei.

IV. Propuneri de modificare si ajustare a planului de actiuni sectorial/ local
Analizand implementarea a planul de anticoruptie propunem urmatoarele modificari:

1. Excluderea Directiei Administratiei publice din Actiunea 1.10 din cauzi ca nu este competenta lor.

Coordonat: Tamara MORAR, sef Directia relatii cu publicul,
Irina SERDIUC, Secretarul Consiliului municipal Balti.




