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PLAN DE DEZVOLTARE pentru intreprinderea Municipala ,,DRCD Bdlti”

INTRODUCERE

="

intreprinderea Municipald "DRCD Balti” este creatd in conformitate cu Legea cu privire
la antreprenoriat §i intreprinderi Nr.845-XIl din 03.01.1992; Legea privind administratia
public locald Nr. 436-XVI din 28.12.2006; Codul Civil al RM Nr.1107-XV din 06.06.2002;
Regulamentul-model al intreprinderii municipal, aprobat prin Hotédrirea Guvernului RM Nr.
387 din 06.06.1994; in baza deciziei Consiliului municipal Bali Nr. 7/17 din 30.10.2008 “ Cu
privire la aprobarea actelor normative-model, care vor asigura functionarea intreprinderii
municipale” cu modificari si completari si decizia Consiliului municipal Balgi Nr. 6/35 din
05.05.2011 “ Cu privire la infiintarea Intreprinderii Municipale Directia Reparatii si
Constructii Drumuri Balgi”.

Sediul Intreprinderii: 3100, RepublicaMoldova, mun. Balti, str. Decebal126 .

Fondator al Intreprinderii este Consiliul municipal Bdlti (in continuare - fondator).,

cu sediul: Republica Moldova, mun.Balti, piata Independetei, 1.

Pagina 3 din 10




PLAN DE DEZVOLTARE pentru Intreprinderea Municipald ,DRCD Balti”

1. DIRECTII DE DEZVOLTARE A I.M.”DRCD Balti”

Serviciile de utilitate publica au ca obiectiv asigurarea conditiilor de viata mai bune
pentru populatie si prezintd o importanta sociala majora pentru administratia publica. Astfel, una din
conditiile de baza privind inregistrarea unor succese reale atat in planul administratiei orasului, cat
si in planul serviciilor de utilitate publica este colaborarea institutionala eficienta. Oportunitatile de
dezvoltare a Intreprinderii Municipale "DRCD Balti" sunt in directd dependentd de deciziile si

obiectivele Consiliului Municipal Bal{i si ale Primariei Balgi .

Stabilirea unei colaboriri eficiente intre fondator si Intreprindere va permite eliminarea
totald sau partiald a diverselor disfunctionalitd{i ce exista sau pot apdrea in cazul implementarii unei
strategii Tntr-un anumit domeniu si respectiv, fie minimalizarea efectelor negative propagate

cumulativ si/sau in lant, fie optimizarea relatiei efecte pozitive / efecte negative.

Reiesind din scopul credrii si specificul activititii desfisurate, Misiunea M "DRCD

Balti"este:

1. Protejarea si conservarea mediului inconjurdtor prin dezvoltarea durabild si calitativd a
domeniului de salubrizare.
| 2. Detinerea la un nivel inalt serviciilor publice :
- Intretinerea §i repararea curentd a drumurilor municipale;
- - repararea curentd a sistemelor de scurgere a apei prin canale si alte structuri de scurgere
a apei si conducte de drenajf pentru consolidarea instalatiilor protective a securitdtii,
masuri de profilactica preventiva;
- organizarea i intretinerea sigurantei traficului rutier;

- administrarea si intretinerea cimitirelor municipale si memorialelor militare, prestarea

serviciilor funerare;

- - pregdtirea orasului pentru desfasurarea manifestdtiilor publice si sarbdtorilor;

| - alte servicii ce tin de Dezvoltarea serviciilor comunale;

freénd parteneriate de responsabilizare cu societatea civild.
Prinéipiile care vor ghida activitatea Intreprinderii sunt:
e dezvoltarea durabild
e accesibilitatea prin prisma suportabilitdfii serviciilor
e transparenfa, consultarea si antrenarea in decizii a populafiel
s asocierea intercomunald si parteneriatul
e recuperarea in totalitate de cdtre operatori a costurilor prestdrii serviciilor
e asigurarea unui regim de functionare continuu

s gsigurarea autonomiei financiare
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e transparenfa operafiunilor organizatorice si comerciale
e protecfia si ocrotirea mediului inconjurdtor

* prevenire, reducere si recuperare (prevenirea generdrii deseurilor, reutilizarea si recuperarea

energeticd a deseurilor)

Reiesind din rezultatele activititii economico-financiare a IM "DRCD Balti” an ultimii ani ,
eficientizarea acestei activititii, consta in implimentarea strategiei de dezvoltare si de

imbunititire a activititii IM "DRCD Balti”, care va fi orientati pe 2 directii:

+Managementstrategic i ‘organization al
«Management operafional si tehnic
*Marketingsire ia;u cu utthiatur;
' aManagemerst F nanmar

Modernizarea si extinderea Modernizare si extindere serviciu curent
atii. § -Creare si dezvoltare de servicii noi

Pentru imbunitétirea activititii operationale eforturile intreprinderii vor fi orientate spre

imbunititirea activitatii curente in cadrul principalelor sectoare de activitate ale Intreprinderii:
1) management strategic si organizational,
2) management operational,
3) marketing si relatii cu utilizatorii,
4) management financiar.

Procesul de imbundtatire a calitatii serviciului revine in mare parte managementului i personalului
Intreprinderii, implicAnd initierea si implementarea unor masuri de imbunatatire curente, la nivelul

activitatii operationale.

Modernizarea si extinderea activitatii implica consolidarea si concentrarea eforturilor factorilor
de decizie din cadrul Intreprinderii si alte entititi cointeresate in dezvoltarea a intreprinderii de
utilitate public3, inclusiv a serviciului public de salubrizare (APL, donatori locali si externi etc.)

pentru:
1) modernizarea si extinderea serviciilor curente,

2) creareasi dezvoltarea unor servicii noi in sectoarele administrate.
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2. STRATEGII DE DEZVOLTARE PE DIRECTII DE ACTIVITATE

Analizénd situatia interna a Intreprinderii, oportunititile si riscurile mediului extern, prezentate in
analiza SWOT, i asteptarile factorilor de decizie interni si externi au fost identificate strategiile de
dezvoltare a acesteia. Reiesind din directiile de dezvoltare a Intreprinderii propuse mai sus,

strategiile au fost divizate dupa cum urmeaza:

Directia IMBUNATATIREA ACTIVITATII OPERATIONALE

Sector Management strategic si organizational

Strategii  Elaborarea unei baze regulamentare si documentare interne si locale
Automatizarea totald a sistemelor informationale interne

Implementarea unui mecanism intern de planificare §i evaluare a activitatii pe termen mediu si

lung

Divizarea si formalizarea mai aminunti a proceselor de munci in cadrul intreprinderii
Asigurarea procesului de gestiune a resurselor umane corespunzitor cerintelor legale si
tendintelor in domeniu

Sector Management operational si tehnic

Strategii  Perfectionarea procesului operational

Renovarea infrastructurii de operare
Sector Marketing si relatii cu utilizatorii

Strategii Perfectionarea sistemului de contractare a clientilor

Perfectionarea sistemului de colectare a veniturilor
Sector ~ Management financiar

Strategii  Eficientizarea sistemului de gestiune si evidenta financiara
Asigurarea unui nivel optim al rentabilitatii

Perfectionarea sistemului de tarifare

Directia MODERNIZAREA $I EXTINDEREA ACTIVITATII

Sector Modernizare si extindere serviciu curent

Strategii  Rezolvarea problemei divizarii si depozitdrii deseurilor
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Perfectionarea §i renovarea infrastructurii tehnice(procurarea unitdgilor de transport
specializate, mecanismelor si utilajului pentru uzina de beton asfaltic)

Majorarea numarului de persoane juridice din or. Balti (si nu numai), carora le prestam servicii
de salubrizare in mediu la 90% - 100%.

Sector Creare si dezveltare de servicii noi

Strategii  Constructia unui complex tehnologic de prelucrare a deseurilor divizate si nedevizate.

Dezvoltarea serviciilor de proiectare
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3. MASURI SI ACTIUNI DE iIMBUNATATIRE A ACTIVITATII

Strategiile propuse pentru imbunatatirea activitatii operationale pot fi implementate
de citre angajatii Intreprinderii, in cadrul sarcinilor de lucru ale acestora. Masurile propuse pentru
extinderea si modernizarea activitatii Intreprinderii au un caracter mult mai complex, necesitind, in mare

parte, implicarea unor specialisti externi.

Date fiind multitudinea actiunilor propuse, precum si insuficienta, actuala, a resurselor
interne pentru implementarea operativa a masurilor de imbunatatire a activitatii, nu a fost trasat un plan
calendaristic de implementare a acestora. Pentru fiecare masurd a fost apreciatd estimativ durata de

implementare.

Termenul maxim  pentru implementarea masurilor de imbunitatire a activitatii

operationale a Intreprinderii este de 3-5 ani.

Pe termen scurt, se va efectua focusarea eforturilor si resurselor Intreprinderii in
realizarea actiunilor propuse de imbunititire a activitifii operationale a Intreprinderii. Implementarea
acestora va avea ca efect nu doar eficientizarea nemijlocita a activitatii operationale, dar si crearea unui

mediu intern favorabil pentru valorificarea investitiilor ce pot fi ulterior atrase din exterior.

Se prezintd posibila si implementarea cu forte si surse proprii a unora dintre masurile
propuse pentru modernizarea §i extinderea activitatii, cum ar fi cele ce vizeaza dezvoltarea de noi servicii.
In acest sens este absolut iminenta colaborarea intre Intreprindere si Primirie pentru a fi transferate acele
genuri de activitate, care la moment sunt in gestiunea directd a Primariei si care atrag resurse financiare si
eforturi manageriale comparativ mai mari decit ar fi in cazul gestionarii acestora de catre intreprinderea
Municipala. Acest fapt va aduce beneficii pentru ambele parti, in primul rind prin optimizarea costurilor,
pentru APL - costuri operationale, iar pentru Intreprinderea Municipala - dispersarea riscurilor, i a
veniturilor, precum si sciderea gradului de presiune a cheltuielilor administrative asupra volumului de
venituri. La acest capitol, eforturile Intreprinderii trebuie focusate pe asigurarea bazei legale de desfisurarea

a serviciilor respective, precum si pe suplinirea efectivului de personal cu cadre de calificarea necesara.

Planul de masuri de dezvoltare a Intreprinderii va orienta eforturile si resursele, proprii si
atrase din exterior, pe termen mediu si lung. Cresterea eficientei si rentabilitatii activitatii curente a
intreprinderii, precum si existenta unui plan de dezvoltare a acesteia pe termen lung vor contribui esential
la cresterea capacititii Intreprinderii de a atrage resurse externe pentru implementarea misurilor de

modernizare si extindere a activitatii.

In procesul implementarii planului de masuri si actiuni, propuse pentru imbunititirea , va
fi realizatd monitorizarea permanenta a activitagilor prevazute si a rezultatelor acestora. Monitorizarea si

evaluarea este necesard pentru actualizarea activitdtilor precum si pentru ajustarea planului la ceringele
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interne si externe. Functia de supraveghere si monitorizare a implementarii activitatilor stipulate in planul
de imbunititire si dezvoltare a activitatii ii revine managementului Intreprinderii §i structurilor

responsabile de acest domeniu din cadrul autoritagilor publice locale.
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4. RESURSE FINANCIARE PENTRU IMPLEMENTAREA PLANULUI DE
DEZVOLTARE

Pentru actiunile propuse in capitolul 3. MASURI §I ACTIUNI DE IMBUNATATIRE A
ACTIVITATII a caror implementare prezintd implicatii financiare a fost estimat un buget aproximativ, care

este prezentat in cele ce urmeaza. (Anexa 1)

Bugetul de implementare a fost estimat doar pentru masurile si actiunile, care solicita resurse
financiare importante, ce pot fi asigurate doar cu suport bugetar municipal si extern. Pentru actiunile cu
implicatii financiare moderate nu a fost estimat bugetul, decarece multe dintre acestea pot fi implementate
nemijlocit de citre angajatii Intreprinderii, in cadrul sarcinilor de lucru ce le revin. Pentru actiunile pentru

care se considera posibila implementarea lor cu resurse interne nu este prezentat bugetul de implementare.

Faptul cd sumele bugetate au fost stabilite cu aproximatie, pornind de la costul unor lucrari
sau proiecte similare, determina o marja de eroare suficient de inalta a acestora. in aceste conditii, sumele
prezentate au mai mult un caracter orientativ, avand rolul de a crea o idee generald asupra implicatiilor
financiare ale masurilor propuse. In cazul aprobirii spre implementarea integrala sau partiald a planului de
masuri de imbunatatire, pentru fiecare actiune sau proiect se recomanda evaluarea costului real al acestora

in bugete / devize / studii de fezabilitate separate.

Pentru finantarea masurilor de imbundtatire si dezvoltare propuse vor fi utilizate atat sursele
interne, cit si cele externe. Finantarea externa poate fi atrasa din Fondul Ecologic National, din asistenta
financiara si tehnicd, inclusiv din granturi si credite acordate de organismele financiare internationale si de

donatori bilaterali, din resurse pentru implementarea acordurilor internationale si investitii straine.
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planul de dezvoltare pe anii 2023-2027

INFORMATIE

M "Directia reparatii si constructii drumuri Balgi"

Anexa 1

Plan estimat

Ne L Plan proiect Plan estimat Plan estimat Plan estimat
Denumirea serviciului
d/o 2023r. 2024r. 2025r. 2026r. 2027 r.
TOTAL 73523,0 194 230,0 196 954,5 192 335,0 174 068,4
1 Subventei totale 21200,0 42 430,0 47 654,5 52 335,0 57 568,4
1.1. | Protectia mediului 7002 2100,0 2550,0 2 550,0 2 805,0 3085,5
Subventei serviciilor:
1:1. curitarea §i salubrizarea strazilor, pasajelor de zapada Z 000,0 2 400,0 2 400,0 2 640,0 Z 904-,0
12, intretinerea drumurilor pe timp de vari - stropirea sub presiune 100,0 150,0 150,0 165,0 181,5
1.3. curdgarea mecanici a partii carosabile a drumurilor/strazilor de gunoi §1 noroi 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
1.2. | "Dezvoltarea DGLSC" 7502 19 100,0 39 880,0 45 104,5 49 530,0 54 482,9
Subventei serviciilor:
pregatirea orasului pentru desfasurarea manifestatiilor publice si sarbatorilor,
21, [0 1900,0 2850,0 3277,5 3605,3 3965,8
2.2. administrarea si intretinerea cimitirelor municipale i memarialelor militare 1200,0 2 810,0 3231,5 3554,7 3910,1
servicii de funerare persoanelor decedate, personalitatea carora nu a fost
2.3. stabilita la momentul inmormintirii S'O 10’0 1 1'5 1 2‘7 1 3'9
2.4, transportarea cadavrelor umane 1 250,0 1 250,0 1 350,0 1 400,0 1 540,0
2.5, orgamezarea si intretinerea sigurantei traficului 3 500,0 6 700,0 703 5,0 7 738,5 851 2,4
2.6. intretinerea statiilor de transpart public de calatori (pavilioane) 330,0 600,0 690,0 759,0 8349
repararea curenta a sistemelor de scur gere a apei prin canale §i alte structun de
2.7. scurgere a apei 1 conducte de drenaj pentru consolidarea instalatiilor protective 1 730,0 271 0,0 31 16,5 3428,2 37 71,0
a securitatii, masuri de profilactica preventiva
2.8. intretinerea drumurilor municipale prin plombarea gropilor cu beton asfaltic 6 250,0 15000,0 17 250,0 18975,0 20 872‘5
2.9. intretinerea 1 reparatia curent a drumu rilor mun. Balyi (incl. gredarea) 22350 7 000.0 80500 88550 97405

nivelare




Ne ) o Plan proiect Plan estimat Plan estimat Plan estimat Plan estimat
Denumirea serviciului
d/fo 2023r. 2024 r. 2025r. 2026rT. 2027 r.
2.10. repararea drumurilor de acces in locurile de colectare a degeurilor 700,0 950,0 10925 1201,8 1321 _9
2.11 alte cheltuieli neprevazute privind grupa 06 "DGLSC” 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2 Evacuarea deseurilor 31514,0 45 000,0 45 500,0 45 500,0 46 000,0
3 Servici_i rituale 3409,0 3500,0 3 5_00,0 4 000,0 4 500,0
Alte servicii: repararea drumuri, parcarea auto,
4 |servicii auto pentru agenti econimici si persoane 11 400,0 11 500,0 12 000,0 12 500,0 13 000,0
fizice pentru contracte
6 Cheltuieli capitale 1500,0 84 500,0 84 500,0 78 000,0 53 000,0
31 :;\n:_:‘:;lilrlf:an;:it;?:]!g: de transport - Camioane specializate pentru colectarea 1 500'0 45 U0,0 4 500’0 3 000'0 3 00010
3.2, Constructia unui complex tehnologic de prelucrare a deseurilor 0,0 70 000,0 70 000,0 70 000,0 50 000,0
33 Instalarea cimitirului nou in cartierul "MOLODOVO” 10 000,0 10 000,0 5000,0 0,0
7 Cheltuieli capitale 4500,0 7300,0 3 800,0 0,0 0,0
Procurarea mijloacelor de transport p/u lucrarii drumuri si pentru curatarea
4.1, instalatiilor protective a structurii de scurgere si conductelor de drenaj a apelor 0,0 3 800,0 3 8{)0,[] 0,0 0,0
piuviale
4.2 ;::;;z)f{:l:':rea mecanismelor si utilajului (inclusiv utilaj pentru uzina de beton 500’0 3 500'0 0'0 U,O 0,0
Procurarea mijloacelor transport, inclusiv 4 000,0 0,0 0,0 0,0 0,0
- magind de frezat drum asfalt Z UUU,U
o distribuitor pentru asfalt /gudronator/ 250,0
. - incarcator frontal /4,5-5m3/ SUU,U
remnorca de tractor
- autobuz pentru transportul muncitorilor /2-3 cantitate/
Administratorul IM "DRCD Balti" S. Juravet

Economist

I Poceapinskaia




