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Raport privind activitatea financiari si economici entru anul 2022
portp 3 T P

.M. ,HOTELUL Bilti”

I. Prevederi generale

.M. Hotelul »Balti” si-a inceput activitatea in iunie 1962. Din martie 1997, hotelul este

o intreprindere municipali care functioneazi pe baza:

. Statutul intreprinderii, aprobati prin Decizia 16/56 din 21.12.2020 de Consiliul

Municipiului Balti si inregistratd in Camera de Inregistrari a Minis
Moldova la data de 25.01.2021 (editie noud), cu atribuirea codului fi
. Act de clasificare (categoria hotelului) sub numarul A 001
Agentia de Turism;
. Autorizatie de functionare nr. 991 din 29.04.2016 emisa de
. Certificat de inregistrare eliberat de Agentia Servicii Publi
din data de 02.02.2000, seria MD 0016840:;
* Decizia Consiliului Municipal Nr.7/23 din 20.07.2017, p
social in sumi de 5400,00 lei.

IL. Tipuri de activititi
Principala activitate a hotelului este:

* furnizarea de servicii hoteliere (cazare temporari):
. servicii aditionale sint:

L catering (asigurarea micului dejun);

asigurarea de sili de conferinte pentru seminarii, traininguri e
camera de depozitare;

vanzarea de produse aferente i esentiale;
spdlare;

cdlcat si nu numai;

NS kW

inchirierea spatiilor ne utilizate in procesul de productie.
1

erului Justitiei al Republicii
bcal - 1002602004012;

145 din 19.12.2012 emis de

Primaria Municipiului Balti;

Ce, nr.inregistrare 12104815

Tivind aprobarea capitalului

c.;




Activitatea principali a f.M. Hotelul »Balti”, este furniz
2022, s-au desfasurat lucriri in conformitate cu cerintele pentru hot

stele”. Acest lucru s-a datorat imbunititirii calitatii serviciilor o

II1. Indicatori economic-financiari

area de servicii hoteliere. In
lurile din categoria de ,,doud

ferite, cresterii volumului de

servicii suplimentare si cresterii nivelului profesional al person lului, care au contribuit la
p $ § p P ?

activitatea intreprinderii in 2022. Suma veniturilor incasate in anu

lei.

|l 2022 a fost de 10683,5 mii

Tabel 1.1
Structura veniturilor {.M. Hotelul »Bali”
in dinamici pentru perioada 2019-202]1
2020 2021 2022 Devieri
5”"”?:;‘8‘_1 St giciar Suma | % | Suma | % Suma % 2021 2022
ST (mii (mii (mii fati | fati
lei) lei) lei) 2020 2021
Yenturl din vinzirt- | o356 | 064 | 14441 | 98,6 | 102232 99,99 | 5633 | 89336
611 Inclusiv:
Cazare 474,4 | 54,6 | 978,8 | 66,6 | 9662,5 || 94,5 465,7 | 8687,7
Alimentarea publici 189,5 [21,8| 2573 |17.5| 4015 3,9 102,5 1442
Sala de conferinta 45,6 52 48,6 3,3 46,1 0,5 3,0 -2,5
Realizare receptia 16,7 1,9 8,8 0,6 1.5 0,09 -7,9 -1,3
i 1126 12,9 1546 [10,6| 1056 || 1,0 | 420 | -490
Alte venituri - 612 315 | 3.6 19,9 1,4 1,6 0,01 -11,6 -18,3
Total venituri 870,3 | 100 | 1464,0 | 100 | 10224,8 | | 100 593,7 | 8760,8
Venituri financiare -
622 - - - - 458,7 - - 458,7
Y:;l;tun exceptionale 3216 | - : ) ) ) -321,6 )

Principalele tipuri de venituri in 2022 sunt: cazare — 94,5%
inchiriere sdli de conferinte — 0,5%, vanzari de mirfuri — 0,1%, in

procesul de productie - 1% si alte venituri — 0,01%,. Ponderea veni

prezentatd in diagrama 1.1.

alimentarea publica 3,9%,
cj’lriere spatiilor neutilizate in

ui, pe tip de activitate, este




Suma cheltuielilor in anul 2022 a fost de 6361,2 mii 14

dinamica pentru perioada 2020 - 2022 sunt prezentatd in tabelul 1.2.

Informatia privind cheltuielile suportate de {.M. Hotelul

Tipuri de venituri

1% 1%

o P

Imagine 1.1

= Cazare

= Alimentarea publica
= Sala de conferinta

® Realizare receptia

B Arenda incaperea

E Alte venituri

i. Structura cheltuielilor in

Tabel 1.2
»Bilti” 2020 -2022

. 2020 2021 2023 Devieri
Denumirea - - ~
articolelor de Sunf_a % Sunf.a % Sun_t.a % 2021 2022
cheltuieli (mii (mii (mii Jata Jata
lei) lei) lei) 2020 2021
Rt 1078,4 | 54,5 | 10406 | 48,0 | 20404 [[32,1 | -37.8 999,8
muncii
2.Contributii privind
asig sociale destat | 5100 1104 | 2497 | 115 | 4900 77 | 33 240,3
si prime de asigurari
medicale.
SN SSvElorps | e | g1 | 33 | aied 66 | -02 | 3474
termen lung
s Matstialerg 2053 | 104 | 2792 | 12,9 | 1332,1 |R0.9 | 739 | 10529
OMVSD - 3 > 3 - ] 3 | 3
5. concediu medical 1,4 0,1 8,3 0,4 71 0,1 6,9 -1,2
6. Impozite 60,4 | 30 | 764 [ 35 | 6623 |[[104] 160 585.9
7. servicii comunale: 288,1 | 14,5 | 323,5 | 149 | 1239,6 |19,5 35,4 916,1
Inclusiv:
- energia electrice 1775 9,0 206,5 9,5 741,2 It 1,6 29,0 534,7
- energia termica 30,0 1,5 95,4 4.4 376,8 5,9 65,4 281,4
TedaE 195 | 1,0 | 139 | 06 | 389 |lo6 | -56 25,0
comunicatii
-apa si canalizare 9,0 0,5 1.7 0,4 48,8 0,8 -1,3 41,1
- alte 521 [ 25 0 00 | 339 [o6 | -52.1 33,9
8. Alte cheltuieli 209 115 | 1op |55 1717 [ B7 | 916 50,8
In total cheltuieli | 1980,5 | 100 | 2169,6 | 100 | 6361,2 | 100 | 189,1 | 4191,6




Principalele elemente de cost in anul 2022 sunt: costul

cheltuielile administrative — 19,9%, cheltuieli financiare 2,4% si

erviciilor prestate — 71,1%,

cheltuieli privind impozit pe

venit — 6,3%. Defalcarea cheltuielilor pentru anul 2022 preceden]ti de cost este prezentatd in

figura 1.2

Structura cheltuielilor pe centre de cost

Numérul mediu de angajati pentru perioada de raportare este

- personal administrativ - 4 persoane;

- muncitori - 26 persoane.

Suma totald a salariilor a fost de 1890,7 mii lei, din care:

- personal administrativ — 717,3 mii lei;

- muncitori — 1173,4 mii lei.

Imagine 1.2

# (ostul serviciilor prestate

# (heltuieli administrative

® (Jheltuieli financiare

8 (Jheltuieli privind impozit

p¢ venit

e 30 de persoane, inclusiv:

Tabel 1.3
Informatii despre numirul mediu de angajatilsi FRM
.M. Hotelul ,,Balti” 2020 -2022
Anul Dinamica Dinamica
Tadicator 2020 2021 2022 | oob12020 | 20222021
Numirul mediu
scriptic al angajatilor, 28 29 30 *] +1
unitati
SoRGIeeslssizate . |y 1040,6 | 1890.7 37,8 +850,1
mii lei
Cheltuielile aferente
retribuirii muncii, mii | 2638 2497 4538 14,1 +204,1
lei/%
Salariul ";:id‘“ unar | 3100 | 36130 | 6060,0 1403,0 +2447,0
fn 2022, salariul mediu pentru un angajat a fost de 6060,0 lei.
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Imagine 1.3
Numirului de personal in perioada 202042022
35 4 Ganes
30 4———‘“** = A
25 | o
20 J/ —+—Muncitori
5 o —#— Administratia
, -4 Total
5 —~
0 1 1 1
2020 2021 2022
Numarul de angajati comparativ cu anul 2021, sa majorat cuf 1 unitate .
In anul 2022 intreprinderea a reflectat profitul in suma de 4322,4 mii lei. tabelul 1.4.
Tabel 1.4
Informatia privind indicatorii rezultatelor financiari ah i.M. Hotelul »Balti”
pentru perioada 2020-2022.
mii lei
Nr. | Denumirea si continutul Anul Anul Anul 2] [),;f;arze(lg: zDolzf;r;g?
d/o | indicatorului 2020 2021 2022 ’ i
+/- +/-
1. | Venituri din vanzari (611) 838,8 | 14442 |10223,2 +605,4 +8779,0
2. | Costul vanzarilor (711) 1367,7 | 1252,0 | 4524,8 -115,7 +3272,8
3. | Profitul brut (pierderea bruti) (528,9) | 192,2 | 56984 +721.1 +5506,2
4 Alte ernltutl din activitatea 31,5 19.9 1,5 116 184
operafionala (612)
5. | Cheltuieli de distribuire(712)
6. | Cheltuieli administrative (713) | 612,8 | 9156 | 1264,4 +302,8 +348,8
7 Alte Cl.lcltlllucll din activitatea 21 14.8 2.1 12,7
operationald (714)
Rezultatul din activitatea
A . . 1110, 05, 4420,7 +404, +5126,3
8 operationala:profit (pierdere) (1110:2) | (705,6) e g
Rezultatul din alte activititi ;
A ) ’ 321, - 305,6 -321,6 +305,6
. profit (pierdere) (623) e
o, |- oot {precdere) puniile (788,6) | (705,6) | 4726,3 +83,0 +5431,9
impozitare
1L Che_ltuleh privind impozitul pe ] ) 403.9 ) 14039
venit (731)
i a)al
1. | Profitulnet (plerdere net@)al | Jo0 o | 05 6 | 43004 | |+s30 +5028,0
perioadei de gestiune
5




Soldurile creantelor si datoriile curente , sunt prezentate in t4b.1.5 si 1.6.

Tabel 1.5
Creante curente 2020-2022
Nr.| Tipuri creantelor curente |31.12.2020(31.12.2021|31.12.2¢22 Diferenta
e miilei | miilei | miile] | 2221 280
2020 2021
1. |Creante comerciale curente 113 28,5 2563,3 +17.2 +2534,8
2. |Avansuri curente plitite 0,2 0,2 62,3 - +62,1
3. |Creante ale bugetului 21,2 12,6 183,0 -8,6 +170,4
4. |Creantele ale personalului - 1,6 0,6 +1,6 -1,0
5. |Alte creante curente - 0,1 - +0,1 -0,1
Total 32,7 43,0 43,0 +10,3 +2766,2
Tabel 1.6
Datorii curente 2020-2022
Nr.| Tipuri datoriilor curente {31,12.2020|31.12.2021 |31.12.2032 Diferenta
. miilei | miilei | miilei| | 202" e
2020 2021
1. (Datorii comerciale curente 82,0 156,1 709,4 +74,1 +553,3
2. |Datorii fatd de personal 545,2 1216,9 0 +671,7 -1216,9
3. |Datorii fata de buget 163,9 71,3 363,0 -92,6 +291.7
4. | Alte datorii curente 38,7 294 24,9 -9,3 -4.5
Total 829,8 1473,7 1097,2 +643,9 -376,5

IV. Puncte tari si puncte slabe
Punctele tari ale intreprinderii noastre sunt:
- Amplasarea hotelului;
- Experienta multii ani;
- Management calificativ;
- Comprehensivitatea in furnizarea de servicii;
- Disponibilitatea retelei Wi-Fi.
Punctele slabe la urmitoarele aspecte:
- Lipsa fondurilor proprii,
- Lipsa investitiilor in actualizare a numirului de camera si spatii comune;
- Amenintéri din partea concurentilor intra-industrie;
- Amenintare a proprietarilor de apartamente private care ifchiriazi locuinte pe cale
nelegali;

~ Este posibil ca noi concurenti si intre pe piati;
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superioara.

zonelor care cresc stabilitatea intreprinderii pe piata serviciilor hotel

Administrator I.M. Hotelul HBilti” ( (g

Criza economicd, situatia financiard dificili a intrepri
solvabilitdtii populatiei, ceea ce duce la sciderea cererii de s

Scop strategic: dezvoltarea serviciilor corespunzitoar

V. Perspective de dezvoltare a .M., HOT
In perspective dezvoltirii ulterioare I.M. ,HOTELUL Bl

atragerea de noi clienti corporativ;
schimbarea calitativi a serviciilor oferite;
mobilier suplimentar, echipamente;
reparatii curente si capitald ale spatiilor;
participarea la proiecte de investitii;
atragerea donatorilor;

instruirea personalului — implementarea tehnologiilor IT:

nderilor - clienti, scdderea
ervicii hoteliere.

e hotelurilor de categorie

ELUL Bilti”
1”, este posibild identificarea

iere:

contabilitate (vanzari de servicii, venituri, plati, casierie, ban¢a;

contabilizarea depozitului si stabilirea costurilor (casarea pro fuselor);

Zona servicii.

Factori de risc :
Reducerea nivelului de competitivitate a serviciilor pe piatd;
Risc de neplati pentru serviciile prestate;

Incarcarea hotelului.

#7

~ X

/:/ W% ",. 4
\\(f __// \-'//(;)

Svetlana Panciuc




