REPUBLICA MOLDOVA
PRIMARIA m. BALTI

PECIIYBJIMKA MOJIJIOBA
MPUMDPUS m. BIJIIb

DISPOZITIA PRIMARULUI
PACHOPSIKEHUE ITPUMAPA

Nr. 63
din 06.03.2023

Cu privire la aprobarea Planului anual de voluntariat
in cadrul institutiei gazda — Primaria municipiului Balti,
pentru anul 2023

fn conformitate cu art. 29, alin. (2) din Legea RM privind administratia publica locala
nr. 436 din 28.12.2006, Legea voluntariatului nr. 121 din 18.06.2010, Hotararea Guvernului
RM nr. 158 din 12.03.2012 cu privire la implementarea Legii voluntariatului nr. 121 din 18
iunie 2010, Ordinul Ministerului Tineretului si Sportului nr. 525 din 15.07.2014 cu privire la
aprobarea Regulamentului privind organizarea si functionarea Comisiei de certificare si a
modelului Certificatului de institutie gazda a activititii de voluntariat, decizia nr. 1/16 din
23.02.2021 cu privire la aprobarea Regulamentului privind organizarea si functionarea
activitatii de voluntariat in cadrul institutiei gazda — Primaria mun. Balti, scrisoarea nr. 03-
18/336 din 01.02.2023 din partea Secretariatului Comisiei de certificare a institutiilor gazda a
activitatii de voluntariat de pe langa MEC al RM, in scopul asigurdrii desfasurdrii activitafii de
voluntariat in cadrul Primariei municipiului Blti, pe parcursului anului 2023.-

1. Se aprobi Planul anual de voluntariat in cadrul institutiei gazdi — Primiria municipiului
Balti, pentru anul 2023, conform anexei.

2. Se pune in sarcina Directiei relafii cu publicul (Tamara Morar), sd@ monitorizeze
implementarea Planului anual de voluntariat in cadrul institutiei gazdd — Priméria
municipiului Balti, pentru anul 2023.

3. Controlul asupra executdrii prezentei dispozitii se pune in sarcina secretarului
Consiliului municipal Balti Serdiuc Irina.
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Anexa
Ja dispozitia primarului
nr. 63 din 06.03.2023

PLANUL ANUAL DE VOLUNTARIAT iN CADRUL INSTITUTIEI GAZDA - PRIMARIA MUNICIPIULUI BALTI,

pentru anul 2023
Misiune: Implicarea voluntarilor in activitatea Primariei municipiului Balti, pentru relationarea mai eficienta a administratiei publice locale
cu comunitatea, pentru cresterea implicarii membrilor comunititii in solutionarea problemelor de interes public, pentru obtinerea
experientelor si crearea competentelor.
Valori: e Solidaritate; e Competenta;

e Amabilitate;
e Incredere.

e Integritate;

e Spirit civic;

Directii de

- Incurajarea voluntariatului pe teritoriul municipiului Balti, inclusiv in randul tinerilor;

eficace

activitate - Oferirea oportunitatilor de dezvoltare in domeniile: administratie publicd locala, educatie, asistentd sociala, culturd, sport,
evidenta militara, etc.;
- Implicarea voluntarilor in diverse activitéti publice si proiecte sociale;
- Crearea competentelor si obtinerea experientelor de citre voluntari in domeniile de activitate ale primériei.
- Promovarea campaniior de interes public.
INT. Obiective Activitati Termen de | Responsabil Indicatori de rezultat
executare
1. | Obiectivul 1 Activitatea 1.1 Martie Directia relatii | - Anunt de recrutare intocmit;
Asigurarea Pregitirea pentru recrutare. cu publicul - materiale de promovare elaborate;
managementului - fise de post elaborate.
de resurse
umane eficient si | Activitatea 1.2 Aprilie Directia relatii |- Numarul de anunturi de recrutare plasate pe pagina

cu publicul,
grupul de lucru

oficiali a primdriei (www.baltimd) si a
voluntarilor (https://voluntarbalti.md/ ), pe retele
de socializare si in locuri publice;

numirul de distribuiri ale anuntului pe internet;

numirul materiale de promovare distribuite;

numiirul de dosare depuse ale candidatilor.

Recrutarea voluntarilor.

1




Activitatea 1.3
Selectia voluntarilor.

Aprilie

Directia relatii
cu publicul,
grupul de lucru

- numirul de candidati care au depus dosarul;

- numirul de candidati acceptati;

- numirul de mesaje de acceptare transmise
voluntarilor.

Activitatea 1.4
Organizarea sesiunii de orientare a
voluntarilor (online/ offline).

Aprilie-mai

Directia relatii
cu publicul,
grupul de lucru

- Numirul de scrisori/ mesaje de invitatie transmise
voluntarilor;

- agenda sesiunii intocmita;

- prezentare intocmitd;

- eveniment organizat si desfasurat;

- cadrul normativ prezentat voluntarilor

(regulamentul intern al activitatii de voluntariat,

Legea voluntariatului, Hotaréarea de aplicare a legii

voluntariatului);

lista persoanelor care au participat la sesiune, pe

categorii:

e numirul de voluntari noi participanti;

e numirul de reprezentanti ai subdiviziunilor
primariei participanti;

e numirul de voluntari actuali implicati in organizarea
si desfasurarea evenimentului.

Activitatea 1.5
Activarea voluntarilor in perioada de
proba si monitorizarea lor.

Aprilie-mai

Grupul de
lucru,

Directia relatii
cu publicul

Numiirul de voluntari care au prestat cel putin o ora
de voluntariat in perioada de proba;

- numirul de candidati selectati, care nu au prestat nici
o ord de voluntariat;

numarul de fise de pontaj intocmite pentru perioada
de proba;

numirul de voluntari care au decis sa activeze dupa

perioada de proba;
numirul de voluntari care au decis sd nu activeze

dupai perioada de proba;




numarul de voluntari care au decis sa incheie
contract.

Activitatea 1.6
Numirea/ excluderea voluntarilor.

Pe parcursul
anului

Directia relatii
cu publicul

Numirul voluntarilor numiti prin dispozitie dupi
perioada de proba;

numarul voluntarilor exclusi prin dispozitie;

numirul voluntarilor activi la finele anului;

dispozitie/ dispozitii elaborate, aprobate de catre
primar, privind numirea voluntarilor.
numirul de contracte incheiate/ reziliate;
numarul de carnete eliberate/ inménate.
Activitatea 1.7 Permanent | Grupul de Numarul de ore de instruire;
Organizarea  instruirilor  pentru lucru numirul de instruiri;
voluntari numirul voluntarilor participanti la instruiri.
Activitatea 1.8 Aprilie Grupul de Numiirul de ore de instruire;
Organizarea sesiunii de instruire a lucru numirul de instruiri:
supervizorilor de voluntari numirul supervizorilor participanti la instruiri.
Activitatea 1.9 Permanent | Supervizorii, Numirul fiselor de evaluare si supervizare
Supervizarea si evaluarea coordonatorul completate;
voluntarilor. de voluntari numarul fiselor de pontaj intocmite;
numirul de ore de activitate ale voluntarilor;
numirul de raspunsuri la chestionarele de evaluare a
activititii voluntarilor;
numirul de fise de autoevaluare a activitétii
voluntarilor.
2. | Obiectivul 2 Activitatea 2.1 Dupa Sectia evidentd |- Numarul fiselor personale completate;
Implicarea Completarea fiselor personale pentru | necesitate/ militard si numiirul de voluntari implicati.
activd a | arhiva rezervistilor serviciului civil ocazional serviciul de
voluntarilor  in alternativa




activitati de
voluntariat
pentru
comunitate, in
cadrul Primariei

mun. Balti

Activitatea 2.2 Ocazional Directia - Numirul dosarelor cusute si numerotate in raport
Implicarea voluntarilor in activitéti Secretariat cu numarul dosarelor trasmise conform
ale subdiviziunii ce tine de lucru cu inventarelor dosarelor aprobate;
dosarele, arhivare si transportarea - numarul voluntarilor implicati
dosarelor citre Directia arhiva pentru
pastrare de stat.
Activitatea 2.3 In perioada | Directia - Numairul persoanelor informate;
Activitati de informare $i educare campaniei administratie |- pumirul materialelor electorale distribuite.
electorali in perioada desfasurarii electorale, publicd (DAP)
alegerilor. dupa caz
Activitatea 2.4 De la DAP - Numarul persoanelor informate;
Activitati de informare despre ‘ initierea _ - numdrul persoanelor atrase in participarea la
<.:les.f“él§urarea cqqsultérilor publice; proiectului consultari publice.
invitare la participare. si pana la
aprobare
Activitatea 2.5 Permanent | Directia relatii |- Pagind gestionati;

Gestionarea paginii de facebook
Primaria mun. Balti. Voluntariat,
prin plasarea informatiei cu privire la
activitatea  voluntarilor, proiecte,
campanii, etc.

cu publicul

numarul de postari;

numdrul de urmdritori;

numarul de persoane care au apreciat pagina;
numarul de voluntari implicati.

Activitatea 2.6

Organizarea si desfagurarea unor
activitati si/ sau elaborarea
informatiilor si materialelor cu
prilejul zilelor comemorative si de
sarbatoare.

Pe parcursul
anului

Directia relatii
cu publicul

Numirul de voluntari implicati;
numirul de texte/ materiale elaborate/
monitorizate/ publicate pentru fiecare eveniment;
activitati desfasurate.

Activitatea 2.7 mai Directia relatii |- Numdrul de postari elaborate si postate;
Organizarea si desfagurarea campanii cu publicul - numirul de persoane intervivate;

de promovare culturii baltene prin - numirul de cadouri distribuite;

intrebari ,,Descopera Biiltiul” - numprul de voluntari implicati;

Activitatea 2.8 lunie Directia relatii |- Sesiunea cu reprezentati a primdriei organizata;

Organizarea Zilei usilor deschise in
Primiria municipiului Balti.

cu publicul

prezentare despre APL elaborat si prezentata;
numirul de materiale distribuite;

numdrul de participanti;

numirul de voluntari implicati.




Activitatea 2.9
Implicare voluntarilor in promovarea
platformei Alerte.md

Pe parcursul
anului

Directia relatii
cu publicul

numirul persoanelor informate;
numarul materialelor elaborate si distribuite.

Activitatea 2.10

Pe parcursul

Directia relatii

Numirul persoanelor informate;

Implicare voluntarilor in promovare | anului cu publicul - numirul materialelor elaborate si distribuite;

servicilor ale prlmﬁI'IEI mun Bﬁl;i - numarul de voluntari ]mphcp

Activitatea 2.11 30 aprilie Directia relatii |- Numarul de voluntari implicati;

Implicare voluntarilor la evenimentul cu publicul - numirul de activitati realizate;

de binefacere ,,Ziua Faptelor Bune” - numirul de postari elaborate si postate pe retelele
de socializare.

Activitatea 2.12 lunie Directia - Raport si rezolutie privind problemele tinerilor si

Suport  pentru  CMT  pentru invatamant, solutiile pentru acestea.

identificarea problemelor tinerilor si tineret si sport

solutiilor pentru acestea. (DITS)

Activitatea 2.13 [ulie DITS - Set de materiale educative pentru tineri cu privire la

Realiz.ar ca caqlpaniei dF infqrrpare si securitatea cibernetici elaborat si plasat pe pagina-

4 semfnarelor- mfc')rmat.we ervmd web oficiali si raspandit in mediul online.

riscurile mediului on-line i

securitatea ciberneticd.

Activitatea 2.14 Septembrie | DITS - Anunt elaborat si plasat pe pagina-web oficiala si

Organizarea si desfasurarea raspandit in mediul online.

Concursului ,,Bursa municipala”.

Activitatea 2.15 Noiembrie | DITS - Numirul de materiale plasate pe social media cu

Promovarea online a activitatilor de referire la activititile de voluntariat.

voluntariat din municipiul Balti.

Activitatea 2.16 Noiembrie | DITS - Anunt elaborat si plasat pe pagina-web oficiala si

Organizarea Zilei Nationale a rispandit in mediul online.

Tineretului 2022.

Activitatea 2.17 Pe parcursul | DGASS si PF, |- Campania organizata si desfasurata;

Participarea in organizarea $i anului DRP - numdirul de voluntari implicati;

desfisurarea Campaniei nationale
,,Sdptidmana de luptd impotriva
traficului de fiinte umane”, in
perioada 18-25 octombrie 2023;

numarul de materiale/ informatii elaborate/
pubicate.




Activitatea 2.18

Perfectarea listelor, suplinirea
bazelor de bate, verificarea
corectitudinii datelor implementate.

Permanent

DGASS si PF

Liste perfectate;
baze de date suplinite (numarul lor);
informatii verificate.

Activitatea 2.19

Participarea in repartizarea flyerelor
informative privind popularizarea
serviciilor prestate.

Qcazional

DGASS si PF

Numairul de voluntari implicati;
flyere elaborate;
numirul de flyere distribuite;

Activitatea 2.20
Implicarea in repartizarea pachetelor
alimentare.

Ocazional

DGASS si PF

Numdrul de voluntari implicati.

Activitatea 2.21

Implicarea in facilitarea dezvoltarii
serviciilor de tip familial, Recrutarea
serviciilor.

Ocazional

DGASS si PF

Numarul de voluntari implicati.

Activitatea 2.22

Implicarea in elaborarea si
implementarea planului municipal de
actiuni dedicate Zilei Internationale a
Familiei - 15 mai.

Qcazional

DGASS si PF

Numirul de voluntari implicati.

Activitatea 2.23

Implicarea in elaborarea si
implementarea planului municipal de
actiuni dedicate Zilei Ocrotirii
Copilului - 1 iunie.

Ocazional

DGASS si PF

Numirul de voluntari implicati.

Activitatea 2.24
Coaserea dosarelor privind
compensatia serviciilor de transport.

Ocazional

DGASS si PF

Numirul de dosare cusute;
numarul de voluntari implicati.

Activitatea 2.25
Acordarea suportului in promovarea
serviciilor DGASS si PF Bilti prin
publicarea acestora in mediul online,
mass media g.a.

Ocazional

DGASS si PF

Suport acordat;
numirul de voluntari implicati.

Activitatea 2.26

Asigurarea cu lucrdri de voluntariat
in familiile persoanelor in etate
singuratice cu realizarea actiunilor de
suport pe langa gospodarie.

Ocazional

DGASS si PF

Suport acordat;
numirul de beneficiari;
numarul de voluntari implicati.




3. | Obiectivul 3 Activitatea 3.1 Aprilie Directia relatii Pagina-web functionala
Asigurarea Lansarea paginii-web cu publicul
vizib}litz’gii Activitatea 3.2 Permanent | Directia relatii Pagind-web actualizatd permanent;
activitdtii  de | Gestionarea §i actualizarea paginii- cu publicul numirul de informatii/ acte plasate;

Vocli“nltaga_t _In| web numirul de voluntari implicati

cadrul Primariei

mun. Bilti si in | Activitatea 3.3 Decembrie | Directia relatii Numirul de vizualizri;

teritoriul mun. | Evaluarea impactului si  utilitatii cu publicul numirul mediu de vizualizari per zi;

Balti, prin | paginii numirul de comentarii/ mesaje/ interactiuni cu
intermediul pagina

paginii-web,

www.voluntarba

1ti.md

4. | Obiectivul 4 Activitatea 4.1 Decembrie | Directia relatii Numirul de chestionare de evaluare a
Evajlh.larea Elaborarea Raportului anual de cu publicul indeplinirii planului anual completate de
act1v1ta;1.1 de act1v1tate. fll P]anu.lul. axlw.al dz-e voluntari:
voluntariat VOIUI:ltaflE.lt in cadrululn'sutu;lel gazda raport anual de activitate al Planului de

— Priméria mun. Balti, pentru anul : g
2023. voluntariat, pentru anul 2023, elaborat si
prezentat Primarului mun. Balfi si Comisiei de
certificare a institutiilor gazda;
raport plasat pe pagina-web a primariei.

5. | Obiectivul 5 Activitatea 5.1 Permanent | Directia relatii Numarul de dosare ale voluntarilor, pe categorii:
Asigurarea unui | Inregistrarea §i pistrarea datelor cu cu publicul dosare ale candidatilor cu zero ore de activitate;
management caracter p-ersonal ale Yo'luntanlor, dosare ale voluntarilor cu cel putin o ord de
eficient al precum si despre activitatea de ; -
datelor voluntariat in primarie. YElpmbart, Sty 2 : -,
activititii de dosare ale voluntarilor care au finisat activitatea;
voluntariat numirul de voluntari inregistrati;

numirul de contracte de voluntariat elaborate,
semnate si inregistrate;

numirul de certificate nominale de voluntariat
intocmite si eliberate;

numarul de scrisori de recomandare intocmite §i
eliberate;

numarul de carnete de voluntar completate;




- numarul de cereri/ plangeri ale voluntarilor, pe
categorii:

e pentru eliberarea certificatului nominal de
voluntariat;
pentru eliberarea scrisorii de recomandare;

e pentru renegocierea/ rezilierea contractului;

Morar Tamara Grigorisin Nicolai
(numele, prenumele, semnitura coordonatorului de voluntari al institutiei) (numele, prenumele, semnitura conducatorului institutiei)
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