Republica Moldova
CONSILIUL
MUNICIPAL BALTI

Pecnyonurka Monoosa
COBET
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DECIZIA
PEINIEHUE
nr. 16/12
din 25.11.2022

Cu privire la aprobarea proiectului
Contractului privind prestarea serviciilor
de transport urban electric in municipiul Balti

In temeiul art. 14 alin. (2) lit. h) si art. 73 din Legea privind administratia publica locala nr.
436-XVI din 28.12.2006, art. 4 alin. (1) lit. e) din Legea privind descentralizarea administrativa
nr. 435-XVI din 28.12.20006, art. 3 alin. (1) lit. e), art. 10 si art. 14 alin. (1) din Legea serviciilor
publice de gospodarie comunala nr. 1402-XV din 24.10.2002;

In scopul implementarii Proiectului ,,Troleibuze din Balti” etapa II in cadrul Programului
,»Orase verzi” a Bancii Europene pentru Reconstructie si Dezvoltare;

Avand 1n vedere necesitatea asigurarii mobilitatii urbane si sporirii calitatii serviciilor de
transport electric urban in municipiul Balti, —

Consiliul municipal Balti DECIDE:

1.  Se aproba proiectul Contractului privind prestarea serviciilor de transport urban electric
in municipiul Balti intre Consiliul municipal Balti si Intreprinderea Municipala ,,Directia
de Troleibuze din Balti”, avand ca scop implementarea Proiectului ,,Troleibuze din Balti”
etapa II in cadrul Programului ,,Orase verzi” a Bancii Europene pentru Reconstructie si
Dezvoltare (se anexeaza).

2. Primarul municipiului Bélti in comun cu administratorul Intreprinderii Municipale
»Directia de Troleibuze din Balti” vor definitiva si vor semna, din numele partilor
contractante, contractul indicat la pct. 1 din prezenta decizie.

3. Serevoci:

decizia Consiliului municipal Balti nr. 9/1 din 10.10.2013 ,,Cu privire la aprobarea
proiectului Contractului privind prestarea serviciilor de transport public electric in
mun. Bilti incheiat intre Consiliul municipal Balti si IM ,,Directia de Troleibuze din
Bélti” in cadrul Proiectului ,, Troleibuze pentru municipiul Balti”;

decizia Consiliului municipal Balti nr. 2/64 din 27.03.2014 ,,Cu privire la aprobarea
proiectului Acordului aditional privind modificarea Contractului privind prestarea
serviciilor de transport public electric in mun. Balti”;

decizia Consiliului municipal Balti nr. 4/74 din 27.06.2014 ,,Cu privire la aprobarea
proiectului Acordului aditional la Contractul privind prestarea serviciilor de transport
public electric in mun. Balt1”;

decizia Consiliului municipal Balti nr. 4/4 din 19.05.2016 ,,Cu privire la aprobarea
proiectului Acordului aditional la Contractul de prestare a serviciilor de transport
public electric in mun. Balti”;

decizia Consiliului municipal Balti nr. 7/59 din 30.07.2020 ,,Cu privire la aprobarea
proiectului Acordului Aditional la Contractul de prestare a serviciilor de transport
public electric in mun. Balti”;



— decizia Consiliului municipal Balti nr. 8/33 din 30.06.2021 ,,Cu privire la aprobarea
proiectului Acordului aditional la Contractul privind prestarea serviciilor de transport
public electric in municipiul Balti din 14.10.2013”.

4.  Prezenta decizie poate fi contestatd la Judecatoria Balti (sediul Central, str. Hotin, nr. 43)
in termen de 30 de zile de la data comunicarii, potrivit prevederilor Codului administrativ
al Republicii Moldova nr. 116/2018.

5.  Controlul asupra executarii prezentei decizii se atribuie comisiilor consultative de
specialitate pentru activitati economico-financiare, pentru gospodarie municipala,
administrarea bunurilor si protectia mediului, pentru drept si disciplina.

Presedintele sedintei a XVI

extraordinare a Consiliului Digitally signed by Burlacu Sergiu

municipal Bﬁlti Date: 2022.12.01 16:27:18 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

Sergiu Burlacu

Contrasemneaza:
Secretarul Consiliului

municipal Balti o o Irina Serdiuc
Digitally signed by Serdiuc Irina

Date: 2022.12.02 08:03:23 EET
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iIN MUNICIPIUL BALTI

intre
Consiliul municipal Balti
si
Intreprinderea Municipala
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PREAMBUL

Consiliul municipiului Balti (in continuare ,,Municipiul”), in persoana Dlui
Nicolai GRIGORISIN, Primar al municipiului Balti, actiondnd in conformitate cu art.
14 si art.29 alin. (1) lit. (n) din Legea nr. 436 din 28.12.2006 privind administratia
publica locala,

Sl

Intreprinderea Municipald "Directia de Troleibuze din Balti" (denumiti in
continuare ,,Intreprinderea”), serviciu municipal de transport public electric, care a fost
creata si activeaza in conformitate cu legislatia Republicii Moldova, in persoana dnei
Elena MAXIMCIUC, Director, care activeaza In conformitate cu Statutul
Intreprinderii,

desemnate in prezentul Contract separat ca ,,Parte” si impreuna ca ,,Parti”;

tinand cont de faptul ca in conformitate cu art. 4 alin. (1) lit. e) din Legea privind
descentralizarea administrativa nr. 435 din 28.12.2006 si art. 3 alin. (1) si (2) din Legea
serviciilor publice de gospoddrie comunald nr. 1402 din 24.10.2002, organizarea
serviciilor publice de transport electric este responsabilitatea administratiei publice
locale;

stabilind ca semnarea prezentului contract va contribui la dezvoltarea in continuare a
transportului public de célatori in municipiul Balti si in localitatile invecinate;

stabilind cd dezvoltarea transportului public de caldtori va crea o alternativa atractiva
transportului personal, contribuind astfel la imbunatatirea sigurantei circulatiei rutiere,
economisirea resurselor energetice si la protectia mediului ambiant;

stabilind ca incheierera prezentului contract va imbunatati calitatea serviciilor de
transport public, asigurdnd in acelasi timp un raport corespunzdtor intre calitatea

serviciilor, costul acestora si puterea de cumparare a populatiei municipiului Balti;

incheie prezentul contract (denumit in continuare ,,contract”) in urmatoarele conditii:



I. DISPOZITII DE BAZA
Articolul 1: Scopul contractului
1.1 Scopul prezentului contract este:

a) Cresterea volumului si calitdtii serviciilor de transport public electric pentru
satisfacerea cererii populatiei si crearea  conditiilor necesare pentru dezvoltarea
economica si sociala a municipiului Balti.

b) Modernizarea infrastructurii de transport public electric in municipiul Balti.
c¢) Utilizarea eficienta a mijloacelor de transport electric ce apartin Municipiului.
Articolul 2: Obiectul contractului

2.1. Municipiul acorda Intreprinderii dreptul exclusiv de prestare a serviciilor de
transport public electric Tn municipiul Balti pentru toatd perioada de valabilitate a
contractului.

2.2. Municipiul stabileste reteaua de rute si oferd Intreprinderii dreptul de prestare a
serviciilor de transport public electric pe aceste rute, iar Intreprinderea se obligd sa
presteze aceste servicii in modul si Tn volumul stabilite Tn contract.

2.3. Intreprinderea se obligd si transporte pasagerii pe rutele stabilite, asigurand
realizarea curselor din punctul de plecare pana la punctul de sosire al rutelor, cu opriri in
locurile si conform programului indicate in descrierea rutelor.

2.4. Municipiul se obliga si achite serviciile Intreprinderii in conformitate cu prevederile
prezentului contract.

2.5. Intreprinderea se obligd si incaseze plata pentru transportarea pasagerilor si a
bagajelor in conformitate cu tarifele stabilite anual de catre Consiliul municipal.

2.6. Municipiul se obligd sa intretind drumurile si statiille In starea tehnica
corespunzatoare necesard pentru prestarea serviciilor de transport public electric in
volumul si la nivelul de calitate necesar a serviciilor.

2.7 Intreprinderea se obligd si intretind mijloacele de transport, retelele de contact si
statiile electrice in starea tehnica corespunzdtoare, necesard pentru prestarea serviciilor
publice de transport electric la nivelul de calitate solicitat.

2.8. Municipiul se obligi si verifice respectarea de catre Intreprindere a prevederilor
prezentului contract si a prevederilor legislatiei in vigoare cu privire la transportul de

pasageri si bagaje.

Articolul 3: Clauze principale



3.1. Municipiul comanda si achitd Intreprinderii servicii de transport public electric in
limita volumului de servicii pentru perioada de raportare (VSmdlI(i)). Volumul serviciilor,
in lei, pentru perioada de raportare (i) se stabileste prin inmultirea distantei parcurse de
facto de catre mijloacele de transport ale Intreprinderii in perioada de raportare,
exprimata in kilometri (Qkm(i)), cu tariful initial, in lei, pentru un vehicul-km parcurs
(Pmdl (2022)), indexat conform unui coeficient cumulativ de indexare (King(i)), potrivit
urmatoarei formule:

vSmdl(i) = Qkm(i) x PmdI(2022) x Kina(i).

3.2. Municipiul achitd serviciile prin subventionare din bugetul municipal (TBmdl).
Subventiile din bugetul municipal pentru perioada de raportare (i) se calculeaza ca
diferenta dintre volumul serviciilor (inclusiv pentru categoriile preferentiale de pasageri)
in lei, fara TVA (VSmdl(i)), venitul Intreprinderii obtinut din vanzarea biletelor in
perioada de raportare in lei, fara TVA (VBmdI(1)) si veniturile din activitati altele decat
vanzarea biletelor pentru perioada de raportare in lei, farda TVA (VAmdI(1)), dupa
urmatoarea formula:

TBmdI(i) = VSmdI(i) — VBmdI(i) — VAMdI(i).

3.3. Categoriile de pasageri caror li se acorda dreptul la inlesnire sunt stabilite de
legislatia Republicii Moldova si deciziile Consiliului municipiului Balti.

3.4. Calculul subventiilor din bugetul municipal (TBmdl) si a altor indicatori economico-
financiari ai contractului sunt prezentate in Anexa 1 (Exemplu).

3.5 Parcursul efectiv al mijloacelor de transport ale Intreprinderii in perioada de raportare
(Qkm(i)) se stabileste reiesind din realizarea de facto a parcursului anual planificat,
indicat in comanda anuald de servicii (in continuare - comanda), intocmitd conform
modelului din Anexa 2. Cu exceptia anului 2022, volumul minim anual al comenzii, care
este si valoarea minima admisibila a parcursului planificat, in vehicul-km, constituie,
pentru toatd perioada de actiune a contractului:

Qkm(i) > (2,6 ) (doi intreg si sase zecimi) milioane
vehicul-km in an.

In 2022, din cauza incertitudinii retelei de rute municipale, volumul minim al comenzii
constituie:
Qkm(2022) = 2,69 (doi intreg si saizeci si noua sutimi) milioane
vehicul-km in an.

Proiectul comenzii pentru anul de raportare se stabileste de catre Municipiu nu mai tarziu
de 1 octombrie a anului precedent.

3.6. Tariful initial pentru un vehicul-km (Pmdl) se calculeazd in baza indicatorilor
financiari initiali ai Intreprinderii pe anul 2022, tinand cont de obligatiile Intreprinderii in
cadrul proiectelor de investitii internationale, conform calculului prezentat in Anexa 3
(Exemplu), si se stabileste in valoare de:
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PmdI(2022) = 28,27 lei (doudzeci si opt lei doudzeci si sapte bani)
pentru un vehicul-km parcurs.

Tariful respectiv nu include taxa pe valoarea addugata (TVA) si alte impozite indirecte.
In cazul aplicarii TVA si a altor impozite indirecte la serviciile de transport public in
perioada de valabilitate a prezentului contract, calcularea valorilor indicatorilor
principali ai contractului, inclusiv a volumului serviciilor, veniturile din vanzarea
biletelor, veniturile din alte activitati decat vanzarea biletelor si subventiile din bugetul
municipal se efectueaza fara calcularea TVA si a altor venituri indirecte.

3.7. Tariful initial pe vehicul-km (PmdI(2022)) se stabileste la semnarea contractului si
este valabil pentru toatd durata de valabilitate a contractului. Ca exceptie, valoarea
tarifului poate fi corectata in perioada dintre semnarea contractului si intrarea lui in
vigoare, dar numai pe baza parametrilor precizati ai proiectului investitional international
si a indicatorilor precizati ai prognozei din Planul corporativ al Intreprinderii.

3.8. Marimea tarifului se corecteaza de cel putin o datd pe an folosind un coeficient de
indexare cumulativ (Kind(i)). Coeficientul de indexare pentru anul de raportare (i) se
calculeazd de catre Intreprindere panid la 1 septembrie a anului precedent, pe baza
ultimelor date statistice disponibile, conform metodologiei prezentate in Anexa 4, si se
prezintd Municipiului spre examinare si aprobare.

3.9. Municipiul achita subventiile lunar, pana la data de 25 a lunii urmatoare dupa cea de
raportare, pe baza Actului de indeplinire a lucririlor. Intreprinderea prezinti raportul
lunar privind indeplinirea comenzii pana in data de 15 a lunii urmatoare dupd luna de
raportare. Modelul raportului privind indeplinirea comenzii este prezentat in Anexa 5.
Pentru fiecare zi lucratoare de intarziere la plata subventiilor, Municipiul achita
Intreprinderii o penalitate in cuantum de 0,1% din suma retinuta.

Articolul 4: Termenul de actiune al contractului
4.1. Contractul intrd in vigoare la 01.01.2023.

4.2. Termenul de actiune al Contractului expira la 31 decembrie 2031. Daca la expirarea
acestui termen Partile nu semneazd un contract nou, valabilitatea acestui contract se
prelungeste cu inca un an.

4.3. Daca Partile au obligatii neindeplinite la expirarea contractului, aceste obligatii se
executd in totalitate dupa expirarea termenului de actiune al contractului.

II. COMANDA SERVICIILOR DE TRANSPORT PUBLIC ELECTRIC
Articolul 5: Comanda anuala de servicii de transport public electric

5.1 Comanda anuald de servicii de transport public electric este elaboratd de Municipiu

si include astfel de indicatori precum: lista si harta rutelor, lungimea fiecarei rute in km,

viteza medie de deplasare, lista statiilor de asteptare pe fiecare ruta, orarul circulatiei si

alti indicatori, in baza carora se calculeaza numarul de rute planificat si parcursul in

vehicul-km pentru fiecare rutd ca suma anuala si cu defalcare pe luni. Comanda include,
8



de asemenea, prognoza numadrului de calatori transportati pe fiecare ruta. Modelul
comenzii anuale este prezentat in Anexa 2.

5.2 Comanda se elaboreaza anual de catre Primaria municipiului Balti, cu participarea
reprezentantilor Intreprinderii. Valoarea indicatorilor din comandi si parcursul anual
planificatd, in vehicul-km, se stabilesc in functie de: prioritdtile de dezvoltare ale
transportului public electric in municipiu, planul de dezvoltare al Intreprinderii, existenta
si starea mijloacelor de transport si a infrastructurii, cererea de servicii publice de
transport electric, si ludnd in consideratie volumul minim al comenzii anuale, in vehicul-
km, in conformitate cu clauzele p. 3.5 al prezentului contract.

5.3 Proiectul comenzii pentru anul de raportare se prezinta Primariei municipiului Balti
pana la data de 1 septermbrie a anului precedent. Dupa consultari, versiunea finala se
aproba de catre Consiliul Municipal, la una din sedinte, pana la data aprobarii bugetului
municipal pentru anul urmator.

5.4 Daca comanda nu se aproba de catre Consiliul Municipal pana la inceputul anului
de raportare, Intreprinderea continui si functioneze in anul de raportare in conformitate
cu comanda pentru anul precedent, iar Municipiul continud s achite serviciile, aplicand
insd noul tarif pentru un vehicul-km parcurs, indexat conform clauzelor p. 3.8 din
prezentul contract.

5.5 Pentru discutarea indeplinirii comenzii, Municipiul convoaca sedinte de coordonare
cu Intreprinderea cel putin de doua ori pe an. In cadrul sedintelor se analizeaza astfel de
chestiuni precum: motivele abaterilor parcursului de facto fatd de cel planificat, comanda
pentru anul viitor, respectarea cerintelor privind calitatea serviciilor, incasérile de la
vanzarea biletelor, modificdrile fluxului de céldtori si altele. Pe langa reprezentantii
Partilor, la sedintele de coordonare pot fi invitati specialisti si reprezentanti ai altor
organizatii interesate.

Articolul 6. Modificarea comenzii pe parcursul anului

6.1 Pe parcursul anului, parametri rutelor (harta si lungimea rutelor, lista statiilor,
numdrul de curse, viteza si intervalul de circulatie, orarul) si, respectiv, volumul
comenzii, In vehicul-km, pot fi modificate din initiativa oricarei Parti, insd nu mai des
decat o data pe lund, cu acordul in scris al ambelor Parti, cu conditia ca volumul total al
comenzii, in vehicul-km, ca rezultat al tuturor modificarilor nu va fi mai mic decat
nivelul minim al comenzii, stabilit in p. 3.5 al prezentului contract.

6.2 Municipiul are dreptul unilateral sa diminueze volumul anual al comenzii, fara
acordul Intreprinderii, insd acesta nu trebuie si fie mai mic decat volumul minim al
comenzii stabilit in punctul 3.5 al prezentului contract. Municipiul trebuie sd instiinteze
Intreprinderea in scris privind aceste modificiri in comandi, cu o luni inainte de intrarea
acestora in vigoare.

6.3 In scopul evitirii sanctiunilor pentru neindeplinirea comenzii, din cauza lipsei
resurselor, cresterea volumului comenzii, pe parcursul anului, este posibild numai cu
acordul scris al Intreprinderii, in functie de existenta si starea mijloacelor de transport,
infrastructura de transport si alte resurse.



6.4 Parcursul nul nu se examineaza ca parcursul de facto (Qkm) si nu se achita.
Intreprinderea poate lua céldtori in timpul parcursului tehnic, pana la inceputul si dupa
finalizarea cursei, insa este obligatd sd incaseze plata pentru astfel de calatorie.

6.5 In cazuri exceptionale, cum sunt manifestarile publice, zilele de sarbatoare,
conditiile climaterice nefavorabile, reparatiile, sau situatiile de forta majorda, Municipiul
poate efectua modificiri pe termen scurt in parametrii rutelor. In astfel de cazuri,
parcursul suplimentar se include in parcursul platit, iar parcursul neefectuat nu se
penalizeaza.

6.6 Informarea calatorilor privind modificarile pe termen scurt este obligatia
Intreprinderii. Intreprinderea afiseazd informatia in mijloacele proprii de transport, in
statii, pe pagina web a Intreprinderii si pe pagina web a Municipiului, precum si in

ege, v,

6.7 Modificarea volumului comenzii atrage dupa sine instantaneu modificarea
volumului serviciilor in lei, reiesind din formula prezentatd in p. 3.1 ale prezentului
contract.

Articolul 7: Executarea comenzii

7.1 Intreprinderea raporteaza despre indeplinirea comenzii de servicii de transport public
electric, in raportul lunar privind executarea comenzii, intocmit conform modelului
prezentat Tn Anexa 5. Printre altele, raportul contine urmatorii indicatori ca: parcursul
planificat, parcursul de facto si abaterile parcursului de facto de la cel planificat. Raportul
se prezintd Municipiului nu mai tarziu de termenul indicat in p. 3.9 al prezentului
contract.

7.2 Parcursul lunar planificat al parcului de troleibuze se calculeaza reiesind din parcursul
din comanda anuala de servicii, pentru luna corespunzatoare, corectat conform
modificarilor introduse pe parcursul anului, in conformitate cu clauzele Articolului 6 al
prezentului contract. Parcursul planificat nu se achita.

7.3 Parcursul lunar de facto al mijloacelor de transport (Qkm) se stabileste conform
datelor operative executate ale Intreprinderii. Numai parcursul de facto se plateste de
catre Municipiu, conform tarifului pentru un vehicul-km in anul de raportare.

7.4 Abaterile se calculeaza ca diferenta dintre parcursul planificat si cel de facto, in
vehicul-km pentru perioada de raportare.

7.5 Abaterile pozitive, calculate conform p. 7.4, se achita de catre Municipiu conform
tarifului in vigoare, in vehicul-km parcursi, daca aceste abateri nu depasesc 2% din
parcursul planificat. Abaterile pozitive care depasesc 2% din parcursul planificat nu se
achita.

7.6 Abaterile negative, calculate conform p. 7.4, nu se achitd. Suplimentar, abaterile
negative, dacd aceste abateri depdsesc 2% din parcursul planificat, se penalizeaza in
cuantum de 25% din tariful in vigoare pentru un vehicul-km, pentru fiecare vehicul-km
parcurs neindeplinit. Penalitatea se calculeaza si se deduce in aceeasi luna in care a fost
inregistratd abaterea, prin retinerea din suma lunara a subventiilor.
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7.7 Sunt scutite de penalizari toate abaterile negative care pot aparea in anul 2022 din
cauza schimbarii retelei de rute municipale.

7.8 Sunt scutite de penaliziri acele abateri negative pentru care Intreprinderea nu este
responsabild. Astfel de abateri pot avea drept cauza:

a) Blocarea circulatiei.

b) Starea nefavorabilda a drumurilor, iluminarea insuficientd a drumurilor si a statiilor,
inclusiv, necuratarea lor de gunoi, noroi, zapada si gheata.

¢) Accidentele rutiere cu implicarea mijloacelor de transport ale Intreprinderii, in care
soferul Intreprinderii nu este vinovat.

d) Atacul asupra soferului, taxatorului sau calatorilor in mijloacele de transport ale
Intreprinderti, alte cazuri de huliganism sau infractiuni in mijlocul de transport.

e) Imbolndvirea sau decesul calatorului.

f) Accidentarea sau nefunctionarea retelelor ingineresti, obstacolele de neocolit in
circulatie, furturile sau nefunctionarea echipamentului ingineresc.

g) Utilizarea mijloacelor de transport ale Intreprinderii pentru evacuarea populatiei.
h) Alte evenimente care nu pot fi controlate de catre Intreprindere.

7.9 Pentru scutirea de la plata penalitatilor, Intreprinderea anexeaza la raportul lunar o
Cerere de scutire de la plata penalitatilor, in forma libera, indicand numarul de vehicul-
km pentru care se cere scutirea de la platd si se anexeaza documentele care confirma ca
Intreprinderea nu este responsabilid pentru incidentul care a cauzat neindeplinirea
comenzii. Decizia de scutire de penalitate se aprobd de catre Municipiu pe baza
verificarii documentare. Intreprinderea poate contesta decizia negativa a Municipiului in
modul stabilit in prezentul contract.

7.10 Daca nivelul abaterilor negative depaseste 5% de la parcursul planificat, Municipiul,
in calitate de proprietar, trebuie sd abordeze problema calitatii managementului in
Consiliul de Administratie al Intreprinderii. Cuantumul total al abaterilor negative se
analizeaza de catre Municipiu o data in jumatate de an, pe baza datelor sumare din
rapoartele lunare privind realizarea comenzii.

7.11 Municipiul asigurd controlul asupra parcursului de facto in vehicul-km in baza
verificdrilor aleatorii ale datelor dispeceratelor Intreprinderii. Penalitatea pentru fiecare
caz Inregistrat de depasire a parcursului raportat fatd de parcursul verificat constituie
1.000 (una mie) lei, iar cuantumul penalitatilor, in luna de raportare se deduce din suma
subventiilor. Parcursul de facto acceptat spre platd este corectat cu valoarea devierilor
dintre datele raportare si cele verificate.

7.12 La solicitarea Municipiului, Intreprinderea trebuie sa monteze, din cont propriu,
receptoare de sisteme de navigatie prin satelit in fiecare mijloc de transport, si s monteze
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la reprezentantul autorizat al Municipiului un sistem de urmadrire a receptoarelor de
sisteme de navigatie si de masurare a parcursului. Dupa instalarea acestui sistem,
parcursul de facto acceptat spre platd trebuie sa corespunda indicatiilor sistemului de
urmadrire $1 masurare a parcursului.

1. VOLUMUL SI ACHITAREA SERVICILOR
Articolul 8: Volumul serviciilor

8.1 Volumul serviciilor de transport public se stabileste prin inmultirea parcursului de
facto al mijloacelor de transport cu tariful initial pentru un vehicul-km, corectat cu
coeficientul de indexare, conform definitiilor si formulelor de calcul prezentate in
Articolul 3 al prezentului contract.

8.2 Calcularea volumului serviciilor se efectueaza de catre Intreprindere lunar si se
prezintd Municipiului in forma de raport lunar privind indeplinirea comenzii serviciilor
de transport public, modelul cdruia este prezentat in Anexa 5.

Articolul 9: Achitarea serviciilor

9.1 Municipiul achitd serviciile de transport lunar, prin subventionare din bugetul
municipal, Tn doud transe, incluzand avansarea in marime de 50 % (cincizeci procente)
din volumul aprobat al planului lunar de finantare a serviciilor comandate. Achitarea
sumei ramase se efectuiazd in baza documentelor si conform procedurii indicate in p. 3.9
al prezentului contract.

9.2 Daca Municipiul nu are obiectii la calculul sumei subventiilor, subventionarea pentru
luna de raportare se efectueazi in contul bancar al Intreprinderii in termenii previzuti in
p. 3.9 al prezentului contract. in cazul in care existd obiectii, termenul de plati se
prelungeste pana in ultima zi a lunii urmatoare lunii de raportare.

9.3 Municipiul prezinta Intreprinderii obiectiile asupra calculului sumei subventiilor, in
scris, cu indicarea sumei corectate, in forma de Nota privind suma subventiilor aprobate
catre plata. Daca Intreprinderea nu este de acord cu suma corectati a subventiilor, aceasta
poate contesta calculul in modul stabilit de contract pentru solutionarea litigiilor.

Articolul 10: Subventii din bugetul municipal

10.1 Subventiile din bugetul municipal se calculeazd ca diferenfa dintre volumul
serviciilor, veniturile Intreprinderii din vanzarea biletelor si veniturile din activitatile
intreprinderii altele decat vanzarea biletelor, conform definitiilor si formulelor prezentate
in Articolul 3 al prezentului contract.

10.2 Calcularea sumei subventiilor se efectueaza de catre Intreprindere lunar si se
prezintd Municipiului in forma de raport lunar privind Indeplinirea comenzii serviciilor
de transport public, conform modelului prezentat in Anexa 5.

Articolul 11: Venituri din vanzarea biletelor

11.1 Veniturile din vanzarea biletelor pentru perioada de raportare (VBmdI(i)) se
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determina de facto, conform datelor evidentei contabile a Intreprinderii.

11.2 Intreprinderea este obligatd si poartd raspundere pentru incasarea platii pentru
calatorie in volum deplin de la toti calatorii, conform tarifelor stabilite de catre Consiliul
Municipal, cu exceptia categoriilor de calatori care au inlesniri la transport, conform
deciziilor Consiliului Municipal.

11.3 Intreprinderea incaseaza plata pentru cilitorie prin vanzarea biletelor. Tarifele se
stabilesc de Municipiu. Modificarea tarifelor se efectueaza dupa necesitate, la initiativa
oricarei Parti.

11.4 Intreprinderea poarti raspundere pentru imprimarea, evidenta si distribuirea
biletelor, si incaseazi toate veniturile din vanzarea biletelor. Intreprinderea organizeaza
vanzarea biletelor in locurile convenabile pentru calatori, inclusiv in mijloacele de
transport in timpul calatoriei, in chioscurile proprii de vanzare a biletelor, precum §i prin
terte intreprinderi si organizatii. In masura implementirii sistemului de vanzari digitale,
vanzarea biletelor electronice trebuie sa fie disponibila in terminalele de autodeservire
(E-tiket), pe pagina propric web, aplicatii mobile specializate, precum si prin
intreprinderi si organizatii terte.

11.5 Intreprinderea asigura controlul propriu asupra indeplinirii obligatiilor functionale
de serviciu de catre angajatii ce deservesc troleibuzele, care sunt obligati sa tina evidenta
biletelor vandute in borderoul de evidenta al biletelor.

11.6 Pand la introducerea sistemului electronic de bilete si pentru a tine evidenta
corectd a traficului de pasageri, Intreprinderea oferi categoriilor de calitori cu inlesniri la
transport, bilete unice, similare cu biletele pentru célatoria cu plata, insd pe care nu se
indica pretul biletului si se deosebesc prin culoare. Taxatorii ce deservesc troleibuzele
sunt obligati sa tina evidenta biletelor oferite calatorilor cu inlesniri la transport in
borderoul de evidenta al biletelor.

11.7 Intreprinderea se obligi si prefectioneze sistemul de bilete, si elaboreze si si
inainteze Primdriei municipiului Balti propuneri pentru implementarea unui sistem
flexibil de vanzare a biletelor si abonamentelor pana la data de 01 ianuarie 2024. In anii
urmitori, Intreprinderea poate inainta propuneri privind costul biletelor si abonamentelor
Primariei municipiului Balti concomitent cu proiectul Comenzii anuale a serviciilor de
transport public electric.

11.8 Intreprinderea, cu sprijinul Municipiului, va intreprinde misuri pentru
implementarea sistemului electronic de bilete. Implementarea sistemului electronic de
bilete va avea loc nu mai tarziu de 01 ianuarie 2025.

11.9 Controlul asupra incasarii corecte si in volum deplin a platii pentru calatorie este
competenta Municipiului. Controlul se efectueaza de catre reprezentantii autorizati ai
Municipiului, inclusiv din randul antreprenorilor privati, prin verificari neanuntate.
Frecventa si aria verificarilor se stabileste de catre Municipiu in mod unilateral. Pentru
fiecare caz inregistrat de neincasare a platii pentru cilitorie, Intreprinderea este
penalizatd cu o amenda de 1.000 (o mie) lei. Suma totala a amenzilor se calculeaza de
catre Municipiu lunar, pe baza rapoartelor individuale ale controlorilor si se retine din
suma subventiilor Intreprinderii pentru luna respectivi. Raportul sumar al penalititilor
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aplicate se transmite Intreprinderii ca anexi la Nota privind suma subventiilor acceptate
pentru platd, mentionata in p. 9.3 al prezentului contract.

11.10 Calculularea veniturilor din vanzarea biletelor este prezentatd in raportul lunar
privind indeplinirea comenzii, modelul caruia este prezentat in Anexa 5.

11.11 Implementarea Sistemului Automatizat de Evidenta a Platii pentru Calatorie
(SAEPC) prin implicarea unei institutii terte, atrage incheierea unui acord suplimentar cu
operatorul (SAEPC) si modificarea prevederilor prezentului Contract, reglementand,
inclusiv, modalitatea de evidenta a biletelor vandute.

Articolul 12: Venituri din activitati altele decat vanzarea biletelor

12.1 Veniturile din activitati altele decat vanzarea biletelor se stabilesc de facto,
conform datelor evidentei contabile a Intreprinderii. Venitul din activititi altele decat
vanzarea biletelor reprezintd venituri din activitatile de baza indicate in Statutul
Intreprinderii, altele decat veniturile din vanzarea de bilete si abonamente de cilitorie.

12.2 Calculularea veniturilor din activitati altele decat vanzarea biletelor se prezinta in
raportul lunar privind indeplinirea comenzii, modelul caruia este prezentat in Anexa 5.

Articolul 13: Cerinte fatd de gestionarea financiard a Intreprinderii

13.1 Pentru fiecare perioada de raportare, volumul total al cheltuielilor Intreprinderii nu
poate depasi volumul total al serviciilor de transport public electric (VSmdI(i)) calculat
conform formulei din p. 3.1 al prezentului contract.

13.2 Actualul Plan de dezvoltare corporativa pentru 2014-2024 necesita a fi actualizat si
aprobat de Consiliul de Administratie al Intreprinderii in termen de 90 zile de la intrarea
in vigoare a prezentului Contract. incepand cu anul 2025, pentru indeplinirea prevederilor
p. 13.1 din prezentul Contract, precum si pentru planificarea eficienta a veniturilor,
cheltuielilor si a altor aspecte ale activititilor sale, Intreprinderea trebuie sa elaboreze un
Plan de dezvoltare corporativa pentru zece ani, in baza caruia se intocmesc planuri anuale
de activitate.

13.3 Municipiul verifica indeplinirea cerintei din p. 13.1 al prezentului contract pe baza
rapoartelor financiare trimestriale si anuale intocmite de catre Intreprindere, conform
cerintelor legislatiei in vigoare, precum si pe baza rapoartelor financiare anuale care au
fost supuse verificarilor de audit.

13.4 Municipiul, prin reprezentantii sii in Consiliul de Administratie al Intreprinderii,
trebuie sa includd cerinta privind rezultatul financiar obligator, prevazut in p. 13.1, in
contractual individual de munca al Directorului Intreprinderii.

13.5 1n cazul incilcirii cerintei previzute in p. 13.1 al prezentului contract, Municipiul
poate aplica sanctiuni fata de Intreprindere, la discretia sa.

13.6 Intreprinderea trebuie si tindi si minimalizeze subventiile din bugetul municipal
din contul cresterii veniturilor din vanzarea biletelor si din activitati altele decat vanzarea
biletelor. Intreprinderea creste veniturile din vanzarea biletelor din contul cresterii
numarului de calatori pe rutele existeBrte, in rezultatul Tmbunatatirii calitatii deservirii,



precum si prin cresterea colectarii platilor pentru caldtorie din numarul existent de
calatori in rezultatul diminuarii numarului calatorilor fara bilet.

13.7 Intreprinderea trebuie sa tinda la optimizarea cheltuielilor, incluzand, dar fari a se
limita la, imbunatétirea si modernizarea statelor de personal, implementarea tehnologii de
economisire a energiei, metodelor moderne de gestionare a procesului de productie si
imbunatatirea sistemului de vanzare a biletelor.

13.8 Municipiul trebuie si tindd la minimalizarea subventiilor citre Intreprindere din
contul cresterii veniturilor Intreprinderii din vanzarea biletelor. Municipiul contribuie la
cresterea veniturilor Intreprinderii din vénzarea biletelor prin cresterea numarului de
pasageri pe rutele existente ale Intreprinderii, in rezultatul gestiondrii eficiente a
transportului public municipal, incluzand, dar fard a se limita la: rationalizarea retelei de
rute, reducerea numarului de rute dublate de alte tipuri de transport, cresterea tarifelor
pentru cdlatorie, reducerea categoriilor de calatori care beneficiaza de inlesniri, dar tinand
cont de politica sociala a Municipiului.

IV. INFRASTRUCTURA DE TRANSPORT
Articolul 14 : Infrastructura de transport

14.1 Municipiul se obligd sd construiasca, sd instaleze si sd mentind drumurile,
iluminarea, statiile terminus si intermediare, din perimetrul rutelor Intreprinderii, in starea
tehnica necesara pentru prestarea serviciilor de transport public electric, in volumul si la
nivelul de calitate necesar, conform clauzelor prezentului contract.

14.2 In cazul abaterilor negative de la Comanda serviciilor de transport public electric,
legate de starea necorespunzatoare a drumurilor si a ilumindrii, aceste abateri nu atrag
dupa sine aplicarea penalitatilor prevazute in p. 7.6 al prezentului contract.

14.3 intreprinderea se obliga sd intretind, din cont propriu, reteaua electricd de contact,
statiile de tractiune si alta infrastructurd electrica, in perimetrul rutelor sale, in starea
tehnica necesara pentru prestarea serviciilor de transport public electric, in volumul si la
nivelul de calitate necesar, conform clauzelor prezentului contract.

14.4 Municipiul informeazi Intreprinderea, cu cel putin 48 ore inainte, privind reparatiile
planificate (cu indicarea locului si duratei) in perimetrul infrastructurii de transport
utilizate. Intreprinderea introduce modificarile necesare in itinerarul si orarul rutelor si le
coordoneazd cu Municipiul, conform procedurilor descrise in articolul 6 al prezentului
contract. Modificarile coordonate sunt excluse de sub actiunea clauzelor prezentului
contract privind penalizarile pentru nerespectarea parcursului. Modificarea itinerarului
rutelor si a curselor din cauza lucrarilor neplanificate sau neanuntate, organizate de catre
Municipiu, de asemenea, nu atrag dupa sine aplicarea sanctiunilor.

14.5 Intreprinderea informeaza Municipiul, cu cel putin 48 ore inainte, privind lucrarile
planificate in reteaua infrastructurii electrice de contact, In perimetrul infrastructurii
utilizate, care pot influenta circulatia transportului in municipiu, cu indicarea locului si
duratei estimative de timp. Intreprinderea instiinteaza Municipiul, cu cel putin 2 ore
inainte, privind lucrdrile neplanificate, cum sunt inlaturarea defectiunilor in reteaua
electrica de contact sau evacuarea mijloacelor de transport defectate, cu indicarea locului
si duratei estimative de timp.
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Articolul 15: Mijloacele fixe ale Intreprinderii

15.1 Pentru indeplinirea comenzii anuale a serviciilor de transport public electric,
Intreprinderea utilizeaza mijloacele de transport, depoul, imobilele administrative,
retelele electrice de contact, statiile de tractiune si alte mijloace fixe.

152 Toate mijloacele fixe care se afli la balanta Intreprinderii la data semnirii
prezentului contract sunt proprietate a Municipiului, transmise Intreprinderii in gestiune
economica cu drept de administrare pe toata perioada de valabilitate a contractului.

15.3 Mijloacele de transport noi, procurate in cadrul proiectulor internationale de
investitii, inclusiv troleibuzele cu podeaua joasa, utilajul pentru statiile de tractiune si alte
mijloace fixe, sunt proprietate a Intreprinderii pentru toati perioada de valabilitate a
prezentului contract.

15.4 Intreprinderea este obligati si asigure in regim ,,Autocasco” (impotriva pierderilor,
furtului sau rapirii) toate mijloacele de transport noi achizitionate in cadrul proiectului
international de investitii.

15.5 Mijloacele fixe noi, achizitionate din resurse proprii ale Intreprinderii,
neimprumutate, in perioada de valabilitate a prezentului contract, se transmit in
proprietatea Municipiului, iar Municipiul le transmite in administrare inapoi
Intreprinderii. Prevederea din p. 15.4 privind asigurarea obligatoriec a mijloacele de
transport in regim ,,Autocasco” nu se aplicad mijloacelor fixe, achizitionate din resursele
proprii ale Intreprinderii.

15.6 In fiecare perioadd de raportare, Intreprinderea este obligatd si utilizeze toate
resursele financiare libere, ramase dupa acoperirea cheltuielilor curente, dobanzilor
pentru imprumut §i a par{ii curente a sumei de baza a Tmprumutului pentru perioada de
raportare, pentru innoirea mijloacelor sale fixe, in special pentru achizitia noilor mijloace
de transport si bazei tehnico-materiale pentru vanzarea biletelor electronice.

15.7 Intreprinderea se obliga si exploateze si sa intretina cu diligentd, pe cont propriu, in
starea tehnicd necesard toate mijloacele fixe aflate in bilantul sau. Intreprinderea poarti
raspundere deplind pentru defectiunile mijloacelor fixe in rezultatul 1incalcarii
standardelor de exploatare si din neglijenta.

15.8 Intreprinderea presteaza servicii de transport public electric exclusiv cu mijloacele
de transport transmise in administrare de catre Municipiu si mijloacele de transport noi
achizitionate conform proiectului international de investitii.

15.9 Intreprinderea asigurd corespunderea mijloacelor de transport standardelor generale
si cerintelor stabilite de actele normative 1n vigoare care reglementeaza domeniul
transportului public, precum si regulile securitatii circulatiei rutiere si de protectie a
mediului ambiant.

Articolul 16: Administrarea transportului urban

16.1 Municipiul asigurd administrarea eficientd a transportului public Tn municipiul
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Bélti prin ajustarea periodica a retelei de rute aplicind modelarea transportului si
acordand prioritate transportului electric acolo unde este posibil.

16.2 Pentru gestionarea eficientd a transportului public, Municipiul se obliga, acolo unde
este posibil si intemeiat:

a) Sa excluda dublarea rutelor de troleibuz, autobuz si maxi-taxi;

b) Sa amenajeze pe rutele transportului public electric benzi separate ,,BUS” pentru
asigurarea circulatiei libere a transportului public electric pe aceste benzi.

C)  Sa asigure interzicerea parcarii pe carosabil de-a lungul traseului retelei si controlul
respectarii regulilor de parcare pe strazile municipiului;

d) Saacorde prioritate deplasarii troleibuzelor la intersectii sau in traficul rutier;

e) Sa informeze structurile de stat competente privind actiunile soferilor care
impiedica circulatia transportului public electric, precum si a soferilor care parcheaza
mijloace de transport in locuri nepermise, pe perimetrul traseelor transportului public
electric, inclusiv in locurile pentru imbarcarea si debarcarea calatorilor.

f)  Sa intreprinda masuri pentru restrictionarea circulatiei in centrul municipiului a
transportului interurban si suburban de pasageri si limitarea deplasérilor cu transportul
personal in zonele supraincarcate ale orasului;

g) Sa asigure conditii pentru libera circulatie a transportului public electric, precum si
sd reduca la minimum blocarea circulatiei in cazul organizarii manifestatiilor publice;

h)  Saintreprinda alte masuri, dupa caz.
V. ASIGURAREA CALITATII SERVICIILOR

Articolul 17: Cerinte fata de mijloacele de transport

17.1 Pentru prestarea serviciilor de transport public electric Intreprinderea utilizeaza
numai mijloacele de transport care sunt inregistrate pe numele acesteia, conform
prevederilor legislatiei in vigoare si care corespund cerintelor tehnice stabilite de
legislatie.

17.2 Pentru troleibuze, Intreprinderea respecti cerintele de exploatare a utilajului electric
stabilite de legislatie, precum si elaboreaza reguli proprii aditionale, dupa necesitate.

17.3 In cazul accidentirii mijlocului de transport emis pe rutd, Intreprinderea asigurd
transbordarea gratuita a calatorilor in alt mijloc de transport.

17.4 La planificarea iesirii pe ruti a mijlocului de transport, Intreprinderea trebuie sa tina
cont de confortul calatorilor de aflare si deplasare in interiorul mijlocului de transport,
avand in vedere cerintele privind capacitatea de imbarcare stabilite de uzina producatoare
a mijlocului de transport.
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17.5 Echiparea mijloacelor de transport ale Intreprinderii trebuie sa includa:

a) Instalatii pentru informarea calatorilor, inclusiv, informarea audio si video.

b) Podea joasa pentru asigurarea persoanelor cu deficiente locomotorii, femei nsarcinate
si persoane cu copii mici (inclusiv cu cdrucioare pentru copii), precum §i pentru
imbarcarea mai usoara in transport a tuturor categoriilor de calatori - pentru mijloacele de

transport noi.

c) Trusd medicald si stingatoare, care trebuie sd corespunda cerintelor de echipare si
tehnice minime, prevazute de legislatia in vigoare.

d) Amenajare si dotare interioard corespunzatoare.
e) Aspect curat al caroseriei si salonului.

f) Temperaturd optimala a aerului.

g) Nivel scazut al zgomotului si a vibratiei.

h) [luminare corespunzatoare a salonului

1) Dispozitive care asigura citirea, vanzarea si/sau validarea biletelor electronice digitale
din momentul implementarii sistemului electronic de bilete.

Articolul 18: Securitatea calatorilor

18.1 Intreprinderea poartd raspundere pentru securitatea calatorilor sai si asigura
respectarea regulilor circulatiei rutiere, precum si a prevederilor legislatiei in vigoare cu
privire la normele de protectie a sdndtatii si a securitatii caldtorilor.

18.2 Pentru fiecare mijloc de transport utilizat pentru prestarea serviciilor intreprinderea
procurd o politd de asigurare obligatorie de raspundere civild pentru pagube produse de
autovehicule, in conformitate cu legislatia in vigoare a Republicii Moldova.

18.3 Intreprinderea poarti rispundere fati de persoanele afectate pentru toate obligatiile
care rezultd din actiunile de judecata pierdute, in conformitate cu legislatia in vigoare a
Republicii Moldova.

18.4 In scopul cresterii nivelului de securitate al calitorilor, Intreprinderea trebuie si
realizeze toate masurile necesare pentru diminuarea numarului accidentelor in care sunt
implicate mijloacele sale de transport.

Articolul 19: Informatii privind serviciile

19.1 Pentru informarea efectiva a calatorilor privind serviciile prestate Intreprinderea:

a) Prezintd informatia despre harta si itinerarul rutelor, in conformitate cu comanda
anuald de servicii de transport public electric, utilizdnd 1n acest scop toate mijloacele de

comunicare accesibile pentru céldtori: panourile mijloacelor de transport si ale statiilor,
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linia telefonicd informativa, pagina web proprie, mass-media si alte mijloace de
informare.

b) Asigurd soferii, taxatorii si alti angajati ai sdi cu legitimatii care contin denumirea
Intreprinderii, fotografia angajatului, cu indicarea numelui, functiei in Intreprindere.

c¢) Afiseaza la vedere in mijloacele de transport si in alte locuri de prestare a serviciilor,
informatia privind modalitatea de transportare a calatorilor si a bagajelor, modalitatea de
utilizare a biletelor, plata pentru calatorie (tariful), modalitatea de acordare a inlesnirilor
la transport s1 modalitatea de control a transportului calatorilor, precum si alte conditii
privind utilizarea serviciilor de transportul public electric.

R

circulatie a mijlocului de transport.

19.2 Intreprinderea se obligi s elaboreze Planul anual de marketing, in care trebuie si
fie incluse toate masurile de promovare a serviciilor de transport public electric pentru
perioada corespunzatoare, precum si bugetul detaliat pentru realizarea planului.

19.3 Intreprinderea este obligati si rezerve mijloace financiare pentru elaborarea paginii
web proprii, Planului de marketing si realizarea altor masuri de informare a calatorilor.

Articolul 20. Examinarea sugestiilor si reclamatiilor

20.1 Intreprinderea se obligi si afiseze pe pagina web proprie, la vedere informatia
privind modalitatea de transmitere a sugestiilor si reclamatiilor, inclusiv numarul de
telefon al liniei fierbinti prevazute in p. 20.3, in locurile accesibile pentru calatori,
inclusiv in mijloacele de transport si la statii. Intreprinderea trebuie si inregistreze toate
sugestiile si reclamatiile Tn Registrul de evidenta al sugestiilor si reclamatiilor.
Reclamatiile si sugestiile pasagerilor, indreptate prin pagina web, se Inregistreaza in
Registrul electronic al Intreprinderii.

20.2 Intreprinderea se obligd si raspundd in scris la toate sugestiile si reclamatiile
calatorilor In termen de 5 zile din momentul receptionarii lor.

20.3 Intreprinderea se obliga si infiinteze un Centru informational de suport (Call-centru)
in prin care personalul instruit va raspunde la solicitarile, sugestiile si reclamatiile
calatorilor, de la ora 08:00 pana la 20:00 in zilele lucratoare si cu serviciu de auto-
informare 1n zilele de odihna.

20.4 Intreprinderea este obligatd si generalizeze si si analizeze datele privind sugestiile
si reclamatiile receptionate, cu scopul de a implementa sugestiile parvenite si a Inlatura
motivele reclamatiilor.

20.5 Intreprinderea prezinti Municipiului un Raport lunar privind sugestiile si
reclamatiile calatorilor si masurile Intreprinse, nu mai tarziu de data de 10 a lunii
urmatoare lunii de raportare. Municipiul examineaza rapoartele lunare si intreprinde
masurile necesare, la discretia sa, inclusiv planificd verificari inopinate a calitétii
serviciilor, in conformitate cu prevederile Articolului 21 a prezentului contract.
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20.6 Daci sugestiile si reclamatiile privind activitatea Intreprinderii parvin direct la
Municipiu, Municipiul poate cere Intreprinderii explicatii in scris privind cauzele si
masurile intreprinse in termen de 2 zile din data receptionarii.

Articolul 21: Indicatorii calitatii

21.1 Municipiul poate desfasura verificari neanuntate ale calitatii serviciilor de transport
public prestate de catre Intreprindere, pentru urmatorii indicatori ai calitatii:

a) Curatenia, regimul de temperaturda, iluminarea, nivelul de zgomot si vibratie,
accesibilitatea informatiei in mijloacele de transport.

b) Respectarea orarului rutei, vitezei medii de circulatie pe ruta, siguranta transportarii.
c) Politetea, amabilitatea si comunicabilitatea soferilor si taxatorilor.

d) Alti indicatori.

21.2 Lista indicatorilor calitdfii verificafi si estimativ semnificatia fiecarui indicator de
calitate trebuie sa fie coordonate cu Intreprinderea pana la inceputul anului de raportare,
separat pentru mijloacele de transport noi si vechi.

21.3 Pentru fiecare caz inregistrat de nerespectare a indicatorilor calitatii Municipiul
penalizeaza Intreprinderea cu 1.000 (una mie) lei. Suma totald a penalitatilor pentru o
lund se retine din suma subventiilor pentru luna de raportare. Intreprinderea poate
contesta penalitatile in modul stabilit in contract privind solutionarea litigiilor.

21.4 Municipiul poate elabora metodologia de evaluare si periodic sa evalueze, prin

sondaje de opinie, nivelul indicelui satisfactiei fatd de calitatea serviciilor prestate de
catre Intreprindere. Municipiul poate intreprinde masuri de corectare, la discretia sa.

VI. DISPOZITII FINALE
Articolul 22: Raportarea si auditul
22.1 Intreprinderea este obligati sa prezinte Municipiului urmitoarele rapoarte:

a) Raport lunar de indeplinire a comenzii serviciilor de transport public electric conform
modelului din Anexa 5, in termenul indicat in p. 3.9 al prezentului contract.

b) Raport lunar privind sugestiile i reclamatiile primite si masurile intreprinse, pana la
data de 10 a lunii urmatoare.

c) Raport trimestrial privind indicatorii economico-financiari ai Intreprinderii, conform
structurii prezentate in Anexa 1, pana la ultima zi a primei luni urmatoare dupa trimestru.
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d) Raportul financiar trimestrial al intreprinderii, precum si raportul privind formularul
5C, care se prezinta Biroului National de Statistica — pana in ultima zi a primei luni
urmatoare trimestrului de raportare.

e) Raportul anual privind indicatorii economico-financiari de bazi ai Intreprinderii, in
forma libera, cu indicarea numarului de rute, parcursului, vitezei medii de circulatie,
numarul de caldtori, veniturilor din vanzarea biletelor si altor venituri, sumelor
subventiilor si altor indicatori, comparand datele planificate cu cele de facto, pana la 1
martie a anului ce urmeaza dupa anul de raportare.

f) Raportul anual financiar al Intreprinderii, pana la 31 mai care urmeaza dupi anul de
raportare.

g) Raportul anual privind controlul de audit al raportului financiar anual al Intreprinderii,
achitat din contul Intreprinderii, pand la 1 iulie a anului urmator. Selectarea companiei de
audit trebuie sa fie obligator aprobatd de Municipiu, in scris.

h) Extrasul din contul curent generalizat al Serviciului Fiscal de Stat, trimestrial, si dupa
necesitate, la cererea Municipiului.

Articolul 23: Modificarea contractului

23.1 In cazul in care unele prevederi ale prezentului Contract contravin legislatiei
Republicii Moldova sau cu deciziile autoritdtilor administratiei publice locale, in contract
poate fi incluse modificari si completari. Aceast fapt nu va afecta valabilitatea celorlalte
clauze din contract.

23.2 Partile modifica clauzele contradictorii ale contractului cat mai curand posibil.

23.3 In cazul implementirii in municipiu SAEPC prin intermediul unei terte institutii, in
prezentul Contract pot fi incluse modificari si completari, fara a aduce atingere volumului
comenzii anuale de servicii si obligatiilor financiare ale Intreprinderii in proiectele
investitionale internationale.

23.4 La initiativa oricdrei Parti, Anexele la prezentul Contract pot fi modificate in cazul
modificarilor semnificative 1n structura indicatorilor economico-financiari ai
Intreprinderii. Modificarea anexelor nu trebuie si duca la micsorarea valorilor minime a
comenzii anuale de servicii stabilite in p.3.5 al Contractului.

23.5 Orice modificare a contractului, cu exceptia p. 6.2, este valabila numai daca este
intocmitd 1n scris si semnata de catre ambele Parti.

23.6 Cu propunerile de modificare a Contractului Partile se instiinteaza reciproc:

a) Nu mai tarziu de, o luna nainte de termenul planificat de modificare a clauzelor
contractului;

b) Nu mai tarziu de, sase luni Tnainte de termenul planificat de modificare a clauzelor
contractului, daca acestea se refera la modificarea termenului de valabilitate al
contractului.
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Articolul 24: Rezilierea contractului

24.1 Din momentul intrarii in vigoare, prezentul contract constituie actul juridic valabil
care reglementeaza prestarea serviciilor publice de transport public electric in municipiul
Balti.

24.2 Partile nu sunt 1n drept sa rezilieze prezentul contract pana la acoperirea in totalitate
a datoriilor Intreprinderii pentru imprumutul de la Banca Europeana pentru Reconstructie
si Dezvoltare (BERD).

24.3 Dupa stingerea datoriei Intreprinderii pentru imprumutul de la BERD prezentul
contract poate fi reziliat:

a) La expirarea duratei de actiuni a acestuia.
b) In caz de lichidare a Intreprinderii.

¢) Cu acordul in scris al Partilor privind incetarea inainte de termen a actiunii prezentului
contract in legdtura cu semnarea unor acorduri noi.

d) La cererea Municipiului, dacd Intreprinderea mai mult de doud ori in acelasi an,
incalca clauzele contractului si a anexelor acestuia, si, daca dupd instiintare, aceste
incalcdri nu se Inlatura.

e) La cererea Municipiului, dacd Intreprinderea stopeaza in totalitate sau partial
deservirea curselor pe rutele existente pentru o perioada mai mare de sapte zile, din cauza
carora apar consecinte semnificative, cu exceptia situatiilor de forta majora.

f) La cererea Intreprinderii, daci Municipiul in mod regulat in perioada de raportare nu
indeplineste obligatiile stabilite in prezentul contract (plata subventiilor, investitii in
intretinerea si dezvoltarea infrastructurii si altele), care pot fi considerate conditii pentru
indeplinirea neadecvati sau necalitativa a obligatiilor Intreprinderii.

g) In alte circumstante previzute de legislatie.
Articolul 25: Solutionarea litigiilor

25.1 Partile solutioneaza toate litigiile si divergentele, care apar in perioada indeplinirii
prezentului contract, prin negocieri, cu acordul benevol. Aparitia litigiului sau a
divergentelor trebuie consemnata 1n scris, cu informarea celeilalte Parti.

25.2 Partile vor intreprinde toate masurile rezonabile pentru aplanarea extrajudiciara a
divergentelor. Se considera ca, toate masurile de aplanare extrajudiciard au fost epuizate,
dacd procedura de solutionare a litigiilor descrisa in p. 25.1 nu s-a soldat cu rezultate
reciproc acceptabile n termen de doua luni de la data instiintarii oficiale a celeilalte Parti
despre aparitia litigiului. Dupa aceasta data, partea afectatd poate transmite litigiul pentru
solutionare instantelor judecatoresti din Republicii Moldova, in conformitate cu normele
procedurale.

25.3 Valabilitatea contractului nu poate inceta in perioada de solutionare a litigiului, atat
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prin procedura extrajudiciara, cat si in instantele de judecata.
25.4 Legislatia aplicabila prezentului contract este legislatia Republicii Moldova.
Articolul 26: Forta majora

26.1 Partile sunt obligate sa indeplineasca toate clauzele prezentului contract, cu exceptia
cazurilor cand indeplinirea contractului este impiedicata de situatii de forta majora.

26.2 La survenirea situatiei de fortd majora, partea afectata:

a) Va instiinta cu promptitudine, cat mai curand posibil, cealalta parte despre survenirea
situatiei de fortd majora cu confirmarea In scris a instiintarii in 48 ore. Comunicarea
verbala va fi confirmata de o notificare in scris in decurs de 48 de ore.

b) Va intreprinde fara intarziere toate masurile rezonabile pentru ameliorarea si
remedierea consecintelor situatiei survenite. Fiecare parte raspunde pentru ameliorarea si
remedierea consecintelor in domeniul pe care il administreaza conform clauzelor
prezentului contract.

c) Va relua executarea in deplind masurad a obligatiilor sale, imediat ce acest lucru va
deveni posibil, si va prezenta cu promptitudine un aviz scris despre reluarea activitatii.

26.3 La solicitarea celeilalte Parti, partea afectatd va prezenta, cat de curand posibil, un
certificat care sd confirme survenirea situatiei de fortd majora, emis de autoritatea
competentd pentru certificarea unor astfel de evenimente.

26.4 Partile estimeaza pierderile generate In legatura cu situatia de fortd majora, precum
si ameliorarea si remedierea consecintelor acesteia i efectueaza compensarea reciproca
privind obligatiile financiare neachitate. Eventualele litigii si divergente se solutioneaza

conform procedurii descrise in Articolul 25 al prezentului contract.

26.5 Grevele sau litigiile de munca legale sau ilegale, in cadrul Intreprinderii, nu sunt
considerate situatii de forta majora.

Articolul 27: Dispozitii diverse
27.1 Reorganizarea Partilor nu poate fi motiv pentru incetarea actiunii prezentului
contract. Dacd una din Parti se reorganizeaza, acest contract ramane Vvalabil, iar clauzele

lui raman obligatorii pentru succesorul partii reorganizate.

27.2 Toate acordurile verbale Incheiate in perioada intocmirii prezentului contract si care
nu au fost incluse in continutul contractului nu se considera clauze ale contractului.

27.3 Divizarea prezentului contract pe capitole este doar pentru convenienta si nu pentru
interpretarea clauzelor contractului.

27.4 Toate anexele acestui contract sunt parte integranta a contractului.
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Rechizitele si semnaturile partilor

Prezentul contract este semnat la

2022 in patru exemplare, doua in limba de

stat si doud in limba rusa, cate unul in limba de stat si cate unul in limba rusa pentru

fiecare din Parti.

Municipiul:
Denumirea completa: Consiliul municipiului
Balti
adresa postald: Republica Moldova, 3100,
mun. Balti, piata Independentei, 1, cod fiscal
1007601003161
Minsiterul Finatelor, Trezoreria de Stat
TREZMD2X
codul bancii:226602
contul bancar:220101020157964

Primarul municipiului Balti
Nicolai GRIGORISIN

Intreprinderea:

Denumirea completi: Intreprinderea municipala
”Directia de Troleibuze din Balti”
Adresa postala: Republica Moldova, 3100,
mun. Balti, str. Decebal, 132
cod fiscal:1003602150123
cod TVA 1200549
Denumirea bancii BC MOLINDCONBANK
SA
codul bancii MOLDMD2X321
Cont bancar: 2251921392
IBAN: MD05ML000000002251921392

Director
Elena MAXIMCIUC
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ANEXE

Exemplu
Anexa 1 Principalii indicatori econonico-financiari ai contractului
Unitate . Abateri,
Indicatori de Perioada 2022 fati de 2020
masuri 2020 2022-2031 unitate %

Numarul de inventar al troleibuzelor e 42,00 53,00 11,00 26,20%
din parc unita!
Media zilnica a troleibuzelor pe trasee unitagi 28,90 + 2,70 35,90+0,70 6,00 24,14%
Parcursul anual pentru un troleibuz Mii km 75,10 78,70 78,70 4,80%
Parcursul anual al parcului (Qkm) Mii km 1992,70 2799,60 806,90 40,49%
gr':fig(‘:‘t‘j:‘ggggepr‘“d““ fara Mii lei 46052,10 | 115252,95 | 6920085 | 150,27%
ggﬂg!edggrgggi"t:\rggroﬁt”'“' Mii lei 7709,00 663566 | -107334 | -13,92%
Cheltuielile conform proiectului Mii lei 1548.00 1838.41 290 41 18 76%
BERD: dobanzi bancare el 548, ' ' (070
gr't)eig;‘j:‘géggepr‘“d““ cu Mii lei 55300,00 | 123727,02 | 68418,02 | 123,70%
Tariful initial pentru un km parcurs .
(PmdI(2020)) Lei 27,98
Coeficientul de indexare pentru 2022
(1k(2022)) Coef. 1,01
Tariful pentru un km parcurs
pentru 2022 (PmdI(2022)), din care Lei 27,98 28,27 0,29 1,04%
PmdI(2022)=Pmd|(2020)*1k(2022)
Volumul serviciilor (VSmdl), din
o= Ok X Trdl 0207 Mii lei 5575600 | 72297,90 | 1654190 | 29,67%
1k(2022)
Datele pentru calcularea numarului de
calatori, inclusiv:
~ vanzarea biletelor unice cu plata in Mii

o 6424,80 199,23 3163,00 49,20%
numerar unitati
~ vanzarea biletelor unice cu plata Mii
electronica unitati 9292,08
~ numarul evaluat de célatorii pentru s
un abonament simplu unitagt 50,00
~ vanzarea abonamentelor lunare Mii 178.86
simple pentru persoane juridice unitati '
~ numadrul evaluat de célatorii pentru nitati 100.00
un abonament simplu unitag '
~ vanzarea abonamentelor lunare MI! . 938,10 121579 371,90 39,60%
simple unitati
;nn;gé?];”;g?gﬁ SIE caltorii pentru unitati 50,00 50,00 0,00 0,00%
~ vanzarea _abonamentelor lunare Mll . 854,00 1261.80 373,50 43,70%
pentru elevi unitati
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~numarul evaluat de calatorii pentru

X unitati 50,00 50,00 0,00 0,00%
un abonament pentru elevi
~ vanzarea abonamentelor lunare Mii
. e 51,40
pentru studenti unitati
~ numadrul evaluat de CalatOI”l.l pentru unitati 50,00
un abonament pentru studenti
~ vanzarea biletelor electronice pe MI! . 1865.23
rutele suburbane unitati
~ cliberarea legitimatiilor pentru unitati 4778,30 585832 | 108002 | 17,60%
calatorii gratuite
~ numarul e.Vgluat. de calatorii lunare unitti 50,00 50,00 0,00 0,00%
pentru o legitimatie
Calatori transportati - total, 12996,00 1992270 | 474900 | 3650%
inclusiv:
~ cu bilete unice cu plata In numerar 6424,80 199,23 3163,00 49,20%
~ cu bilete unice cu plata electronica 9292,08
~cu abon_arn_er)te lunare simple pentru 178,86
persoane juridice Mii
~Cu abona}mente lunare simple pentru calitori 938.10 1215,79 372,00 39.60%
persoane fizice
~ cu abonamente pentru elevi 854,00 1261,80 374,00 43,70%
~ cu abonamente pentru studenti 51,40
~ cu bilete electronice pe rutele 1865,23
suburbane
~ cu drept de calatorie gratuita 4778,30 5858,32 841,00 17,60%
Pretul unui bilet unic cu platad in 2.00 15,00 13,00 650,00%
numerar
Pretul unui bilet unic cu plata
. 5,00
electronica
Pretul unui a_b(_)namentul lunar pentru 400,00
persoane juridice
Pretul unui abonamentul lunar pentru Lei
L el 100,00 250,00 150,00 150,00%
persoane fizice
glr:\‘i?l unui abonamentul lunar pentru 40,00 60,00 20,00 50,00%
Pretul unui abonamentul lunar pentru 100,00
studenti
Pretul unui bilet cu plata electronica pe
8,00
rutele suburbane
Venituri din vanzarea biletelor 15409,60 7349743 | 58087,83 | 376,96%
(VBmdlI) - total, inclusiv:
~ bilete unice cu platd in numerar 12849,52 2988,41 -9861,12 -76,74%
~ bilete unice cu plata electronica 46460,39
~ a_b(_)namente simple pentru persoane B 1430,85
juridice Mii
~ i lei
fiZait):gnamente simple pentru persoane el 1876,20 6078,97 420277 224.00%
~ abonamente pentru elevi 683,90 1514,16 298,10 43,60%
~ abonamente pentru studenti 102,79
~ bilete cu plata electronica pe rutele 1492187
suburbane
_VenltL_JI’! non-bilet (VAmdl) - total, 1390,20 1306,87 83,33 -5.99%
inclusiv: -
~ venituri din servicii SCD '\I/“_' 182,40 0,00 0,00 0,00%
~ venituri din servicii ! 769,30 797,64 28,34 3,68%
~ alte venituri 438,50 509,22 70,72 16,13%
Subventii din bugetul municipal, Mii 0
calculate (TBmdl), din care lei 44189,00 48922,72 4733,72 10,71%
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TBmdl = VSmdl - VBmdI - Vamdl

Subventii din bugetul municipal,

. 44189,00 48922,72
faptice
ARezuIta.tuI flr.l.anmar al M|_| 3505,00 0,00
Intreprinderii lei
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Anexa 2 Modelul comenzii anuale a serviciilor de trasnport public

Ruta nr. 1 ,,Aeroport - cartierul Molodova”

Harta traseului

M/H Monogoso

AsponopTt

Lista statiilor

Aeroport (punctul initial si terminus
in directia cartierului Molodova)

Cartierul Molodova (punctul initial si terminus

in directia Aeroportului)

1 | Aeroport 1 Cartierul Molodova

2 | Str. Caraciobanu 2 "MoldElectroMontaj" (MEM)
3 | Autogara 3 Uzina articolelor din beton
4 | Stadionul oragenesc 4 SA "RED - Nord"

5 | mag. Maximum 5 SA "CMC-KNAUF"

6 | Centru 6 SU-18 (SA "Constructorol™)
7 | Str. 31 august 7 SA "CET-NORD"

8 | Inspectoratul Fiscal 8 SA "Flautex"

9 | SA"Flamingo" 9 SA "Flamingo"

10 | SA "Flutex" 10 Inspectoratul Fiscal

11 | SA"CET-Nord" 11 Str. 31 august

12 | SA "Constructorul" 12 Centru

13 | SA"CMC-KNAUF" 13 Str. M. Viteazul

14 | SA"RED - Nord" 14 Cartiereul 9

15 | Uzina articolelor din beton 15 Autogara

16 | MEM 16 str. Caraciobanu

17 | Cartierul Molodova 17 Aeroport
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Ruta nr. 2 ,,Gara de Nord — str. Bulgard"

Harta traseului

yn. Bonrapckas

G28

CeBepHbIn
BOK3an

Lista statiilor

Gara de Nord (punctul initial si terminus a traseului in

str. Bulgara (punctul initial si terminus a traseului in

directia strézii Bulgard ) directia Gérii de Nord )

1 Gara feroviard ,,Slobozia” 1 cartierul Dacia (str. Bulgara)
2 Stadionul ”Locomotiv” 2 str. Alexandru cel Bun

3 str. Cahul 3 str. . Conev

4 str. Soroca 4 Policlinica feroviara

5 str. Suceava 5 Policlinica Ne 1

6 Stadionul orasenesc 6 str. Aldea-Teodorovici

7 mag. Maximum 7 str. T.Vladimirescu

8 Centru 8 Gara feroviara ,,Balti-Oras”
9 SA , Reut” 9 str. Sfantul Nicolae

10 | Gara feroviard ,,Bélti-Oras” 10 | Centru

11 | str. T.Vladimirescu 11 | Maternitatea

12 | str. A.-Teodorovici 12 | str. 1 mai

13 | Policlinica Ne 1 13 | str. Suceava

14 | IM ,Directia de Troleibuze din Balti” 14 | str. Soroca

15 | Departamentul de politie rutierd 15 | str. Cahul

16 | str. I. Franco 16 | Stadionul ”Locomotiv”

17 | cartierul Dacia (str. Bulgara) 17 | Gara feroviara ,,Slobozia”

29




Traseul nr. 2A " IM " Directia de Troleibuze din Balti " - Gara de Nord - Centru - IM "RTB"
"(temporar)

Harta traseului

CeBepHbIN
BOK3arn

Lista statiilor

IM " Directia de Troleibuze din Balti" (punctul initial si terminus a rutei de
circulare)

IM ,,Directia de Troleibuze din Balti”
Spitalul feroviarilor

str. Conev (mag. Fourchet)

str. Alexandru cel Bun

Piata ,,Binna-Balan”

Casa copilului

Gara de Nord

Stadionul ”Locomotiv”

9 str. Cahul

10 | mag. "START"

11 str. Suceava

12 Stadionul orasenesc

13 Primaria

14 Centru

15 SA ,,Raut”

16 Gara feroviara ,,Balti-Oras”

17 | str. T.Vladimirescu

18 | str. Aldea-Teodorovici

19 | Spitalul municipal

20 IM ,,Directia de Troleibuze din Balti”

[y

O IN|O|OI B W|IN
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Traseul nr. 3 ,,Acroport - SA Basarabia-Nord”

Harta traseului

AO «Basarabia-
Nord»

Balti

AsponopT

Lista statiilor

Aeroport (punctul initial si terminus al traseului in
directia SA ,,Basarabia-Nord” )

SA ,,Basarabia-Nord” (punctul initial si terminus a
traseului in directia Aeroport)

1 Aeroport 1 SA "Basarabia-Nord"
2 str. Caraciobanu 2 Magazinul "Speranta"
3 Autogara 3 str. Boris Glavan

4 Stadionul oragenesc 4 cartierul 6

5 mag. Maximum 5 ISC ,,Selectia”

6 Centru 6 Posta nr. 1

7 SA ,,Raut” 7 str. T.Vladimirescu

8 Gara feroviara ,,Balti-Oras” 8 Gara feroviara ,,Balti-Oras”
9 str. T.Vladimirescu 9 str. Sfantul Nicolae
10 ISC ,.Selectia” 10 Centru

11 Cartierul 6 11 str M. Viteazul

12 str. Boris Glavan 12 Cartierul 9

13 str. Alecu Russo 13 Autogara

14 Magazinul "Speranta" 14 str. Caraciobanu

15 SA "Basarabia-Nord" 15 Aeroport
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Traseul numarul 4 ,,mag. " Linella” (str. Bulgara) - Monumentul ,,Ospitalitatea”

Harta traseului

Balti

M/H Oauusa

MoHyMeHT

Lista statiilor

Dacia (punctul initial si terminus a traseului catre

Monument (punctul initial si terminus a traseului in

Monument) directia Dacia )

1 mag. ,,Linella” (str. Bulgara 136) 1 Monumentul ,,Ospitalitatea”
2 str. Lesecico, 16 2 str. Gagarin 85 (magazin)

3 str. Conev, 16 3 Centrul Mercedes

4 str. Conev, 30 4 Mag. Orion

5 str. I. Conev (mag. ,,Slavena”) 5 mag. Bomba

6 Spitalul feroviarilor 6 Mag. Metro

7 Policlinica Ne 1 7 Autogara

8 str. Aldea-Teodorovici 8 Stadionul orasenesc

9 str. T.VIadimirescu 9 mag. Maximum

10 Gara feroviara ,,Balti-Oras” 10 Centru

11 str. Sfantul Nicolae 11 Fabrica ,,Raut”

12 Centru 12 Gara feroviara ,,Balti-Oras”
13 Str. M. Viteazul 13 str. T.VIadimirescu

14 Cartierul 9 14 str. Aldea-Teodorovici

15 Autogara 15 Policlinica Ne 1

16 mag. Bomba 16 IM , Directia de Troleibuze din Balti”
17 Mag. Orion 17 str. I. Franco

18 Benzinarie 18 mag. ,,Gulliver”

19 Podul Chisinaului 19 Piata ,,Binna-Balan”

20 str. Gagarin 20 mag. ,,Linella"(str. Bulgara 136)
21 Spitalul de psihiatrie

22 Monumentul ,,Ospitalitatea”
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Traseul nr. 5 ,,Gara de Nord — SA Basarabia-Nord ”

Harta traseului

AO «Basarabia-
Nord»

CeBepHbIN
BOK3ar

Lista statiilor

Gara de Nord (punctul initial si terminus a traseului in
directia SA Basarabia-Nord )

SA ,,Basarabia-Nord” (punctul initial si terminus a

traseului in directia Gara de nord)

1 Gara de Nord 1 SA "Basarabia-Nord"

2 Stadionul ,,Locomotiv” 2 Fabrica de lapte

3 str. Cahul 3 Magazinul ,,Voskhod”

4 4 str. Alena Russo (centru de deservire a apartelor
str. Cahul electrocasnice)

5 str. Soroca 5 str. Boris Glavan

6 str. Suceava 6 Cartierul 6

7 Stadionul orasenesc 7 ISC ,,Selectia”

8 mag. Maximum 8 str. Ostrovschi (Posta)

9 Centru 9 Magazin ,,Steluta”

10 Uzina ,,Raut” 10 Str. Burebista

11 Gara feroviara ,,Balti-Oras” 11 str. Sfantul Nicolae

12 str. T.Vladimirescu 12 Centru

13 ISC ,.Selectia” 13 str M. Viteazul

14 cartierul 6 14 str. 1 mai

15 str. Boris Glavan 15 str. Suceava

16 Centru de deservire a apartelor electrocasnice 16 str. Soroca

17 Magazinul ,,Voskhod” 17 str. Cahul

18 Fabrica de lapte 18 Stadionul ,,Locomotiv”

19 SA ,,Basarabia-Nord" 19 Gara de Nord
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Traseul nr. 6 ,,.SA Basarabia-Nord - Gara de Nord”

Harta traseului

AO «Basarabia-
Nord»

CeBepHbIN
BOK3an

Balti

Lista opririlor

SA ,,Basarabia-Nord” (punctul de plecare si statia
terminus a traseului in directia Gara de nord)

Gara de Nord (punctul de plecare si statia terminus a
traseului in directia SA Basarabia-Nord )

1 SA , Basarabia-Nord" 1 Gara feroviara ,,Slobozia”

2 Magazinul "Speranta" 2 piata ,,Casa ta"

3 str. Boris Glavan 3 mag. ,,Centaur"

4 cartierul 6 4 GSK 13

5 ISC ,.Selectia” 5 Piata ,,Binna-Balan”

6 Oficiul postal nr. 1 (str. Ostrovschii) 6 mag. "Linella" (str. Bulgara 136)

7 str. Aldea-Teodorovici 7 str. Lesecico, 16

8 Policlinica Ne 1 8 str. 1. Conev 16

9 IM ,Regie troleibuze” 9 str. 1. Conev 30

10 str. I. Franco 10 str. I. Conev (mag. ,,Slavena”)

11 mag. "Gulliver" 11 Spitalul feroviarilor

12 cartierul Dacia (str. Bulgara) 12 Policlinica Ne 1

13 mag. "Linella" (str. Bulgard 136) 13 str. Aldea-Teodorovici

14 str. Lesecico, 16 14 ISC ,,Selectia”

15 str. 1. Conev 16 15 Cartierul 6

16 str. 1. Conev 30 16 str. Boris Glavan

17 17 str. Alena Russo (centru de deservire a apartelor
str. Al. cel Bun electrocasnice)

18 Piata ,,Binna-Balan” 18 Magazinul "Speranta"

19 Casa copilului 19 SA "Basarabia-Nord"

20 mag. "Centaur" 20

21 Gara feroviara ,,Slobozia” 21
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Comanda anuala a serviciilor de transport public electric pentru anul 2022

Parcursul anul planificat si alti parametri:

NUMARUL SI DENUMIREA RUTEI:

6. SA
Unitate 1. 2. 2A. 3.SA 4. Cartierul 5. SA Basarabia
Indicatori de Molodova - | Cartierul A(Temporar) Basarabia ,Dacia" — »,Basarabia Nord - Total % din
misuri Aeroport »Dacia” — [ IMRT - Gara Nord - »Ospitalitatea" Nord - cartierul total
Aeroport de nord - Aeroport Nord — ,Dacia” -
Centru - IM Aeroport” Gara
"DT Balti" feroviara
IMRT - Gara SA o
Ae;ogort- Ae;ogf)rt- de nord - Aer70pl)9rt- ,Ospitalitate” -11,0; | Basarabia Gara_fgrgwara
Lungimea - o Centru - IMRT - Nord-7.8 ’
tras.eum.l ntr- km. Molodova- cartlgrgl . SA . Cartierul ,,Dacia” - Aeroport- SA Basarabia
o directie »Dacia” - (circular) Basarabia )
8.3 11,0 7.6; Nord-11.5
7,8 Nord-7.8
11,3
Graficul de 05:59 - 5:48 - . . . . 00 . 92 A4 D2 O . 91
lucru Ora 21-30 2315 6:00 - 23:03 6:00 - 22:49 6:00 - 23:05 6:14-23:00 | 6:04-21:42
Timpul de
rotatie a minute 63 63 45 63 90 66 , 84
traseului
NUMARUL MEDIU DE ORARE (TROLEIBUZE):
~ zilele
lucritoare: 5 8 3 9 5 5 2 37
in timpul de e
. unitat1
baza
In "ora de 5+1 8 3+1 9 5 5 2 37,0+2,0
varf’
~1n zilele de
odihna: 5 8 3 8 5 4 2 35
in timpul de unititi
baza
In "ora de 5 8 3 8 5 4 2 35
varf’

INTERVALUL CIRCULATIEI




~ zilele
lucratoare: 12 8 15 7 18 13 45
in timpul de minute
baza
In,ora de 12 8 11 7 18 13 45
varf’
~1n zilele de
 odihna: 12 8 15 8 18 13 45
in timpul de .
bazi minute
in "ora de 12 8 15 8 18 13 45
var,
Viteza medie km/h 16,6 16 19,3 16 147 14 143
de ciculatie
f;;‘if”s - % 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
INCLUSIV:
~ in zilele % 74% 72% 70% 71% 70% 73% 70%
lucratoare
~ in zilele de % 26% 28% 30% 20% 30% 27% 30%
odihna
Cofa rutei in % 13,50% 25,70% 7,00% 17,70% 17,60% 13,20% 5,40% 100%
parcursul total
NUMARUL SI DENUMIREA RUTEI:
1. Molodova - 2. 2A. 3.SA 4. Cartierul 5. SA 6. SA
Aeroport Cartierul (Temporar) Basarabia "Dacia" - Basarabia Basarabia
Indicatori Unitatea ,Dacia” — | IMRT - Gara Nord - "Ospita- Nord - Nord - Nord - Total % din
de masuri Aeroport de nord - Aeroport litate™ Aeroport cartierul total
Centru - iM ,Dacia” - Gara
"DT Balti" feroviari
(circular)
Parcurs -
total: (firi Mii km 363,6 694,5 188 478,9 473,8 355,7 144.4 2698,9 100%
parcurs zero)
INCLUSIV:
~ in zilele Mii km 270.6 4971 130,8 342 3207 261 1016 1932.8 72%
lucratoare
~ in zilele de Mii km 93 197.4 57,2 136,9 1441 94,7 428 766,1 28%
odihna




Parcurs -

total: (firi Mii km 363,6 694,5 188 478,9 4738 355,7 144.4 2698,9 100%
parcurs zero)
INCLUSIV PE LUNI:
~ lanuarie 30,5 58,7 16 40,5 40,2 31,2 12,2 229,3 8,50%
~ Februarie 28 53,4 14,4 36,3 36,3 28,7 11,1 208,7 7,70%
~ Martie 31 59 16 40,7 40,3 317 123 231 8,60%
~ Aprilie 297 56,9 15,4 39,3 39 30,3 11,9 2225 8,20%
~ Mai 30,5 58,6 16 40,5 40,3 31,2 12,2 229,3 8,50%
~ lunie Mii km 30,2 57,3 15,4 39,5 38,9 25,4 11,9 218,6 8,10%
~ lulie parcursi 30,7 58,9 16 40,6 40,2 26,3 12,3 225 8,30%
~ August 31 59,1 16 407 40,2 26,2 123 2255 8,40%
~ Septembrie 30,2 57,3 15,4 39,5 38,9 30,9 11,9 224,1 8,30%
~ Octombrie 30,7 58,9 16 40,7 40,2 31,4 123 230,2 8,50%
~ Noiembrie 30,1 573 15,5 395 39 30,9 118 224.1 8,30%
~ Decembrie 31 59,1 15,9 40,6 40,3 315 122 230,6 8,50%
NUMARUL SI DENUMIREA TRASEULUI:
2A.
Unitate de C f I ig;rgpocrzzrr)a 3.SA 4;'82::’?;?“' 3. SA B > SAb' % din
. R - R - R (0]
Indicatori masurs | - Molodova - ”S; c';r,?_ de nord - Basarabia | ..qitajitate | Basarabia ﬁgrrg o Total total
Aeroport Gara Centru — iM Nord - " Nord - Gara cartierul
- <res Aeroport feroviara " -
feroviara "DT Balti" Dacia
(circular)
Calatori
transportati - | cilitori 1954718 5733030 820642 3329095 3112336 2208776 566547 17745144 | 100%
total:
INCLUSIV:

s bilete calitori 916272 3189480 446796 1810242 1790964 1180526 254016 9588296 | 54%
unice % 9,60% 33,30% 4,70% 18,90% 18,70% 12,30% 2,60% 100,00%
~ CU
zf’rﬁgfem_e”te 201040 366335 64855 238964 194185 190268 54353 1310000 | 7%
26200 buc. s
fp calatori
abonamente 188380 343264 60771 223914 181956 178286 50929 1227500 7%

pentru elevi si
studenti -




24550 buc.

~ cu drept de
calatorie
gratuitd

649026

1833951

248220

1055975

945231

679697

207249

5619348

32%




Anexa 3 Calculul tarifului pentru vehicul-km parcurs

Exemplu

Total pe parc, pe ani

Pentru 1 troleibuz, pe ani

Unitate 2022 2022 % din 2022 Metoda calcularii indicatorilor
Indicatori de Initial 2022- | fatide | fatide | totalin 2020 2022- fatd d medii anuali pentru anii
misurdi | 2020 2031 | 2020,in | 2020,in | 2022 2031 | 2 CC 2022-2031
L 2020
unitati %
1. PRECONDITII ALE PROGNOZEI
Numarul de inventar al troleibuzelor unitati 42,0 53,0 11,0 26,2% Calculat cu luarea.m consideraie
a 11 troleibuze noi
D . Calculat in functie de numarul de
Media zilnica a troleibuzelor pe unitati 289+ 35,9+0,7 50 17,0% troleibuze noi si a unei rezerve de
trasee 2,7 -
10% la scoaterea pe rutd
Rapczrtarea iesirii pe traseu la coef. 0.8 0.7 01 7.3%
numarul de inventar
Cursul de schimb al leului S A1l
moldovenesc fati de euro la Se calculeaza n lei “reali”.
5 1 0, 1 3
01.07.2020, conform datelor Bancii lei 19,3 21,5 2,3 11,7% ag:iﬁzzarea se calculeaza la
Nationale a Moldovei
2. CHELTUIELILE iINTREPRINDERII
Cheltuieli de personal, energia Mii Total
electrici, uzura si altele - total, lei 52 538,7 | 73097,8 | 20559,1 | 39,1% 95,8% | 12509 | 1379,2 | 128,3
inclusiv:
~ Cheltuieli de personal 30257,2 | 402314 | 9974,2 33,0% 52,7% | 7204 | 759,1 38,7
~ Energia electrica Mii lei 76656 | 102444 | 2578,8 33,6% 13,4% | 182,55 | 193,3 10,8
~ Casarea formularelor de bilete Mii lei 218,2 303,5 85,3 39,1% 0,4% 52 57 0,5 Casarea formularelor de bilete
Depasirea numarului mediu zilnic
~ Reparatia, intretinerea, piesele de de iesire pe rute de la 28,9 la 35,9,
schimb si materiale, combustibil si Mii lei 62514 | 70650 813,6 13,0% 9,3% 148,8 | 133,3 -15,5 | precum si depasirea parcursului pe
lubrifianti 1 troleibuz de la 75,1 mii. km la
77,9 mii. km.
Depasirea numarului mediu zilnic
de iesire pe rute de la 28,9 1a 35,9;
~ - depasirea parcursului pe 1
Cheltuieli de exploatare a Miilei | 4848 | 6622 | 1774 | 366% | 09% | 115 | 125 | 10 | troleibuz dela751 mii. km la
mijloacelor de transport . .
77,9 mii. km, precum si o
reducere cu 30% a consumului de
energie electrica pe troleibuz.
~ Uzura si amortizarea mijloacelor Mii lei 1073,7 1073,7 0,0 0,0% 1,4% 25,6 20,3 -5,3 Mijloacele din fondul de




fixe curente (MF) amortizare a mijloacelor fixe noi
vor fi utilizate pentru rambursarea
imprumutului principal.
- Rambursarea sumei principele a amortzare a mijoaceor fixe o
creditului (din contul amortizarii Mii lei 5273,2 | 115000 | 6226,8 | 118,1% | 151% | 1256 | 217,0 91,4 i utili . b
mijloacelor fixe) vor fi utilizate pentru rambursarea
imprumutului principal.
Pe baza tarifului ASTERRA
GROUP (lider in asigurari de risc)
. N -2,1% din costul troleibuzelor noi.
~ 0, 0 !
Asigurarea, paza, altele Mii lei 10114 | 16132 601,8 59,5% 2,1% 24,1 30,4 6,4 pe an (34x160=5.440 mii euro) si
2 accidente pe an (suplimentar
2,1% pentru fiecare accident)
~ Incilzirea, apa, curatenia, alte U 0 0
cheltuieli pentru servicii comunale Mii lei 303,0 404,4 101,4 33,5% 0,5% 7,2 7,6 0,4
Cheltuieli ale Intreprinderii pentru
plata dobanzilor pentru creditele Miilei | 24355 | 32000 | 7645 | 314% | 42% | 580 | 604 | 24 Total
angajate in cadrul proiectelor
BERD, din care
~ Cheltuieli pentru plata dobanzilor C;Iec(;lii ICTE]ZE%Z r?i::lst;iztfii(rlle
pentru creditul BERD (plata sumel | i jei | 14228 | 29000 | 14772 | 1038% | 38% ratele anuale ale dobanzii la credit
ge amI())rtizare) P de 5,5% pentru primul contract si
4,8% pentru al doilea contract.
~ Alte cheltuieli ale creditului Mii lei 25,1 100,0 74,9 298,4% 0,1%
~ De_ﬂcn_bugetar pentru rambursarea Mii lei 987.6 200.0 787.6 79.7% 0,3%
creditului
Total cheltuieli Mii lei 54974,2 | 76297,8 | 21 323,6 | 38,8% | 100,09 | 1308,9 | 1439,6 | 268,0 Total
3. TARIFUL PENTRU UN KM PARCURS
Depasirea numarului mediu zilnic
Parcursul anual general al parcului de i de k 0 0 de iesire pe rute,d.e 28,9 la 35’.9’
troleibuze (Qkm) mii dekm | 19927 2698,9 706,0 35,4% 3,5% 75,1 77,9 9,9 precum si depasirea parcurs_ulm
mediu anual pentru un troleibuz
de la 75,1 mii km la 77,9 mii km
Tariful initial pentru un km parcurs lei 280 283 04 1.4% 00% Se calculeaza prin mpartirea
Pmdl ' ' ’ ' ’ cheltuielilor la parcursul anual
p




Anexa 4 Metodologia de calcul a coeficientului cumulativ de indexare

Coeficientul cumulativ de indexare (K ind ) se calculeaza dupa urmatoarea formula:

Kind =1 + (50% x ""Personal’ + 15% x ""Energia" + 20% x ""Credit" + 15% x "Altele"),
unde:

"Personal” — cresterea in expresie procentuala a valorii "Salariului minim in sectorul real", aprobat
in anul curent, in comparatie cu valoarea indicatorului "Salariul minim in sectorul real" pentru
anul precedent, unde salariul minim in sectorul real este reglementat prin Hotardrea Guvernului
RM nr. 165 din 03.09.2010;

"Energia"- valoarea cumulativa in puncte procentuale a indicatorului statistic D351 Productia,
transportul si distributia energiei electrice” (“D351 Electric power generation, transmission and
distribution”). Indicele de producere a transportarii si distribuirii energiei electrice - Indicii
preturilor de productie pentru produse industriale pe tip de activitate (anul precedent = 100))
pentru ultima lund a anului 2022 pentru care sunt accesibile datele statistice In comparatie cu
valorile din iunie 2021, in care iunie 2021 este egal cu 100%, calculat de Biroul National de
Statistica al Republicii Moldova si publicata pe site-ul www.statistica.md;

"Credit" - cresterea in expresie procentuald a cursului euro fata de leul moldovenesc la 1 iulie anul
2022 in comparatie cu 1 iulie 2012, sau altul, comparabil cu 2021, perioadei anuale dupa data, cele
mai recente date statistice disponibile ale Bancii Nationale Moldova, publicate pe site
www.bnm.md;

"Altele" - valoarea cumulativd in puncte procentuale a indicatorului statistic “Indicile de
modificare a preturilor productiei industriale” "Industrie — total™ (“Price indices for industrial
production” "Industry — total™) din tabelul din tabelul "Nivelul preturilor pentru marfurile
industriale, corespunzator lunii anului precedent = 100 pe tipuri de activitate, pe ani si luni "
pentru ultima lund a anului 2022 pentru care sunt accesibile datele statistice Tn comparatie cu
valorile din unie 2021, in care este egal cu 100, calculat de catre Biroul National de Statistica al
Republicii Moldova si

publicat pe www.statistica.md.

Coeficientii ponderati — coeficientii ponderati corespund cotei fiecarui tip de cheltuieli in volumul
total al cheltuielilor Intreprinderii pentru 2021.

Rotunjire — coeficientul indexarii se rotunjeste pana la 3 cifre dupa virgula. Tariful pentru un
vehicul-km parcurs se rotunjeste pana la 2 cifre dupa virgula.

Urmatorul tabel contine exemplul de calculare a coeficientului de indexare pentru anul 2023, cu
acelasi volum de comanda:


http://www.statistica.md/

Componentul

: . I Date la Date la Abateri in Cota in Depasirea
formulei de ) Indicatorul statistic | 41 075020 | 01.07.2021 % formuld | abaterii, %
indexare
Salariul minim, lei
Personal luni 3500,00 2 935,00 19,25% 50,00% 9,625%
pe luna
Indicele producerii,
. transportarii si o 0 0
Energia distribuirii energiei 263,00 100,00 163,00% 15,00% 24,450%
electrice, coeficient
Creditul ecu“rros“llelie“ fotd de 19,8744 21,3781 -7,03% 20,00% -1,407%
Indexul de
Alte modificarea 128,60 100,00 28,60% 15,00% 4,2958%
cheltuieli preturilor productiei
industriale
Total 100,00% 36,96%
Coeficientul cumulativ al indexarii pentru 2023, 1370
1k(2023) ’
Tariful initial pentru 1 km parcurs (Pmd|(2022)) 28,27
Tariful pentru 1 km parcurs pentru 2022-2032, 38.73

PmdI(2023)
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Anexa 5 Modelul raportului lunar privind indeplinirea comenzii

Aprob:

Primarul mun. Balti

N. Grigorisi
2022

Raport lunar privind indeplinirea comenzii serviciilor de transport public electric de catre intreprinderea
municipala ,,Directia de Troleibuze din Balti” pentru luna decembrie 2021

Abateri: fapt. fata de
Indicatori Um}ate 96 Planificat De facto plan "
masura in unitati n
| procente
Parcursul troleibuzelor pe traseu (Qkm) Km parcursi 212600,0 210689,4 -1910,6 -0,90%
Tariful actual pentru km parcurs lei 28,27 28,27
Volumul total servicii (VSmdl) lei 6010202 5956189 -54013 -0,90%
Calatori transportati - total pas. 1406812 1393914 -12898 -0,92%
din care:

- cu drept de calatorie gratuita pas 449247 451049 1802 0,40%
- calatorie achitata ' 957565 942865 -14700 -1,54%
inclusiv:
~ cu bilete unice 707565 732465 24900 3,52%
~ cu abonamente simple pas. 110000 101950 -8050 -7,32%
~ cu abonamente pentru elevi si studenti 140000 108450 -31550 | -22,54%
onr;:;lri din vanzarea biletelor (VBmdl) lei 1747130 1755590 8460 0,48%
inclusiv:
~ cu bilete unice 1415130 1464930 49800 3,52%
~ cu abonamente simple lei 220000 203900 -16100 -7,32%
~ cu abonamente pentru elevi si studenti 112000 86760 -25240 | -22,54%
Vf:nituri difl activitati altele decat lei 91733 114663 29930 25,00%

vanzarea biletelor (Vamdl)

Subventii de la bugetul municipal lei 4171339  4085936|  -85403 | -2,05%

(TBmdl)

Corectarea sumei subventiilor - total lei 0 0 0 0,00%

inclusiv:

Amenda pentru abateri negative (25% din Lei

tarif) km parcurs 07

Abateri negative din vina Intreprinderii Km parcurs 0

Suma amenzilor pentru abaterile negative 0

Suma amenzilor pentru depistarea 0

calatorului fara bilet lei

Suma amenzilor pentru Incalcarea

indicatorilor calitatii 0

Alte corectdri ale subventiilor 0

Total subventii pentru plata lei 4171339 4085936 -85403 -2,05%
Reprezentantii

”Executor”: ,,Bineficiarului”:

Director al IM ,,DTB” E. Maximciuc ~ Coordonat:

Contabil sef I. Zubaliuc Seful DGC V. Zinkovschi
A receptionat:
Sef-adjunct DGC I. Miron
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Anexa 6. Calculul platilor pentru imprumutul BERD, in euro si lei la cursul

prognozat
Anul Perioada Valuta inSc()gISulzl! sPuI ,?;[; dolf?li[z?lor TOtilrg:j?fi pe ;10;23
perioadei | principale mii lei
1 | 3.06.2021-3.06.2022 Mii euro 2500 175 120 295 6 352
2 | 3.06.2022-3.06.2023 Mii euro 2325 175 112 287 6171
3 | 3.06.2023-3.06.2024 Mii euro 2150 175 103 278 5990
4 | 3.06.2024-3.06.2025 Mii euro 1975 175 95 270 5809
5 | 3.06.2025-3.06.2026 Mii euro 1 800 300 86 386 8320
6 | 3.06.2026-3.06.2027 Mii euro 1500 300 72 372 8010
7 | 3.06.2027-3.06.2028 Mii euro 1200 300 58 358 7700
8 | 3.06.2028-3.06.2029 Mii euro 900 300 43 343 7390
9 | 3.06.2029-3.06.2030 Mii euro 600 300 29 329 7 080
10 | 3.06.2030-3.06.2031 Mii euro 300 300 14 314 6770
Total, 3.06.2021-3.06.2031 Mii euro 2 500 732 3232 69 593
) . Mii euro 250 73 323
Plati medii anuale —
’ Mii lei 5383 1576 6 959

Curs prognozat: 1 euro=24,36 lei
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