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REGULAMENTUL
de organizare si functionare
a Directiei Generale Asistenta Sociala, Sanatate si Protectia Familiei

CAPITOLUL I.
DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul de organizare si functionare a Directiei Generale Asistenta Sociald,
Sanatate si Protectia Familiei (in continuare — Regulament) este elaborat in conformitate cu
prevederile Constitutiei Republicii Moldova, Legii asistentei sociale nr. 547 din 25.12.2003, Legii
ocrotirii sanatatii nr. 411 din 28.03.1995, Legii cu privire la servicii sociale nr. 123 din 18.06.2010,
Legii privind supravegherea de stat a sanatatii publice nr. 10 din 03.02.2009, Legii privind
administratia publica locald nr.436 din 28.12.2006, Hotaririi Guvernului cu privire la aprobarea
Regulamentului-cadru de organizare si functionare a organului local de specialitate in domeniul
asistentei sociale si protectiei familiei si a structurii-tip a acestuia nr. 828 din 20.11.2015, Hotarirea
Guvernului privind punerea in aplicare a unor acte legislative nr. 1001 din 26.12.2011 precum si
alte acte legislative si normative care se refera la domeniul de activitate a subdiviziunii.
Regulamentul include, de asemenea, prevederi despre misiunea, functiile de baza, atributiile si
drepturile Directiei Generale Asistentd Sociald, Sénatate si Protectia Familiei (in continuare —
DGASSPF), precum si modul de organizare si functionare a acesteea.

2. DGASSPF (organul local de specialitate in domeniul asistentei sociale, sanatatii si
protectiei familiei) este o subdiviziune structurald a Primariei municipiului Balti, care se afld n
subordinea primarului municipiului Balti si are statut de directie generald, in conformitate cu
Normele privind instituirea subdiviziunilor structurale ale autoritatii publice.

3. DGASSPF este persoand juridica de drept public care dispune de cont trezorerial, de
stampild cu imaginea Stemei de Stat si denumirea sa, de alte stampile si anteturi de modelul stabilit.
DGASSPEF este localizata in sediul Primariei municipiului Bélti, pe adresa Piata Independentei nr.
1.

4. DGASSPF este organizatd si functioneaza in conformitate cu Constitutia Republicii
Moldova, legile si hotéririle Parlamentului, decretele Presedintelui Republicii Moldova,
ordonantele, hotaririle si dispozitiile Guvernului, alte acte normative de specialitate, deciziile
Consiliului municipal Balti, dispozitiile primarului municipiului Balti si prevederile prezentului
Regulament.

5. DGASSPF isi organizeaza activitatea conform urmatoarelor principii:

5.1. accesibilitate si disponibilitate;

5.2. respectarea drepturilor tutoror cetatenilor la obtinerea informatiilor si serviciilor de

calitate;

5.3. transparenta;

5.4. abordare individualizatd si multidisciplinara;

5.5. parteneriate si colaborare;

5.6. participarea beneficiarilor de asistenta sociala in procesul de luare a deciziilor;

5.7. confidentialitate;

5.8. nondiscriminare si egalitate;

5.9. solidaritate sociala.



6. Beneficiarii de asistenta sociald la nivel de municipiu sunt:
6.1. familiile cu copii in situatie de risc;

6.2. copiii in situatie de risc si copiii separati de parinti,

6.3. persoanele cu dizabilitati,

6.4. tinerii iesiti din servicii sociale de plasament;

6.5. persoanele 1n virsta;

6.6. victimele violentei In familie;

6.7. victimele si potentialele victime ale traficului de fiinte umane;
6.8. familiile fara venituri si cu venituri mici;

6.9. persoanele si familiile defavorizate.

CAPITOLUL Il
MISIUNEA, FUNCTIILE DE BAZA, ATRIBUTIILE SI DREPTURILE
DIRECTIEI GENERALE ASISTENTA SOCIALA, SANATATE SI PROTECTIA
FAMILIEI

7. Misiunea DGASSPF consti atit in promovarea si punerea in aplicare a politicilor
nationale de asistenta sociald, prin acordarea asistentei si suportului in vederea prevenirii,
diminuarii sau depasirii situatiei de dificultate si integrarea sociald a persoanelor si familiilor
defavorizate din municipiul Balti, cit si a politicilor nationale de sanatate, prin controlul asupra
sanatatii publice, analiza rezultatelor de sanatate si identificarea zonelor prioritare, cu adoptarea
de masuri concrete pentru sporirea accesului la serviciile medicale de calitate, implicarea societatii
in abordarea problemelor de sanatate si promovarea unui mod sanatos de viata.

8. DGASSPF are urmatoarele functii de baza:

8.1. Asigurd si indeplineste functiile de autoritate tutelara teritoriala in domeniul protectiei

copilului.

8.2. Asigura derularea procesului de implementare in municipiul Bélti a politicii de stat in

domeniul asistentei sociale, sdnatatii si protectiei familiei.

8.3. Asigurda acordarea asistentei metodologice si consultative managerilor serviciilor

sociale, in scopul sporirii eficientei acestor servicii.

8.4. Asigura dezvoltarea si gestionarea serviciilor de asistentd medicala si asistenta sociald

conform competentelor atribuite de actele legislative si normative in vigoare.

8.5. Colaboreaza cu autoritdtile, institutiile si organizatiile publice si private in domeniul

medico-social, conform ariei de competenta.

8.6. Elaboreaza strategii, programe municipale si proiecte de acte normative in domeniul

medico-social si le Tnainteaza spre aprobare Consiliului municipal Balti.

8.7. Asigura gestionarea eficienta si transparenta a alocatiilor bugetare si patrimoniului

aflat in gestiune.

8.8. Stabileste relatii de cooperare si parteneriat cu autoritatile , institutiile, organizatiile

publice si private, guvernamentale si non-guvernamentale pe domeniile de competenta.

8.9. Asigura conlucrarea cu organele administratiei publice centrale si locale, societatea

civila, precum si cu mass-media in scopul prevenirii imbolnavirilor, protectiei si promovarii

sanatatii populatiei din municipiul Balti.

9.  DGASSPF are urmitoarele atributii principale:

9.1. In domeniul asistentei sociale si protectiei familiei

9.1.1. identifica problemele sociale in raza teritoriului municipiului Balti;

9.1.2. generalizeaza si sistematizeazd informatia privind asistenta sociald acordata si
analizeaza eficienta acesteia;



9.1.3.

9.14.
9.15.

9.1.6.

9.1.7.
9.1.8.

9.1.9.
9.1.10.

9.1.11.

9.1.12.

9.1.13.

9.1.14.

9.1.15.

9.1.16.

9.1.17.

9.1.18.

9.1.19.

9.1.20.
9.1.21.

9.1.22.

9.1.23.

9.2.
9.2.1.

elaboreazd strategii de dezvoltare si prestare a serviciilor de asistenta sociald, in
conformitate cu politica sociala a statului;

organizeaza si acorda asistenta sociald in functie de necesitatile identificate;
elaboreazd si prezintd propuneri privind planificarea bugetului, fundamentat pe
programe si performantd, precum si pe rezultatele evaludrii necesitatilor In domeniul
asistentei sociale si protectiei familiei in teritoriul municipiului Balti, precum si
prezinta rapoarte privind realizarea lui, in modul stabilit;

coordoneaza procesul de cooperare intersectoriala pentru identificarea, evaluarea,
referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale violentei,
institutiile de resort in domeniu;

asigura implementarea standardelor generale de prestare a serviciilor ;

asigurd gestionarea eficienta a alocatiilor bugetare, patrimoniului si resurselor umane
pentru dezvoltarea si acordarea asistentei sociale de calitate pe teritoriul mun. Balti;
asigurd angajarea personalului conform legislatiei;

efectueaza controlul intern al corectitudinii implementarii legislatiei cu privire la
prestatiile sociale pe care le stabileste si serviciile sociale pe care le presteaza;
completeaza sistemul informational in domeniul asistentei sociale cu date;
informeaza populatia despre situatia in domeniul asistentei sociale si protectiei
familiei, despre modul de acordare a prestatiilor si a serviciilor sociale si desfasoara
programe de informare, educare, comunicare §i sensibilizare publica;

asigura supervizarea personalului din sistemul de asistenta sociala;

acordd suport administrativ managerilor serviciilor de asistentd sociald in scopul
asigurarii sustenabilitdtii si eficientei serviciilor respective;

prezintd propuneri Consiliului municipal Balti privind necesitatea dezvoltarii
serviciilor de asistentd sociala in conformitate cu necesitatile identificate si cu politica
nationala din domeniu,

prezintd informatii si date statistice la solicitarea Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale si altor autoritati, institutii, organizatii si altor entitati abilitate;

elaboreazd rapoarte de activitate, pe care le prezinta primarului municipiului Balti/
Consiliului municipal Balti si le plaseaza pe pagina web a Primariei municipiului Balti;
sustine autoritdtile administratiei publice locale de nivelul intii (s. Sadovoe, s.
Elizaveta), si reprezentantii societatii civile in activitatea de elaborare si implementare
a programelor locale de asistenta sociald, precum si in cea de monitorizare a realizarii
acestora;

acorda suport metodologic institutiilor de asistentd sociald aflate in raza mun. Balti si
inainteaza propuneri in vederea optimizarii activitatii acestora;

ofera asistentd metodologica prestatorilor de servicii sociale;

studiaza experienta internationala si bunele practici Tn domeniul asistentei sociale si
protectiei familiei, identifica partenerii de dezvoltare si coopereaza cu acestia;
dezvoltd si implementeaza parteneriate cu autoritatile, institutiile si organizatiile
publice si private, incheie acorduri de cooperare in domeniul asistentei sociale si
protectiei familiei;

asigurd functionalitatea platformelor de coordonare a echipelor multidisciplinare
teritoriale.

In domeniul sandtitii si asistentei medicale:

asigurd, coordoneaza si desfasoard in comun cu Centrele de Sanatate Publica actiuni
de sandtate publicd, activitdti de informare si prevenire pe teritoriul municipiului Balti;



9.2.2.

9.2.3.

9.24.

9.2.5.

9.2.6.

9.2.7.

9.2.8.

9.2.9.

9.2.10.

9.2.11.

9.2.12.

9.2.13.

10.

contribuie la realizarea unui management eficient in institutiile publice a carui fondator
este Consiliul municipal Balti, precum si institutiile medico-sanitare republicane din
teritoriu, indiferent de forma de proprietate;

elaboreaza si inainteazad spre aprobare Consiliului municipal Balti propuneri privind
modernizarea si renovarea bazei tehnico-materiale a IMSP municipale din subordine,
strategii si programe locale pentru imbunatatirea calitatii serviciilor medicale;
monitorizeazd si evalueaza activitatea institutiilor medico-sanitare municipale si
sistematizeaza informatia privind acoirdarea asistentei medicale locuitorilor
municipiului Balti;

promoveazd, coordoneaza si monitorizeaza punerea in aplicare a politicilor nationale
privind sdndtatea publicd, strategiilor si programelor nationale in domeniul sanatatii,
dezvoltarea continud a asigurdrilor obligatorii de asistentd medicala in teritoriu si
prestarea serviciilor de asistentd medicald calitativa in cadrul institutiilor medico-
sanitare municipale;

coordoneaza implementarea si realizarea programelor nationale si municipale pentru
prevenirea bolilor infectioase si neinfectioase, a programelor de educare si de
promovare a unui mod sanatos de viata;

coordoneazd in limita competentei si In cooperare cu autoritatile si institutiile
responsabile actiunile de pregatire si raspuns in urgentele de sanatate publica;
conlucreazd cu organele administratiei publice centrale, subdiviziunile Primariei
municipiului Balti, conducatorii intreprinderilor si gospodariilor, agentii economici,
organizatiile non-guvernamentale in solutionarea problemelor medico-sociale a
populatiei din municipiu;

elaboreazd si prezintd propuneri privind planificarea bugetului, funcdamentat pe
programe si indicatori de performante, precum si pe rezultatele evaluarii necesitatilor
in domeniul sdnatatii publice in scopul asigurdrii asistentei medicale eficiente si
calitative;

elaboreaza si aproba regulemente, instructiuni, ghiduri si alte acte la nivel intern, care
sunt necesare activitatii directiei generale in domeniul medico-social;

coordoneaza realizarea politicilor privind dezvoltarea parteneriatului public-privat in
domeniul sanatatii;

coordoneaza, la decizia Comisiei pentru situatii exceptionale, la nivel de municipiu,
activitatea institutiilor medicale din subordine in situatii exceptionale la lichidarea
consecintelor, calamintétilor, accidentelor, catastrofelor, epidemiilor, etc.

Prezinta, la necesitate, conform prevederilor legislatiei, primarului municipiului Balti,
Consiliului municipal Balti, Ministerului Sanatatii si altor institutii si organizatii de
profil, rapoarte, informatii, date statistice, etc.

Directia este investitd cu urmaitoarele drepturi generale:

10.1. sa elaboreze, in limitele competentelor atribuite, instructiuni, indicatii metodice, precum si

alte acte din domeniul sau de activitate;
10.2. sd solicite de la autoritati, institutii si organizatii informatii necesare pentru activitate;
10.3. sd dezvolte si sa consolideze asistenta medico-sociala la nivelul municipiului Balti conform

necesitatilor identificate;

10.4. sa monitorizeze si sa evalueze calitatea serviciilor medico-sociale prestate de prestatorii
publici si privati din teritoriul mun. Balti;

10.5. sa dezvolte parteneriate cu organizatii guvernamentale si neguvernamentale in vederea
implementarii politiciilor din domeniul asistentei medico-sociale;

10.6. sa formuleze recomandari autoritatilor administratiei publice centrale si locale privind
eficientizarea serviciilor medico-sociale;



10.7. sa inainteze propuneri de perfectionare si aducere in concordanta a actelor normative care
ghideaza activitatea DGASSPF;

10.8. sd incadreze personalul DGASSPF in programe de formare initiala si continua;

10.9. sa infiinteze consilii, comisii, grupuri de lucru/experti si alte organe consultative pentru
exercitarea atributiilor 1n sfera sa de competenta;

10.10. sa solicite, in modul stabilit de cadrul normativ in vigoare, de la alte autoritati locale,
organizatii i institutii date statistice si informatii vizind problemele din sfera sa de competenta;
10.11. sa solicite Inspectiei Sociale si Consiliului National pentru Acreditarea Prestatorilor

de Servicii Sociale rapoartele de control si evaluare, cu specificarea incalcarilor, neconformitatilor
constatate si cu recomandari de eficientizare a activitatii;

10.12. sa acceseze si sa utilizeze In conditiile legii si conform competentelor atribuite
resursele informationale disponibile pe platformele de interoperabilitate;

10.13. sd asigure reprezentarea si apdrarea intereselor proprii in instantele de judecata si de
contencios administrativ conform prevederilor legislatiei.

CAPITOLUL Il
ORGANIZAREA ACTIVITATII
DIRECTIEI GENERALE ASISTENTA SOCIALA, SANATATE SI PROTECTIA
FAMILIEI

11. Structura DGASSPF.
11.1.Din punct de vedere structural-organizatoric, DGASSPF consta din subdiviziuni (directii,
sectii, servicii) constituite in temeiul Normelor privind instituirea subdiviziunilor structurale
ale autoritatii publice (prevazute in anexa nr. 2 la Hotarirea Guvernului privind punerea in
aplicare a unor acte legislative nr. 1001 din 26.12.2011), fara personalitate juridica, care se
aproba de catre fondator.
11.2.Fiecare subdiviziune structurala a DGASSPF functioneaza in baza unui regulament aprobat
prin ordinul sefului DGASSPF si isi desfasoara activitatea conform prevederilor acestuia si a
legislatiei in vigoare, in conformitatea cu principiile enuntate in pct. 5 al prezentului
regulament.
11.3.In baza deciziei Consiliului municipal Bilti sunt create si functioneazi servicii sociale pe
lingd DGASSPF.
11.4.0rganigrama DGASSPF cu ariile de competentd este reflectata in anexa la prezentul
regulament.
12. Conducerea DGASSPF.
12.1.DGASSPF este condusa de seful directiei generale, cu studii superioare de licenta Ssau
masterat n domeniul asistentei sociale. Chestiunile ce tin de numirea in functie a sefului,
aprobarea fisei de post pentru functia respectiva, modificarea/ suspendarea/ incetarea
raporturilor de serviciu tin de competenta si sunt stabilite prin dispozitia primarului
municipiului Balti, conform prevederilor legislatiei in vigoare.
12.2. Atributiile de baza stabilite pentru titularul functiei de sef DGASSPF sunt:
12.2.1. Asigura planificarea, organizarea, coordonarea, monitorizarea si evaluarea activitatii
DGASSPF prin:
- determinarea obiectivelor de baza in activitatea directiei generale si stabilirea actiunilor
concrete de realizare a acestora,;
- perfectarea Planului anual de actiuni al DGASSPF si inaintarea lui spre aprobare
Primarului municipiului Balti;
- intocmirea raportului de activitate a DGASSPF pentru perioada corespunzatoare;



12.2.2.

12.2.3.
12.2.4.

12.2.5.

12.2.6.

12.2.7.

12.2.8.

intomirea, coordonarea, semnarea/contrasemnarea fiselor de post pentru functionarii
publici din cadrul DGASSPF, aprobarea fiselor de post pentru personalul serviciilor
sociale;

intocmirea, semnarea/contrasemnarea fiselor de evaluare pentru functionarii publici din
cadrul DGASSPF,

inaintarea propunerilor de delegare a functionarilor publici din cadrul DGASSPF la diferite
forme de instruire, conform competentelor atribuite si delegarea nemijlocita a personalului
serviciilor sociale.

asigurarea unui management eficient al riscurilor la nivel de directie generala, etc.
Exercitd atributii de autoritate tutelard locald si teritoriald desemnatd, in contextul
implementarii prevederilor Legii nr. 140 din 14.06.2013 privind protectia speciald a
copiilor aflati 1n situatii de risc si a copiilor separati de parinti, prin:

coordonarea procesului de analiza a situatiei privind protectia copiilor aflati in situatie de
risc si a copiilor separati de parinti, la nivel local,

coordonarea implementarii teritoriale a mecanismului de cooperare intersectoriala pentru
identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale
cooperare intersectoriald pentru prevenirea primara a riscurilor privind bunastarea
copilulut;

ghidarea dezvoltarii actiunilor comunitare privind prevenirea separarii copilului de familie
si mentinerea lui in mediul familial;

analiza si sistematizarea anuald a datelor privind situatia copiilor din unitatea
administrativ-teritoriala Balti si prezintarea propunerilor CMB privind instituirea sau
dezvoltarea serviciilor sociale in conformitate cu necesitatile identificate

dezvoltarea si implimentarea mecanismelor de protectie sociala a copiilor/familiilor cu
copii, asigurarea accesului copiilor si al familiilor la servicii sociale de calitate in
municipiu.

Reprezinta DGASSPF in relatiile cu alte institutii;

Coordoneaza direct activitatea subdiviziunilor structurale : Directia managementul
resurselor umane si relatii cu publicul, Sectia protectia copilului si familiei, Sectia prestatii
sociale, Serviciul economico-financiar si serviciilor sociale: Serviciul de asistenta sociala
comunitara, Serviciul protectia copilului si a familiei, Serviciul de asistentad parentald
profesionista, Casa de copii de tip familial. Celelalte subdiviziuni structurale si servicii
sociale sunt coordonate de seful DGASSPF prin intermediul sefilor-adjuncti, conform
domeniului de competenta;

Participd, in caz de necesitate la sedintele cu primarul municipiului Bélti, la sedintele
Consiliului municipal Balti, poate fi inclus Tn componenta grupurilor de lucru, desemnat in
calitate de membru/presedinte al comisiilor, conform domeniului de activitate, prin
dispozitia primarului municipiului Bélti sau decizia Consiliului municipal Balti.
Stabileste relatii de parteneriat si cooperare cu organizatii (inclusiv ONG) in vederea
implementdrii politicilor de asistentd medico-sociala;

Initiaza si asigurd perfectarea proiectelor de decizii in domeniul medico-social si le
inainteaza spre aprobare Consiliului municipal Balti;

Asigura gestionarea eficienta si corectd a mijloacelor financiare alocate DGASSPF, in
limita devizelor de cheltuieli, inventarierea si administrarea eficientd a bunurilor aflate la
balanta directiei generale, elaborarea/aprobarea/coordonarea schemelor de incadrare a
DGASSPF si serviciilor sociale ale DGASSPF.



12.2.9. Asigura elaborarea proiectului de buget si bugetului DGASSPF si este responsabil de
intocmirea corectd si In termenii stabiliti a rapoartelor si notelor informative privind
executarea bugetului.

12.2.10.  Emite, intru asigurarea activitatiit DGASSPF, ordine interne cu privire la activitatea de
baza si de personal,

12.2.11.  Are statut de reprezentant al angajatorului in raporturile de muncd cu angajatii
serviciilor sociale ale DGASSPF (angajeazd in functie, modificd/suspenda/inceteaza
raporturile de munca, acorda stimulari si aplica sanctiuni disciplinare, aproba fisele de post
si exercitd alte atributii din numele angajatorului, in conditiile legii);

12.2.12. Realizeaza si alte actiuni intru executarea prevederilor legislatiei in vigoare, fisei
postului si prezentului regulament.

12.3.Seful DGASSPF este asistat in activitatea pe care o desfasoara de 2 sefi-adjuncti (unul pe

domeniul asistentei sociale si unul pe domeniul sanatatii si asistentei medicale), cu statut de
functionari publici de conducere, numiti si distituiti din functie prin dispozitia primarului
municipiului Balti. De competenta primarului tine deasemenea aprobarea fiselor de post
pentru functiile de sef-adjunct al DGASSPF dispunerea modificarii raporturilor de serviciu,
acordarea stimularilor si aplicarea sanctiunilor disciplinare.

12.4.Sefii-adjuncti se subordoneaza nemijlocit conducatorului direct, secretarului Consiliului

municipal Balti si primarului municipiului Bélti in limitele atributiilor de serviciu stabilite Tn
fisa de post.

12.5.Seful-adjunct responsabil de domeniul asistentei sociale, cu studii superioare absolvite cu

diploma de licenta sau masterat in domeniul asistentei sociale/juridic/administratiei publice,
are urmatoarele atributii de baza:

12.5.1. Coordoneaza, controleaza, evalueazad si monitorizeaza activitatea Sectiei protectia
persoanelor in etate, adulte si cu dizabilitati si serviciilor sociale: Serviciul asistenta
personala, Serviciul de ingrijire sociala la domiciliu, Serviciul social Locuinta protejata,
Serviciul de mediator comunitar.

12.5.2. Propune si elaboreaza proiecte de ordine/dispozitii/decizii/ pe domeniul de competenta.

12.5.3. Solicita, analizeazd si sistematizeazd informatia privind eficienta serviciilor sociale
acordate la nivel de municipiu si vine cu propuneri privind sporirea calitdtii prestarii
acestora.

12.5.4. Asigura elaborarea rapoartelor, informatiilor, datelor statistice, conform domeniului de
competentd si le prezintd, la solicitare, primarului municipiului Balti, CMB, Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale, Agentiei Nationale Asistentd Sociala, etc.

12.5.5. Asigurd coordonarea, elaborarea, monitorizarea si implementarea Planului anual de
activitate a DGASSPF prin stabilirea obiectivelor de activitate si actiunilor concrete de
realizare a acestora, 1n partea ce tine de domeniul sdu de competenta.

12.5.6. Elaboreaza regulamente, instructiuni, materiale informative de specialitate, precum si alte
acte interne care ghideaza si faciliteaza activitatea subdiviziunilor din domeniul de
competenta si le inainteaza spre avizare/aprobare sefului DGASSPF.

12.5.7. Asigura transparenta activitatii desfasurate, conform domeniului de competentd, prin
prezentarea informatiilor de interes/acces public pentru a fi plasate pe pagina oficiala a
DGASSPF si a Primariei municipiului Bélti.

12.5.8. Realizeaza si alte actiuni Intru executarea prevederilor legislatiei in vigoare, fisei postului
si prezentului regulament.

12.6.Seful-adjunct responsabil de domeniul sdnatatii si asistentei medicale, cu studii superioare

absolvite cu diploma de licentd si/sau masterat 1n domeniul medico-
social/juridic/administratiei publice, are urmatoarele atributii de baza:



12.6.1. Coordoneazd, controleaza, evalueaza si monitorizeaza activitatea Sectiei sdnatate si

serviciilor sociale: Serviciul protezare si ortopedie si Echipa Mobila.

12.6.2. Coordoneaza si monitorizeaza procesul de elaborare si aprobare a planurilor de actiuni si

programelor teritoriale pentru prevenirea, fortificarea si imbunatatirea calitatii serviciilor
medicale acordate populatiei mun. Balti, asigura controlul si executarea acestora.

12.6.3. Analizeaza si prezintd informatii despre executarea planurilor, programelor si strategiilor

aprobate, la solicitare, sefului DGASSPF, primarului municipiului Balti, Consiliului
municipal Balti, organelor de resort, conform domeniului de competenta.

12.6.4. Colaboreaza cu reprezentantii institutiilor medico-sanitare publice, societdtii civile si cu

mass-media pentru diminuarea urmadrilor in caz de calamitdti si catastrofe naturale,
epidemii, accidente tehnogene si urgente de sandtate publicd. Realizeaza in limita
competentei masurile de prevenire, diminuare, raspuns si lichidare a consecintelor
situatiilor exceptionale, urgentelor de sanatate publicd din municipiu.

12.6.5. Coordoneaza procesul adresarilor pacientilor, asigurand succesivitatea intre serviciul de

asistentd medicald de urgentd prespitaliceascd, asistenta medicald specializatd de
ambulator si asistenta medicald de stationar, serviciul de asistentd medicala primara,
asistenta stomatologica.

12.6.6. Propune si elaboreaza proiecte de ordine/dispozitii/decizii/ pe domeniul de competenta.

12.6.7. Asigura transparenta activitatii desfasurate, conform domeniului de competenta, prin

prezentarea informatiilor de interes/acces public pentru a fi plasate pe pagina oficiala a
DGASSPF si a Primariei municipiului Balti.

12.6.8. Realizeaza si alte actiuni intru executarea prevederilor legislatiei in vigoare, fisei postului

si prezentului regulament.

12.7.In cazul in care seful DGASSPF absenteazi motivat de la serviciu, se afld in concediu de

13.

14.

odihna anual sau in oricare alta situatie care face imposibild exercitarea atributiilor sale de
serviciu, primarul va desemna, prin dispozitie, unul din sefii-adjuncti responsabil de
indeplinirea atributiilor functiei de sef pe perioada absentei acestuia.

Personalul DGASSPF.

Personalul DGASSPF este constituit din functionari publici si personal contractual ale caror
raporturi de muncd/serviciu (inclusiv stimularea si sanctionarea) sunt stabilite prin dispozitia
primarului municipiului Balti si sunt reglementate de normele Legii nr. 158 din 04.07.2008
cu privire la functia publica si statutul functionarului public si respectiv cele ale Codului
Muncii al Republicii Moldova. Retribuirea personalului se efectueazd in baza Legii nr. 270
din 23.11.2018 privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar si altor acte normative
din domeniu.

Raspunderea juridica.

14.1.Tot personalul DGASSPF, inclusiv cel al serviciilor sociale, poartd raspundere, conform

competentelor atribuite, pentru deciziile luate Tn activitatea desfasurata.

14.2.Pentru neglijarea atributiilor stabilite in fisele de post, Indeplinirea defectuoasa a atributiilor,

incdlcarea disciplinei muncii sau a normelor si principiilor de conduita profesionala survine,
dupa caz, raspunderea disciplinard, contraventionald, civila sau penala.

14.3.Angajatii DGASSPF care, in virtutea competentelor atribuite, opereaza cu date cu caracter

personal, raspund pentru divulgarea acestor date in conformitate cu prevederile Legii nr. 133
din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal.

14.4. Angajatii DGASSPF care, in conditiile Legii nr. 133 din 17.06.2016 privind declararea averii

si a intereselor personale, au calitatea de subiecti ai declararii averii si intereselor personale,
raspund pentru veridicitatea datelor expuse in declaratie si respectarea termenelor de
depunere a acesteia conform legii.



15.

16.

17.

18.

19.

20.

CAPITOLUL IV
ACTIVITATEA ECONOMICO-FINANCIARA

A DIRECTIEI GENERALE ASISTENTA SOCIALA, SANATATE SI PROTECTIA

FAMILIEI

DGASSPF este finantatd din contul bugetului municipiului Balti, transferurilor cu destinatii
speciale, proiectelor finantate din surse externe de finantare, transferurilor din Fondul de
sustinere a populatiei si altor surse, dupa caz.

Evidenta contabila este efectuatd in conformitate cu procedurile stabilite de actele legislative
si normative in vigoare precum si de indicatiile metodico-normative ale Ministerului
Finantelor.

Darile de seama contabile si alte date privind activitatea economico-financiara a DGASSPF
se prezintd Directiei Generale Finaciar-Economice a Primariei municipiului Balti, Agentiei
Nationale Asistentd Sociald, Serviciului Fiscal de Stat si altor structuri de stat, conform
competentelor si in termenii stabiliti de normativele in vigoare.

Patrimoniul DGASSPF este constituit din mijloace fixe si materiale, achizitionate din contul
Bugetului municipal Balti sau oferite cu titlu gratuit de catre asociatiile obstesti, organizatiile
neguvernamentale, agentii economici, etc.

CAPITOLUL V
DISPOZITII FINALE

Regulamentul DGASSPF este elaborat in conformitate cu actele legislative si normative in
vigoare. Acesta poate fi revizuit, completat, modificat sau in caz de necesitate substituit cu
altul nou doar prin decizia Consiliului municipal Balti.

Seful DGASSPF va asigura, in termeni rezonabili, aprobarea prin ordin intern a
regulamentelor de activitate ale subdiviziunilor DGASSPF.



Anexa
la Regulamentul de organizare si functionare
a Directiei generale asistentd sociald, sandtate si protectia familiei

Organigrama
Directiei generale asistenti sociala, sinitate si protectia familiei
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NOTA EXPLICATIVA
La proiectul Deciziei Consiliului municipal Balti

Cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare si functionare
a Directiei Generale Asistentd Sociald, Sandtate §i Protectia Familiei

Proiectul de decizie a fost elaborat de catre Directia Generala A51stenta Somala Sanétate si

Protectia Famlllel

aré au jiiﬁpii's'"el:iBoi';iﬁx'-ééfpjfdiéjcf’tﬁlixifd:éf;a T

Elaborarea Regulamentului de organizare si functlonare a Dlrecnel Generale ASIStenta
Sociala, Sanatate si Protectia Familiei a fost conditionatd de urmatoarele circumstante:

aprobarea unei noi structuri, a efectivului-limita si conferirea DGASSPF a statutului
de directie generala,

modificarea/ completarea cadrului normativ care reglementeaza activitatea organului
local de specialitate in domeiul asistentei sociale si protectiei familiei;

preluarea unui sir de procese noi de activitate legate de atit de instituirea /dezvoltarea
serviciilor sociale cit si de preluarea de catre DGASSPF a atributiilor privind
promovarea $i punerea in aplicare a politicilor nationale de sdnatate, prin controlul
asupra sanatdtii publice, analiza rezultatelor de sdndtate si identificarea zonelor
prioritare, cu adoptarea de masuri concrete pentru sporirea accesului la serviciile
medicale de calitate, implicarea societdtii in abordarea problemelor de sdnatate si
promovarea unui mod sanatos de viata;

necesitatea fortificarii capacitatilor organizationale ale DGASSPF in domeniile de
competentd si repartizarea corectd si uniforma a atributiilor, intrucit exista
neconformitéti in procesul de reglementare si corelare a functiilor de bazé/atributiilor
stabilite in regulamentul aprobat anterior cu cele real executate.

:3.

~ Descrierea gradului de compatibilitate pentru pronectele care au ca scop,
__armonizarea legislatiei nationale cu leg_g]atla Uniunii Europene :

Prezentul proiect de decizie este elaborat in conformitate cu prevederile legislatiei naponale
a Republicii Moldova si nu contravine acordurilor/tratatelor internationale la care Republica
Moldova este parte.

si evidentierea elementelor noi

Pr01ectul de decizie prevede aprobarea Regulamentulm organizarea si funcponarea Dlrectlex
Generale Asistenta Sociala, Sanatate si Protectia Familiei din cadrul Primariei municipiului
Balti care este structurat pe 5 capitole:

Capitolul I — Dispozitii generale — prevede cadrul juridic, statutul, principiile de
organizare si functionare ale DGASSPF, precum si categoriile de beneficiari de
asistenta sociala la nivel de municipiu;

Capitolul IT — Misiunea, functiile de baza, atributiile, drepturile Directiei Generale
Asistentd Sociala, Sanatate si Protectia Familiei — include misiunea directiei generale,
functiile de baza, atributiile principale (sistematizate pe doud compartimente —
domeniul asistentei sociale si protectiei familiei si domeniul sanatatii si asistentei
medicale) precum si drepturile generale;

Capitolul III — Organizarea activitatii Directiei Generale Asistentd Sociala, Sdnatate
si Protectia Familiei — acest capitol contine prevederi cu privire la structura directiei
generale, reglementeaza atributiile de bazd pentru seful directiei generale si
delimiteaza competentele si atributiile intre sefii-adjuncti conform domeniilor de
activitate, determina categoriile de personal care activeaza in cadrul DGASSPF si
contine prevederi cu referire la raspunderea juridicd a angajatilor.




- Capitolul IV — Activitatea economico-financiard a Directiei Generale Asistentd
Sociala, Sanatate si Protectia Familiei — indicd sursele de finantare a directiei
generale, contine prevederi despre tinerea evidentei contabile si despre patrimoniul
DGASSPF.

- Capitolul V — Dispozitii finale.

Proiectul de decizie este un act normativ de organizare interna a activitatii Directiei Generale
Asistenta Sociald, Sanatate si Protectia Familiei si aprobarea lui nu necesitd alocarea de
mijloace financiare din Bugetul municipal

_Modul de incorporare a actului normativ in v1goare.

Proiectul de decizie propus spre aprobare nu completeaza si nu modifica leglslagla de baza a
Republicii Moldova

si consultarea publici a proiectului

Prmectul de decizie nu necesitd a fi supus dezbaterllor pubhce deoarece tine de
reglementarea activitatii interne a unei subdiviziuni structurale din cadrul Primariei
municipiului Balti. \ -

Sef Directie Generala Asistenta Sociala, Veronica MUNTEANU
Sénatate si protectia Familjei




AVIZ
referitor la proiectul de decizie a
Consiliului Local al Municipiului Balti

»Cu privire la aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare a
Directiei Generale Asistenta Socialia,
Sanatate si Protectia Familiei”

Inifiator proiect — Primarul mun. Balti
Autor proiect — Directia generald asistentd sociald, sdndtate si protectia familiei

Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de decizie §i finalitdtile urmdrite:

Necesitatea reglementdrii la nivel local a activitatii Directiei generale asistenti
sociald, sdnatate si protectia familiei (DGASSPF) a mun. Balti.

Elaborarea Regulamentului de organizare si functionare a Directiei Generale
Asistentd Sociald, Sandtate si Protectia Familiei a fost conditionati de urmitoarele
circumstante:

- aprobarea unei noi structuri, a efectivului-limita si conferirra DGASSPF a
statutului de directie generala,

- modificarea/ completarea cadrului normativ care reglementeazi activitatea
organului local de specialitate in domeiul asistentei sociale si protectiei familiei;

- preluarea unui sir de procese noi de activitate legate atit de instituirea/
dezvoltarea serviciilor sociale cat si de preluarea de citre DGASSPF a atributiilor
privind promovarea si punerea in aplicare a politicilor nationale de sanitate, prin
controlul asupra sdndtatii publice, analiza rezultatelor de sinitate si identificarea
zonelor prioritare, cu adoptarea de méasuri concrete pentru sporirea accesului la
serviciile medicale de calitate, implicarea societitii in abordarea problemelor de
sdndtate §i promovarea unui mod sanatos de viati;

- necesitatea fortificarii capacitdtilor organizationale ale DGASSPF in
domeniile de competentd si repartizarea corectd si uniformd a atributiilor, in
conditiile existentei neconformitatilor in procesul de reglementare si corelare a
functiilor de bazd/ atributiilor stabilite in regulamentul aprobat anterior cu cele
real executate.

Principalele prevederi ale proeictului de decizie:

1. Aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a Directiei Generale
Asistenta Sociald, Sanatate si Protectia Familiei a mun. Balti

2. Punerea in sarcina sefului DGASSPF a mun. Balti asigurarea elaborarii si
aprobdrii regulamentelor de organizare si functionare a subdiviziunilor structurale
din cadrul DGASSPF a mun. Bélti prin ordin intern conform structurii aprobate de
Consiliul Local al Municipiului Balti.

Cadrul normativ relevant pentru elaborarea proiectului de decizie:




Legea privind administratia publici locala nr. 436-XVI din 28.12.2006, care la
art. 14 alin. (2) lit. m) prevede urmatoarele: ,,Articolul 14. Competentele de bazi
ale consiliilor locale ... (2) Pornind de la domeniile de activitate ale autoritatilor
administratiei publice locale de nivelul intai stabilite la art.4 al Legii privind
descentralizarea administrativi, consiliul local realizeazi urmatoarele competente:

. m) aprobd statutul satului (comunei), oragului (municipiului), cu exceptia
statutului municipiului Chisiniu si statutului municipiului Balti, care se
reglementeazd prin legi organice, si regulamentul consiliului pe baza statutului-
cadru si a regulamentului-cadru, aprobate de Parlament; aproba alte regulamente si
reguli prevazute de lege;”.

Legea asistentei sociale nr. 547-XV din 25.12.2003, care la art. 13 alin. (1)
prevede urmitoarele:

»Articolul 13. Rolul autorititilor administratiei publice locale de nivelul al
doilea in organizarea asistentei sociale

(1) Autoritatile administratiei publice locale de nivelul al doilea organizeaza
structura teritoriald de asisten{d sociali, care, in comun cu autoritatile
administratiei publice locale de nivelul intdi si in colaborare cu reprezentantii
societatii civile, realizeaza politica de asisten{d sociald §i asiguri aplicarea
legislatiei la nivel teritorial.”.

Legea ocrotirii sanatitii nr. 411 din 28.03.1995, care la art. 6 lit. d) si o)
prevede urmatoarele:

»Articolul 6. Competenta autorititilor administratiei publice locale in domeniul
asigurdrii sdnatatii populatiei

Autoritdfile administratiei publice locale, pe teritoriul din subordine: ... d)
organizeazd acordarea de asistenti medicald populatiei, stabilesc, n limitele
competentei, inlesniri §i ajutoare pentru ocrotirea mamei si a copilului, pentru
Imbundtitirea conditiilor de trai ale familiilor cu multi copii; ... 0) exercitd alte
functii pentru asigurarea sinititii populatiei.”.

Legea cu privire la serviciile sociale nr. 123 din 18.06.2010, care stabileste
cadrul general de creare si functionare a sistemului integrat de servicii sociale, cu
determinarea sarcinilor si responsabilitdtilor autoritdtilor administratiei publice
centrale si locale, ale altor persoane juridice si fizice abilitate cu asigurarea si
prestarea serviciilor sociale, precum si protectia drepturilor beneficiarilor de
servicii sociale si care la art. 9 alin. (2) prevede urmatoarele: ,,Articolul 9.
Atributiile autoritatilor administratiei publice locale de nivelul al doilea voo (2)
Functiile de prestare a serviciilor sociale in unitdtile administrativ-teritoriale de
nivelul al doilea se pun pe seama structurilor teritoriale de asistenta sociald, acestea
avand responsabilitatea directd privind diversificarea si prestarea serviciilor sociale
orientate prioritar la mentinerea beneficiarului in familia si comunitatea de unde
provine.”.




Legea privind protectia speciald a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor
separati de pdarinti nr. 140 din 14.06.2013, care stabileste procedurile de
identificare, evaluare, asistentd, referire, monitorizare si evidenta a copiilor aflati in
situatie de risc si a copiilor separati de parinti, precum si autorititile si structurile
responsabile de aplicarea procedurilor respective si care la art. 3 prevede
urmatoarele:

»Articolul 3. Notiuni principale

In sensul prezentei legi, notiunile principale utilizate au urmitoarele
semnificatii: ... autoritate tutelard teritoriald — sectiile/directiile asistentd sociala
si protectie a familiei /Directia municipald pentru protectia copilului Chisindu. In
municipiile Bélti si Chisindu autoritatile tutelare teritoriale exercita si atributiile de
autoritate tutelard locald, cu exceptia unitétilor administrativ-teritoriale autonome
din componenta acestora, in cadrul cérora atributiile de autoritate tutelard locali
sunt exercitate de primarii unitatilor administrativ-teritoriale respective;”.

Legea privind supravegherea de stat a sandtitii publice nr. 10-XVI din
03.02.2009, care reglementeazd organizarea supravegherii de stat a s3natitii
publice, stabilind cerinte generale de séndtate publicd, drepturile si obligatiile
persoanelor fizice si juridice si modul de organizare a sistemului de supraveghere
de stat a sanatatii publice si care la art. 12 alin. 4) prevede urmitoarele:

»Articolul 12. Competenta autoritatilor administratiei publice locale

In domeniul asigurarii sanatatii publice, autorititile administratiei publice locale
au urmatoarele atributii: ... 4) asigurd conditii $i servicii sigure pentru respectarea
drepturilor si intereselor populatiei in domeniul sénatatii publice, inclusiv pentru
asigurarea cu apa potabila de calitate, protectia aerului atmosferic, protectia contra
poludrii sonore, salubrizarea si igienizarea teritoriului;”.

Hotérarea Guvernului nr. 828 din 20.11.2015 .Cu privire la aprobarea
Regulamentului-cadru de organizare si functionare a organului local de specialitate
in domeniul asistentei sociale si protectiei familiei si a structurii-tip a acestuia”,
prin care se recomanda consiliilor raionale/municipale, Adunarii Populare a unitatii
teritoriale autonome Géagauzia sd aprobe: regulamentul de organizare si functionare
a organului local de specialitate in domeniul asistentei sociale si protectiei familiei;
efectivul-limitd de personal al organului local de specialitate in domeniul asistentei
sociale si protectiei familiei; structura organului local de specialitate in domeniul
asistentei sociale si protectiei familiei, conform structurii-tip, in limitele alocatiilor
bugetare si care la pct. 1-3 din Regulamentul-cadru prevede urmatoarele:

»1. Regulamentul-cadru de organizare si functionare a organului local de
specialitate Tn domeniul asistentei sociale si protectiei familiei (in continuare —
Regulament) reglementeazd misiunea, functiile de baza, atributiile si drepturile
organului local de specialitate In domeniul asistentei sociale si protectiei familiei
(in continuare — organ local de specialitate), precum si modul de organizare si
functionare a acestuia.

2. Organul local de specialitate este o subdiviziune structurald din subordinea
autoritafii reprezentative deliberative de nivelul al doilea (unititii teritoriale




autonome Gigiuzia) si poate avea statut de directie generald, directie, sectie sau
serviciu, in conformitate cu Normele privind instituirea subdiviziunilor structurale
ale autorititilor publice, aprobate prin Hotarirea Guvernului nr.1001 din 26
decembrie 2011.

3. Organul local de specialitate este persoand juridicd, dispune de cont
trezorerial, de stampild cu imaginea Stemei de Stat §i denumirea sa, de alte
stampile si anteturi, de modelul stabilit.”.

Avand in vedere existenta cadrului normativ necesar pentru examinarea
chestiunii in cauzi, proiectul de decizie este recomandat pentru examinare in
cadrul sedintei Consiliului Local al Municipiului Balti.

Sef Directie juridica Vitalie Balan

14.12.2022



