
COI\TRACT Nr.3
privind achizi{ia de чаlоаrе miсй

I рлRтЕд Gснспlti

щ
10l 1 з, lAN, 20?2

?па:ffiй-;Zl,О Ь i е с tul achizitr ie i serviciilor informationale

Cod СРV: 72500000-0 '"'

"05 " iапчаriе 2022

(},"--,

muп. Bйlti
( loc,al itu lttett )

ambii (denumili(te) in corrtintlare Par{i), аu incheiat prezentul Сопtrасt rеfеritог la urпrйtоаrеlе:

а. Achizilionarea serviciltlui mentenanli а рrоgrаmеi sofмare SlA e-Cancelaria. denunlite itl
continuare servicii.

Ь. Urmбtoarele documente чоr fi considerate рйr{i componente ale Contractului:
а) Specificalia de pre{;

с. in cazul uпоr discrepante sall inconsecvenle intre docunrentele cortrponente ale Сопtгасtr-rIui,

documentele чоr avea ordinea de рriоritаtе епLlmеrаtй mai sus.
d. irr calitate de соt-ttгачаlоаrе а рlililоr саrе Llrmeazбatl efectuate de Вепеflсiаr, Рrеstаtогltl se

оЬligй рriп ргеzепtul contract sй presteze Beneflciarr,rlui Seгviciile 9i sй inlitr"rre defectele lоr in
сопfоrmitаtе ctt ргечеdеrilе Contractului sr"rb toate aspectele.

е. Beneflciarul se obligё prin prezentttl сопtrасt sй plёteasci Prestatorulrti, ir-r calitate de

сопtrачаlоаrе а prestirii sегчiсiilоr, рrеlrrl Contractului iп tеrmепеlе 9i modalitatea stabilite de

Сопtгасt.

1. obiectul contractului
1.1. Prestatorr"rl igi asumё obligalia de prestare а seviciilor, conform Specifica}iei este раrtе

integranti а prezentului Contract.
1.2. Beneficiarr_rl se obligi, la rArrdul sйut, sй achite 9i sй recep{ioneze Serviciile ргеstаtе de

Рrеstаtоr.
l.З. Calitatea Serviciilor se atestl pгirr certif-icatele de calitate irrdicate in Specilrcalie.
1 .4 Serviciile ргеstаtе in baza contractltllti чоr геsресtа stапdагdеlе inclicate in Specificalie

2. Termeni qi condi(ii de livrare/prestare
2.1. Рrеstагеа Serviciilor se efЪctr"teazi de сitге Рrеstаtоr in ternrenele prevйzitte de graf-rcul,

ре adresa muп.Вйlti str.Independen{ei l, MD-3121.

prestatorul de servicii Autoritatea сопtrасtапtй

,,INFOSOFT-MAX' SRL, rерrеzепtаtd рriп

Administrator - Ion Silvestru, саrе ac{ioneazб iп

baza Statutului, denumit(a) in continuare Prestator,

cod fiscal 1018600045001, ре de о pafte,

Direc{ia Gепеrаlй Fiпапсiаr-Есопоmiсй il

Primariei muп.Вil{i, rерrеzепtаtй ргiп ýef DGIiE

dna Vеrа RUSU, свг€, ,ас{iопеаzй iп llaza

Regulamentului, derrLlmit(Д) iп ctlt-ttitlttat,e

Вепе.fiсiur, cocl liscal l0l560l000282, ре de о

раrtе,



а) Serviciile чоr fi prestate intre оrеlе 8-00 -t7-00 tle luni рiпй vineri (in afara zilelor de
sйrЬйtоаrе). Pauza de mаsй intre orele 12-30- 13-00;

Ь) Mentenanfa se ча efectua de сйtrе beneficiar la distan{i рriп te[efon, рriп Internet;
с) Vizita la sediul clientului va fi efectuati numai in cazul impoýbilitй{ii solu{ionйrii deficien{elor

depistate la distanfй;
Pentru реrsоапеlе noi care о sa fie implicatd сu luсrul in sistem, instruirea privincl utilizarea

sistemului este obligatorie;
2.2. Documentatria de iпsоlirе а Serviciilor include: .faclura .|iscctlu, uсlul tlе iпсlерliпirе ч

scrviciilor (2 ах.)
2.3. Originalele docu1-1,tenteloг рrечйzutе in pr"rnctul 2.2 sе чоr prezenta Benellciarului cel

tiгziur la momentlrl liчгirii Ьuпurilоr la destina{ia f-rrralй/prestйrii serviciilor. Рrеstаrеа serviciilor se
consideri incheiati in monrentul in саrе sllnt prezentate documentele de mai strs.

3. Рrе(ul gi condi{ii de plati
3.1. Рrе{rrl Serviciilor prestate conform рrеzепtului Contract este stabilit in lei nroldovetle;ti.

fi ind indicat Specifica{ia prezentului Contract.
З.2. Suma totalб а prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileEte in lei moldovenegti qi

constitr:ie: 7 200 (sapte mii dоuй sute) lei. 00 bani MD.
З.З. Achitarea plйlilor репtru Serviciile prestate va efectua in lei moldoyerreqti.
З.4. Metoda qi condiliile de platй de сбtrе Вепеfiсiаr чоr f-t - сопfЬгtт facitrгii itl tегrтеп de 30

zile calendaristice.
З.5. Plalile se vог eГectLla priri trапsfЫ Ьапсаr ре cot-ttul de dесопtаrе al Ргеstаtогului inclicat

in prezerltttl Contract.

4. Condi{ii de рrеdаrе-рrimirе
4.1. Serviciile se consideri рrеdаtе de сёtrе Рrеstаtоr qi receplionate de сйtге Вепеfiсiаr c,lacil:
а) cantitatea coresplrnde iпfоrmаliеi indicate in Lista serviciiloг qi gгаf'iсirl рrеstйгii 5i

documentele de insolire сопfоrm punctului 2.2 al prezentr-rlui contract,
4.2. Prestatorul este obligat sй prezinte Beneficiarultri un ехеmрlаr original al factrrrii odata

cu prestarea Serviciilor, pentrll еfесtuаrеа pla{ii.
5. Standarde

5.1. Prestatorul garanteazё liчrаrеа Serviciilor in conformitate cu standartele previzute de
legisla{ia in vigoare а Repr-rblicii Moldova.

5.2. Cind nu este men{ionat nici uп stardhrd sаu rеglеmепtаrе aplicabilй se vог геsресtа
standardele sau alte rеglепlепtйri autorizate in 1ага de огigiпе а Serviciilor.

6. Obliga{iile рйr{ilоr
6.1. iп baza prezetrtr-rlr,ri Cortract, Рrеstаiоrul se obliga:
а) sa presteze Serviciilor in condiliile previzute de prezentul Contract;
Ь) Sa апuпtrе Beneficiarul dLrpй sеmпаrеа prezentulr,ri Contract, irr dесurs de 5 zile

calendaristice, рriп telefon/fax sall mijloace electronice, despre disponibilitatea рrеstйгii
serviciilor;

С) s1 asigtrre condiliile corespllllzdloare pentru rесер{iопаrеа serviciiloг de сйtrе Вепеfiсiаr,
in tеrmепеlе stabilite, in corespundere cu сеriп{еlе prezentului Contract;

d) sЙ asigrrre integritatea qi calitatea serviciiloг ре toatй perioada de рiпй la гесер{iопагеа lог
de сйtге BeIle[lciaг.

е) SЙ a_iusteze ргоgгаmа sоftwаге SIA е-Саllсеlаriа ill сопfогIтitаtе cLl legislalia RepLlblicii Moldclva
9i actele norInative de eviden{й сопtаЬilй irl vigoare;

Г) Sa iпfоrmеzе personalLrl .,Вепеfiсiаrttlui" rеfеritог la nlodiflcaгile орегаtе ill SIA е-Сапсеlагiа;
i) Sa asigrrre linia fеrЬiпtе репtгtl consLrltalii ргiчiпсl utilizагеа SIA е-Сапсе|аriа
k) Sa аsiguге secuгitatea iпfЬrmаliопаlД;i sб рйstгеzе secretLtl de stat sau соmегсiаl.
l) SаЛLr acceseze date altele decAt cele се {in de SlA е-Сапсеlаriа clin infiastгttctttr"a ВепеfiсiагLlltri.
6,2, Iп baza prezenttrlui Contract, Benefi ciarul se obli gй:



а) sё iпtrерriпdё toate mйsr.rri[е песеsаrе реlltгLl аsigurаrеа recep{ioniгii irr tеrпlепLrl stabiIit а
sегчiсiilоr prestate in согеsрl-tIrdеге ctt ierinlele prezentulr_ri Corrtгact;

Ь) sa asigLrre achitarea sегчiсiilог рrеstаtе. respectind modalitalile qi terInenele irrdicate in
prezentltl СоIltгасt.

7. Circumstan{e саrе justifici neexecutarea contrirctului
7.1. Рйг{ilе sunt ехопеrаtе de гisрuпdеrе репtru пеiпdерliпiгеа раrliаlй saLr integralё а

obligaliilor сопfоrm prezentului Contract, dacб'aceasta este cauzatй de рrоduсеrеа Llnor саzuгi de
circumstanle care justifici neexecutarea contracttllui (rlzboaie, calamitili паturаlе: incerrdii.
inunda{ii, сutrеmurе de рйmiпt, рrесum gi alte circumstan{e саrе nu depind de voinla Рйr{ilоr).

7.2. Partea саrе iпчосй clauza circumstan{elor саrе justificй neexeclttarea contractului este
obligatй sй informeze imediat (dаr nr,r mai tirziLr de l0 zile) cealaltй Раrtе сlеsрrе surчепiгса
с i rсum stап{еlоr саrе .i rrsti fi сё neexecLltarea contгactLll Lli.

1 .З. Suгvепiгеа сirсuпlstап{еlог саге jLrstif'icё neexecLltarea contractului. ITot-llet-ltltl
dесlапЕйгii 9i termenul de ac{iurne trebuie sё 1lе confirnrate printr-un aviz de аtеstаге, еliЬегаt iп
mod corespt-tt-tzdtor de сёtrе оrgапul cortlpete1-1t din {аrа Pёrlii саrе invoc5 аsеmепеа ciгclln]stantre.

7.4 ltl cazul in саrе in circumstan{ele саге jurstifrcй neexecLltarea contractltlui. acesta se
rr-rodificй priIl асогdul adilional. ir-rclrrsiv пrоdiflсагеа tеrпlепilоr de exeсLltaгe. itl cazul uпеi
execr:tiri ultеriоаrе а contractu|uri. CAnd se exect-ttй pct.7.1 qi рсt.7.З. рйг!ilе iTodiflcб cotrtгactltl
prin acord - adilional, privind neindeplinerea раr{iаlё sau integralй а obligaliLtnilor, inclr-rsiv
modificarea tеrmепilоr in cazul suspendёrii gi executйrii ulterioare а contractului.

8. Rezolu(iunea
8.1. Rezolu{iunea Contractului se poate realiza cu асоrdul comlln al Рйr{ilог.
8.2. Contгactr,rl poate fl rezolvit in mod r.rnilateral de сйtrе:
а) Benef'iciar irr caz de refirz al Prestatorulr"ri de а liчга ediliile periociice prevazr.tte in

рrеzепtul Сопtrасt:
Ь) Вепеf-iсiаг in caz сlе пегеsресtаге cie сйtге Prestator а tеrmепеlоr de liчrаrе/рrеstаге

stabilite;
с) Рrеstаtоr in caz de rrеrеsресtаге de сйtrе Вепеflсiаr а tептепеlоr de platё а еdiцiilоr

periodice;
d) Рrеstаtоr sau Вепеflсiаr in caz de nesa!isfacere de сйtге

inaintate сопfоrm prezentr,rlui Contract.
8.З Вепеfiсiаr аrе dreptul de а rezolvi unilateral contractul

acestuia in una dintre urmйtоаrеlе situalii:
а) contractantul se af'la, la momentul atribrririi lui, in una dintre situaliile саrе аr fi deternrinat

ехсludеrеа sa din рrосеdurа de аtriЬuirе potrivit art.l9 al Legii пr.lЗl/20l5 privind achiziliile
prrblice;

Ь) contracttrl а Йсut obiectul r"rnei modiflcйri substan{iale саrе necesita о поui рrосеdr_rrё сlе
achizilie pLrblica in contbrnlitate сu art.76 al Legii пr.l31/20l5 privind achiziliile pLrblice;

С) corrtгactul nu аr fl tгebLrit sa fle atriburit contractantulr-ri геsресtiч. avirid iп чеdеrе о
irrcбlcare gravй а obliga{iilor се rezultй din Legea пr.131/2015 privind achiziliile pr.rblice qi/satr
tratatele interna{ionale la саrе Reprrblica Moldova este parte, саrе а fost constatatб рriпtr-о decizic
а unei instan}e jr"rdecйtoreEti nalionale sаu, duрй caz, internalionale.

8.4. Partea iniliatoare а rezolur{iunii Contractului este obligatй si соmuпiсе in tеrmеIr de 5

zile luсrйtоаrе celeilalte Рйrti despre intenliile ei рriпtr-о scrisoare motivatй.
8.5. Partea in;tiin{atй este obligatй sб rёsрuпdй in decurs de 5 zile luсritоаrе de la рriпrirеа

notificйrii. In cazul in care litigitrl nu este solu{ionat in termenele stabilite, partea iniliatoare va
inilia rezolr-rJiunea.

uпа dintre Рйr{i а рrеtеп{iilоr

in perioada de valabilitate а



9. Reclama{ii
9.1. Reclamatiile privind canlitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorr"rlui la

momentul rесер{iопйrii lor, fiind uп act intocmit in соmuп cu rерrеzепtапtul Prestatorului.
9.2. Preten{iile privind calitatea seTviciilor prestate sirrrt inaintate Prestatorr.rlui irr tеrmеп de 5

zile de 1а depistarea dеfiсiеп!еlоr de calitate qi trebr"rie conf-trnrate ргit,ttг-uп certiflcat еliЬеrаt de о
organizalie independelrtй пеutrd Ei aurtorizatД in acest sens.

9.З. Рrеstаtоrul este obligat sё examineze preten{iile inaintate in tеrпlеп de 5 zile de la data
primirii acestora qi sб comunice Вепеfiсiаruluidеsрrе decizia luatй.

9.4. In caz de rесuпоа;tеrе а pretentiilor, Prestatorul este obligat, in tеrmеп de 5 zile. sй

livreze/presteze suplinrentar Benetlciarirlr-ri cantitatea nelivratй/neprestati de servicii, iаr in caz de
constatare а calitalii necorespllnzйtoare - sй le sr"rbstitr,rie sau sё le согесtеzе in conlbrmitate сu
ceri ntele Contractului.

9.5. Prestatorul роаrtй rйsрuпdеrе репtru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclr"rsiv
pentru viciile ascunse.

9.6. iп cazul devierii de 1а calitatea confirmat1 prin certificatul de calitate irrtocmit de
organiza{ia independentб пеutrй sau autorizatб in acest sens, cheltuielile репtru sta{ionare saut

ir.tiгziere sunt suрогtаtе de раrtеа vinovatй.

l0.1 .

l0. Sanc{iuni
Fоrmа de garan{ie de br"rnй execlltare а contractlllui аgrеаtб de вепеllсiаr este
in cuantum de _-_% din чаlоаrеа contractului.

l0.2. Репtru refuzul de а vir-rde/pгesta Serviciile рrечйzutе in prezentlrl Сопtгасt. se va гe{it-te

gаrапliа de br.rrri execlltare а contractutlui, it,t cazul in саrе еа а fost corrstitLriti it,t сопfЬгпlitаtе ct-t

prevederile punctulr"ri 10.1., in caz сопtrаr Fr.rrnizorul/Prestatorul suроrti о penalitate iп чаlоаrе de

_\0_% din suma totalй а contractului.
l0,З. Репtru рrеstаrеа cu intArziere а Serviciilor, Prestatorul роаrtй plata despigrrbirii in

чаlоаrе de 0,1О4 din suma Serviciilor neprestate, pentru fiесаrе zt dein$trziere, dаr пu mai mr"rlt de
1О % din suma totalй а prezentului Contract. in caztrl in саrе iпtАrziеrеа dерйЕеgtе l0 zile.
Prestatorul prezintй Beneficiarului о explica{ie in fbrn"r1 sсrisй. Dасй Ber-reflciarLrl accepta.
Prestatorul prelungeqte termenul de valabilitate а gаrапliеi de Ьuпа execLltaгe, iп caz сопtrаг se
сопsidегй са flind refirz de а presta Seгviciile рrечйzutе it-t pгezet-ttttl Сопtrасt 9i Prestatorr"rlr.ri ise
va rеliпе garan{ia de br.rr-rё execLltare а Contгactullti, it-l саzul iп саге а fbst cor-rstitr"ritД irl
confbrnritate cll рrеvеdеrilе pct.l0.1 .

10.4. Pentrr,r achitarea cr"r iпtАrziеге, Berref'iciarul роаrtё plata despagubirii in чаlоаrе de 0.1%
din sumа Serviciilor neachitate, репtru fiесаrе zi de iпtАrziеrе, dаr пu nrai murlt de l00% din strnla
totalй а prezentului сопtrасt.

l0.5. Рriпrа zi luсrйtоаrе r.rlterioarй datei се constituie tеrmепul limitй de рrеstаrе, pгect-tt,l-t Ei,
termenul limitй de aclritare se considerб zi ltrcrйtoare de intirziere.

10.6. Sr"rma penalitйlii calculate Prestatorului сопfоrm prezentului Contract poate fi dedLrsй
(rе!iпutй) de сйtrе Beneficiar din suma plйlii репtгu Serviciile prestate.

11. Drepturi de proprietate intelectualй
1 1,1 . Рrеstаtоrul аrе obligalia sй despйgubeascб achizitorurl irlrpotriva оriсаrог:
а) reclama{ii 9i acliLrrri in.iLrstilie. се геzr.rlti din iпсйlсаrеа Llпоr dгерttrгi de рrорriеtаtе

intelectr-ralб (Ьгечеtе, nLlnle. r,lrагсi iпrеgistrаtе etc.). legate de echiparnerrtele. r,nateгialele.
instalaliile saLr Lrtilajele folosite репtгu sau in lеgйtr.rгё ctt ргоdusеlе achizilionate,9i

Ь) daurne-iIlterese. costuri. taxe qi chelttrieli de оriсе паtttгё, аfЪгепtе. cur excep{ia sitLraliei in
саrе о аstfЫ de iпсйlсаrе rezultё din rеsресtаrеа Caietttlui de sarcini irrtocmit de сйtrе aclrizitor.

l2. Dispozi{ii finale
12.1. Litigiile се аr putea rеzultа din prezentul Contract чоr fi solu{ionate de сйtrе Рёr{i ре

cale amiabilй. in caz сопtrаr, ele чоr fi transmise sрrе ехаmiпаrе in irrstan{a de .judесаtй
competentй сопfоrm legislaliei Republicii Moldova.



l2.2. Раrlilе contгactattte at-t dгeptr,rl, ре durаtа indeplinirii contractului. s5 сопчiпё аsuрrа
rnodiflcйrii clauzelor contractlllLri, prir-t асогd adilional, пuпlаi in cazul apariliei t-tt-tог circur-lrStallte
care lezeazй interesele comerciale legitirne ale acestora qi саге'лtt att ptttrtt t'i previzLrte la data
incheierii contractului. Modificйrile 9i completйrile la prezentul Contract sint valabile nr_rrnai ir-r

cazul in care au fost perfectate in scris qi au fost semnate de ambele Рёrli.
12.З. Nici una dintre РйrJi nu аrе dreptul sй transmitй obliga}iile 9i drepturile sale stipulate in

prezentul Сопtrасt uпоr ter{e реrsоапе Йrй acordul in scris al celeilalte рйrli.
l2.4.Prezentul Contract in cazul in саrе e,ste semnat electronic, de сйtrе аmЬеlе рйr{i, acesta

este remis in mod automat prirr miIloacele electronice, dar in cazul cAtrd сопtгасtr-tl este sel,Ill1at
olografic se intocmeqte in doui ехеmрlаrе in liйba rоmiпй, cAte urr ехеmрlаr pentrll prestator.
Beneficiar.

l2.5. Prezentul Contract se considerй incheiat la data semrrйrii gi iпtrё in чigоаrе la data
inregistrйrii la urra din trеzоrеriilе regionale ale Ministeruluri Finanlelo.r, in cazul in саrе sursеlе
fiпапсiаrе se аlосй din br-rgetr"rl de stat/br.rgettrl local, sau la clata sеmпйrii sau la о altй clatё
rrlterioarй indicatй in acest cotrtгact in cazul in саrе gestionarea sursеlоr f-rпапсiаге пu se еfъсtuеаzа
ргiп intermedir"rl sisternului trеzоrегiаl.

12.6. Prezentul contract este valabil рАпй la З 1 decembrie 2О22.
|2.7. Prezentul Contract reprezintd acordul de voin}й а1 рйrlilоr qi sg сопsidеrй semnat la

data aplicйrii ultimei semnйturi de сйtrе una din рйr{i. !

l2.8. pentru сопfirmаrеа сеlоr menlionate mai sus, Рйrlilе au semnat prezentul contract in
confbrmitate cu legislalia Republicii Moldova.

Datele juridice, poqtale 9i Ьапсаrе ale Pf,rtilor:
prestatorul вепеfiсiаrчl
,,INFoSoFT-MAx,, SRL Direc(ia Gепеrаlй Fiпапсiаr-Есопоmiсй
Adresa ро;tаlй: MD-2028, mLlI]. ChisinaLr, stг.
Мiогitа, 9/l, оГ. 54

Adresa pogtalй: mun. Bйl{i str. Independenlei l

Telefon: 019445526, 022 287 l 38 Теlеfоп: 02з|54657
IBAN : М D86VI02224 l 700000526MDL IBAN : MD4 1 TRPD АА222210А 1 4250АВ
Вапса: ВС ViсtоriаЬапk SA , sllc. Nr. |1,
Chiqin5rr

Banca: Ministerul Finantelor Тrеzоrеriа de Stat

Adresa pogtalй а Ьйпсii Adresa postalй а bйncii
Cod: VICBMD2X457 Cod:IPgЩ[D2X
Cod fiscal: l 0l 860004500l Сdйыj,НF)8-}qt 000282

S е m n а tu ri l 1ЙВйffi 
+_, ]Vý

ýgц]щm{аrizаtй: ,.а itrn#fiTa"дtIld
гбffiЕт',,,Ти (rTJUl Vеrа Rusчщiяtl.}r,Е_ý{iN , .?L.l

i%,пЬýогт-YJi\ / sýХ *{.ý"l,д-ýw" ,

-МЛХ" л*l_ iЖýЕiзйтыаiб,чlii,/
Ж)Ч,,,,,,,,*ч9Z.iV'l Тrеzёфz
\8,:;i:9r" Data:



Allexi пг. 2

la corltгactltl tlг. З

diIl ., Ш '' iаддздЦ 2022

Specifica{ii de рrе{

Numйrul ii de achizilie:
,",L

rmeiObiectu l ach iziliei: Deservirea wаrе SIA е-СапсеIаriа

Cod
срч

Denumirea
bunurilor/
serviciilo r

Unit
atea
de

mйs
urй

Canti-
tatea

Рrе{
unitar
(fПrй
тчА)

Pre{
unitar

(сu
тчА)

Sumа
fДri
тчА

Suma сu
тчА

Теrmепul
de

prestare

Clasifica{ie Ьugеtаrй (lBAN) Disco
unt
п//ll

l 2 3 1 5 б 7 8 9 l0 ll
Servicii
informa{ionale

{tiзl l000-1

Dеsеrчirеа
Programei
software SIA
е-сапсеlаriа

Luni l2 500,00 600,00 6000.00 7200,00

01.01.2022-
з1.12.2022 м D4 l TRPDA А2222 | 0 д l 4250А[]

TOTAL б000,00 7200,00 MD4 l TRPDAA2222 l 0А l 4250Ав

,,РrеStаtоr"
,,INFOSOFT-MAx,, SRL

,,Вепеfiсiаr"
Direc{ia Gепеrаli Fiпапсiаr-Есопоmiсji а

/ dl IoN SILVESTRU Rusu Vеrа

sепrпёturа аutогizаtё:


