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OO yTBepKaAeHUH IrOJ0BOrO MJ1aHa MO BOJIOHTEPCTBY
MPUBICKAIOLICH OpraHu3aliui — PUMIPHH MYHHILUITHS Bk
Ha 2022 r.

Ha ocHoBanuu 4. (2). c1. 29 3akoka PM «O mecTHOM nyGianyHOM yrpaBiaeHuu» Ne 436
or 28.12.2006, 3akona PM «O Bosiontépctre» No 121 ot 18.06.2010, IlocTanoBiieHus
[IpaBurensctBa PM «O BHespenuu 3akona o BosoHTépeTBe No 121 o1 18 mions 2010» No 158
ot 12.03.2012, Ilpukaza MuHucTepcTBa MON0AEKH W crniopra Ne 525 ot 15.07.2014 «O6
yrBepikaeHUd [Tlonoxenus o0 opranuzaumu W GyHkuuonupoBaHuu CepTHHHUKAUMOHHOM
KoMHCCHH M oOpasua CBHIETeNbCTBA OPraHU3allui, MPUBJIEKalOIIEH BOJOHTEPOBY, pelIeHHs
Cosera Mynuuunus banup Ne 1/16 ot 23.02.2021 «O6 yrBepxaenuu [lonoxenus o0
OpraHu3alMu WM QYHKUHOHHPOBAHHMM  BOJIOHTEPCKOH JIEATE/ILHOCTH B NPUBJEKalOLICH
OpraHM3alMu — MNPUMIPHH MyHHLMnHg bomub». nueemo Ne 03-18/1004 ot 09.02.2022
Cexperapuata Komuccun no ceprudukanny opraHu3ailiid. MpUBICKAIOIIUX BOJIOHTEPOR.
KOTOpas OCYILIECTBISET CBOK JAGATE/IBLHOCTL Npu  MunucreperBe oOpazoBaHus W
ueeneosanuii PM. ¢ neabto obecnevenust 1poBe/IcHUS BOJIOHTEPCKOH JICATENILHOCTH B
IIPUMIPHU MYHHULIHITHS BaJiiib. -

1. ¥YTBepauTh rojl0Boii M1aH 110 BOJIOHTEPCTBY MPUBJIEKAIOIICH OpraHU3allii — NPUMIPHH
MYHHIHNKSA bonub Ha 2022 r.. cornacHo NpHIOKEHHIO.

3]

Bosnoxuts Ha Otaen no cBsi3zsaM ¢ OOLICCTBEHHOCTHIO YTpaBICHHS MEHEIKMEHTA
JOKYMEHTOB M IO CBA3M C 0OWECTBEHHOCThIO (Yemblpran B.A.) MOHHMTOpHHI
UCTMIONTHEHUSA TUIaHa IO BOJOHTEPCTBY TMPUBJIEKAKOLIEH OpraHu3alud — MPUMIPUH
MyHHUIMIUA banus Ha 2022 ¢

3. Koutpoiib 3a MCHOAHCHUEM J1aHHOI0 pacliopsiKeHns Bo310KeH Ha cekperaps Cosera
MYHHUIMIHA baiik, r-xky Cepuok MM,

. I'puropumun H.H.
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PLANUL ANUAL DE VOLUNTARIAT iIN CADRUL INSTITUTIEI CAi{)A 'PRIMARIA MUNICIPIULUI BALTI,
pentru anul 2022 7 5 4
; Misiune: Implicarea voluntarilor in activitatea Primariei municipiului Balti, pentru relationarea mai eficienta a administratiei publice locale

cu comunitatea, pentru cresterea implicarii membrilor comunitatii in solutionarea problemelor de interes public. pentru obtinerea

i . :
experientelor si crearea competentelor.

| Valori: e Solidaritate; e Competenta;

! e Integritate; e Amabilitate;

}’ e Spirit civic; e Incredere.

' Directii de - Incurajarea voluntariatului pe teritoriul municipiului Balti. inclusiv in randul tinerilor;

| activitate - Cresterea gradului de implicare a cetatenilor, in deosebi a tinerilor. in procesul decizional, prin informarea, educarea si

. motivarea lor;

| - Oferirea oportunitatilor de dezvoltare in domeniile: administratie publica locala, educatie. asistentd sociala. cultura, sport,
: evidenta militara. etc.:

’ - Implicarea voluntarilor in diverse activitati publice si proiecte sociale:

- Crearea competentelor si obtinerea experientelor de catre voluntari in domeniile de activitate ale primariel.

Nr. Obiective Activitati Termen de | Responsabil | Indicatori de rezultat '
; - executare |
' 1. | Obiectivul 1 Activitatea 1.1 lanuarie Sectia relatii cu ‘ - Anunt de recrutare intocmit;
‘ Asigurarea Pregatirea pentru recrutare. publicul a - Materiale de promovare elaborate:
managementul Directiel | - Fise de post elaborate.
' ui de resurse managementul
! umane eficient documentelor
| si eficace si relatii cu
J publicul (DMD
, - 7 si RP)
| | ' Activitatea 1.2 lanuarie - Sectia relatii cu | - Numarul de anunturi de recrutare plasate pe pagina
o, | runRecrutarea voluntarilor. oot (februarie: | publicul a | oficiala a primariei (www.baltimd). pe retele de | - =




DMD si RP, socializare si in locuri publice;
grupul de lucru | - Numarul de distribuiri ale anuntului pe internet;
- Numarul materiale de promovare distribuite:
) - - Numarul de dosare depuse ale candidatilor.
Activitatea 1.3 Februarie Sectia relatii cu | - Numarul de candidati care au depus dosarul:
Selectia voluntarilor. publicul a - Numarul de candidati acceptati;
DMD si RP, - Numarul de mesaje de acceptare transmise
grupul de lucru voluntarilor.
Activitatea 1.4 Februarie Sectia relatii cu | - Numarul de scrisori/ mesaje de invitatic transmise
Organizarea sesiunii de orientare publicul a voluntarilor;
a voluntarilor (online/ offline). DMD si RP, - Agenda sesiunii intocmita;
grupul de lucru |- Prezentare intocmita;

- Eveniment organizat si desfasurat;

- Cadrul normativ prezentat voluntarilor (regulamentul
intern  al  activitatiit - de  voluntariat.  Legea
voluntariatului, Hotararea de aplicare a legii
voluntariatului);

- Lista persoanelor care au participat la sesiune, pe
categorii:

e Numadrul de voluntari noi participanti:

"o Numirul de reprezentanti ai subdiviziunilor primariei
<‘ participanti;
| Numadrul de voluntari vechi implicati in organizarea si
- - desfasurarea evenimentului. N
Activitatea 1.5 Februarie - | Grupul de - Numarul de voluntari care au prestat cel putin o orad de
Activarea voluntarilor in perioada | martie lucru, voluntariat in perioada de proba;
de proba si monitorizarea lor. Sectia relatii cu | - Numarul de candidati selectati, care nu au prestat nici
publicul a o ora de voluntariat;
DMD si RP - Numarul de fise de pontaj intocmite pentru perioada
de proba:

- Numarul de voluntari care au decis sa activeze dupa
perioada de proba;

- Numarul de voluntari care au decis sa nu activeze
dupa perioada de proba:

bl St ‘ - Numirul de voluntari care au decis s incheie contract.
Activitatea 1.6 ‘| Martie; pe =:Numarul voluntarilor numiti prin dispozitie dupa

Sectia relatn cu




!‘—T Numirea/ excluderea voluntarilor. | parcursul publicul a perioada de proba;
l anului, DMD si RP ' - Numarul voluntarilor exclusi prin dispozitie:
. dupa caz. |- Numirul voluntarilor activi la finele anului:
; Dispozitie/ diospozitii elaborate, aprobate de catre
? primar, privind numirea voluntarilor.
| Dispozitie/ diospozitii elaborate, aprobate de catre
, primar, privind excluderea voluntarilor;
| Numarul de contracte incheiate/ reziliate;
? Numarul de carnete eliberate/ inmanate.
l Activitatea 1.7 Permanent | Grupul de Numarul de ore de instruire;
' Organizarea instruirilor pentru lucru, Centrul Numarul de instruiri;
f voluntari, inclusiv, in colaborare de Instruire si Numarul voluntarilor participanti la instruiri.
' cu Centrul de Instruire si Dezvoltare
¥ Dezvoltare ., ANIMA™. 7 LANIMA™
! | Activitatea 1.8 Martie - Grupul de Numadrul de ore de instruire:
| Organizarea sesiunii de instruire a | mai lucru, Centrul Numarul de instruiri;
supervizorilor de voluntari. in de Instruire si Numarul supervizorilor participanti la instruiri.
colaborare cu Centrul de Instruire Dezvoltare
si Dezvoltare . ANIMA™. LANIMA™ |
; Activitatea 1.8 Februarie | Sectia relatii cu ' - Numirul de ore de instruire:
' ! Organizarea S1 desfasurarea publicul a 3 Numarul de intalniri;
cursului Dragoste de sine prin DMD si RP. - Numarul de voluntari participanti.
artterapie. Centrul de
: Resurse pentru
Adolescenti si
7 Tineri (CRAT)
| Activitatea 1.9 Permanent | Supervizorii. Numarul fiselor de supervizare completate:
L Supervizarea | evaluarea coordonatorul Numirul fiselor de pontaj intocmite:
i ‘ voluntarilor. de voluntari Numarul de ore de activitate ale volu_nta{"_ilor: _
. Chestionar/-e de evaluare a activitatii voluntarilor
l ' intocmit/ completate;
. Numarul de raspunsuri la chestionarele de evaluare a
i activitatii voluntarilor;
L Numirul de fise de evaluare a activitatii voluntarilor.
| 2. | Obiectivul 2 Activitatea 2.1 Dupa Sectia evidenta Numarul de ordine de chemare inmanate recrutilor;
i Implicarea Inmanarea ordinelor de chemare a | necesitate/ | militara si Numdrul de voluntari implicati.
Looclactiva ‘recrutilor pentru trecerea comisiei | ocazional | serviciul de




! voluntarilor in | medico-militare si inrolarea in { alternativa
activitati  de | serviciul militar. ) (SEM si SA) )
; voluntariat Activitatea 2.2 Dupa SEM si SA - Nr. documentelor elaborate si expediate;
| pentru Perfectarea si expedierea | necesitate/ - Numarul de voluntari implicati.
| comunitate, in | ordinelor de chemare/ scrisorilor/ | ocazional
| cadrul demersurilor catre persoane fizice |
Primariel mun. | si juridice. - —
Balti Activitatea 2.3 Dupa SEM si SA - Nr. fiselor si registrelor completate;
Perfectarea/ completarea fiselor necesitate/ - Numarul de voluntari implicati.
de evidenta a registrelor si  ocazional
documentelor de arhiva. N
Activitatea 2.4. | Pe Directia - Numarul de invitatii elaborate:
, Elaborarea si distribuirea | parcursul cultura - Numarul de invitatii distribuite.
5 invitatiilor la evenimente - anului
; culturale. . B _ ]
} Activitatea 2.5 | Pe Directia - Numarul de postari elaborate:;
; | Distribuirea in mediu online ' parcursul cultura |- Numarul de postari distribuite.
informatia privind activitatile ~anului
; culturale preconizate/ desfasurate. | L
| - Activitatea 2.6 | Pe Directia - Numarul de poze prelucrate si prezentate directiel.
‘ Realizarea de fotografii in timpul  parcursul cultura, DMD |
_activitatilor cultural-sociale. ~anului si RP N o ]
 Activitatea 2.7 | Pe Directia ' - Numarul de filmulete video montate si prezentate
' Elaborarea filmuletelor pentru parcursul cultura, DMD |  directiei.
| activitatile cultural-sociale si - anului si RP i
| materialor video de promovare. | | o
| Activitatea 2.8 ' Permanent | DMD si RP. | - Numarul de directii in care voluntarii s-au implicat:
| Implicarea voluntarilor in Directia - Numairul de voluntari implicati;
5 activitati ale subdiviziunilor ce tin | generala - Volumul de lucru elaborat, exprimat in numar de
| de lucrul cu dosarele, indosariere. ‘ asistrenta | dosare, perioada, etc., pe subdiviziuni;
| arhivare, lucru in birou. | sociala si - Activitati realizate.
protectia |
! familiei j
‘: ? (DGAS si PF). |
| | SEMs§iSA |
;‘ Activitatea 2.9 ‘ | In perioada | Directia - Numarul persoanelor informate;
ile “Activitati-de informare si educare ' campaniei- -| administratic - |~ Numarul materialelor electorale distribuite.




electorala in perioada desfasurarii | clectorale, | publica (DAP)
alegerilor. igupé caz
Activitatea 2.10 - Dela DAP - Numarul persoanelor informate:
Activitati de informare despre | initierea - Numarul persoanelor atrase in participarea la
desfagurarea consultarilor | proiectului consultari publice.
publice; invitare la participare. | sl pana la
! aprobare )
Activitatea 2.11 | Permanent | Sectia relatii cu | - Pagina gestionata;

Gestionarea paginii de facebook

Primaria mun. Balti. Voluntariat.

prin  plasarea

informatiei

privire la activitatea voluntarilor,

proiecte, campanii, etc.

e

Activitatea 2.12

publicul a
DMD si RP

| ])C

Elaborarea cererii in parteneriat = parcursul
. " o 3
cu AO Comunitatea Romilor din = anului

mun. Balti ,SATRO”

proiectul contra TB in Balti si

implementarea

proiectului,
cazul cind va fi castigat/ selectat.

Sectia relatii cu
publicul a
DMD si RP;

Numarul de postari;

Numarul de urmaritori;

Numarul de persoane care au apreciat pagina;
Numarul de voluntari implicati.

= === |

- Cerere de proiect elaborati;
- Dosar depus;

- Grant castigat:

- Proiect implementat.

Activitatea 2.13 Pe Sectia relatii cu | - Numarul de voluntari implicati;

| Organizarea si desfasurarea unor  parcursul publicul a - Numarul de texte/ materiale elaborate/ monitorizate/

| activitat si/ sau elaborarea anului DMD si RP; publicate pentru fiecare eveniment:

. informatiilor si materialelor cu Directia - Activitati desfasurate. .
prilejul zilelor comemorative si cultura '
de sarbatoare. 1 _ _1|
Activitatea 2.14 lanuarie - | Grupul de - Cerere de proiect elaborat; |
Participarea in programul iulie initiativa al - Dosar depus:
municipal de granturi si. in cazul voluntarilor - Grant castigat:
in care va fi castigat — | - Proiect implementat.
implementarea proiectului | ,
.. Voluntariat pentru comunitate™. |
Activitatea 2.15 ~lunie Directia - Raport si rezolutie privind problemele tinerilor si
Suport pentru CMT pentru invatamant, solutiile pentru acestea. .
identificarea problemelor tinerilor - tineret si sport |
si solutiilor pentru acestea. i (DITS) . :

" Activitatea 2.16 Clulie DITS .- Set.de materiale educative pentru tineri cu privire la




} Realizarea campaniei de securitatea cibernetica elaborat si plasat pe pagina- j

| informare si a seminarelor web oficiala si raspandit in mediul online.
informative privind riscurile
mediului on-line si securitatea i
cibernetica. o I
Activitatea 2.17 Septembrie DITS - Anunt elaborat si plasat pe pagina-web oficiala si |
Organizarea si desfasurarea raspandit in mediul online. ]
Concursului ,Bursa municipala”. 7 ]
Activitatea 2.18 Noiembrie | DITS - Numarul de materiale plasate pe social media cu ‘
Promovarea online a activitatilor referire la activitatile de voluntariat. |
de voluntariat din municipiul l
Balti. B !
Activitatea 2.19 Noiembrie | DITS - Anunt elaborat si plasat pe pagina-web oficiala si F
Organizarea Zilei Nationale a raspandit in mediul online. :
Tineretului 2022. _ - ‘.
Activitatea 2.20 Ocazional | DGAS si PF, |- Evenimente organizate si desfasurate: 1
Participarea in organizarea si DMD si RP - Numarul de voluntari implicati; ;
desfasurarea evenimentelor : - Numarul de materiale/ informatii elaborate/ pubicate. |
¢ Omagierea jubiliarilor: |
e Desfasurarea Campaniei |

| nationale ,.Saptamana de lupta

| impotriva traficului de fiinte

' umane™, in perioada 18-25

| octombrie 2021,

e Ziua internationala a -

persoanelor cu dizabilitati. o )

Activitatea 2.21 Permanent | DGAS si PF - Liste perfectate; '
Perfectarea listelor, suplinirea - Barze de date suplinite (numarul lor): i
bazelor de bate, verificarca - Informatii verificate. i
corectitudinii datelor i
implementate. N
Activitatea 2.22 Ocazional | DGAS si PF - Numarul de voluntari implicati; |
Participarea in repartizarea - Flyere elaborate; E
flyerelor informative privind - Numarul de flyere distribuite; [

| popularizarea serviciilor prestate. B |

| Activitatea 2.23 | Permanent . | DGAS si PF - Numarul de voluntari implicati. |




6K - = z
. Implicarea in organizarea
activitatii Ghiseului Unic.

L

| Activitatea 2.24
" Implicarea in repartizarea
' pachetelor alimentare.

Ocazional

DGAS si PF

Numirul de voluntari implicati.

L

| Activitatea 2.25
Consultarea telefonica,
| redirectionarea citre specialisti,

' conform competentei.

Permanent

DGAS si PF

Numarul de voluntari implicati.

;rActivitatea 2.26 Permanent | DGAS si PF Numarul de voluntari implicati;
' Implicarea in organizarea Numarul de invitatii perfectate;
!_ sedintelor de lucru, perfectarea Numarul de invitatii expediate.
" invitatiilor. expedierea catre ‘
oficiile postale. -
| Activitatea 2.27 Ocazional | DGAS si PF Numarul de voluntari implicati.

' Implicarea in facilitarea
' dezvoltarii serviciilor de tip
familial. Recrutarea serviciilor.

Activitatea 2.28
" Implicarea in elaborarea si
' planului municipal de actiuni
" dedicate Zilei Internationale a
' Familiei - 15 mai.

1
|
|
\

Ocazional f DGAS si PF

Numarul de voluntari implicati.

Activitatea 2.29

Implicarea in elaborarea planului
municipal de actiuni dedicate
Zilei Ocrotirii Copilului - 1 iunie.

Ocazional | DGAS si PF

|
i

Numarul de voluntari implicati.

calcularea datelor statistice in
cadrul Sectiei Protectia Copilului
st Familiei.

Activitatea 2.30 Ocazional | DGAS si PF Numarul de dosare cusute:
Coaserea  dosarelor  privind Numarul de voluntari implicati.

| compensatia serviciilor de
transport. !
Activitatea 2.31 Octombrie | DGAS s1 PF Suport acordat; !
Acordarea suportului in | -decembrie Numarul de voluntari implicati. '




Activitatea 2.32

Acordarea suportului in
promovarea serviciilor DGAS si
PF Balti prin publicarea acestora
in mediul online, mass media s.a.

Ocazional = DGAS si PF

Suport acordat:
Numarul de voluntari implicati.

Activitatea 2.33

Asigurarea  cu  lucrari  de
voluntariat in familiile
persoanelor in etate singuratice
cu realizarea actiunilor de suport
pe langd gospodarie.

A

Ocazional | DGAS si PF

Suport acordat;
Numirul de beneficiari;
Numarul de voluntari implicati.

Obiectivul 3
Evaluarea
activitatii
voluntariat

" (F—

Obiectivul 4
Asigurarea
unui
management
eficient al
datelor
activitatii de
voluntariat

Activitatea 3.1

Ilaborarea Raportului anual de
activitate al Planului anual de
voluntariat in cadrul institutiei
gazda — Primaria mun. Balti.
' pentru anul 2022.

A
' Decembrie

. Sectia relatii cu

| publicul a
- DMD si RP

Numarul de chestionare de evaluare a indeplinirii
planului anual completate de voluntari;

Raport anual de activitate al Planului de
voluntariat. pentru anul 2022, elaborat si prezentat
Primarului mun. Balti si Comisiei de certificare a
institutiilor gazda;

Raport plasat pe pagina-web a primariei.

==

| Activitatea 4.1
|

| Inregistrarea si pastrarea datelor |

'cu  caracter  personal  ale
Cvoluntarilor, precum si despre
activitatea de voluntariat in
primdrie.

Permanent  Sectia relatii cu

publicul a
DMD si RP

e dosare ale candidatilor cu zero ore de activitate;
e dosare ale voluntarilor cu cel putin o ora de

e dosare ale voluntarilor care au finisat activitatea:

Numarul de dosare ale voluntarilor, pe categorii:

voluntariat, activi;

Registrul de evidenta a voluntarilor actualizat;
Registrul de evidenta a contractelor de voluntariat
si a certificatelor nominale de voluntariat
actualizat:

Registrul de evidenta a carnetelor de voluntar
actualizat;

Registrul de evidenta a cererilor, plangerilor etc.
depuse de voluntarii Primariei municipiului Balti,
elaborat si actualizat.

Numarul de voluntari inregistrati;

Numarul de contracte de voluntariat claborate,
semnate 1 inregistrate:

Numarul de certificate nominale de voluntariat
intocmite si eliberate:




_— e

Numarul de scrisori de recomandare intocmite si
eliberate;

Numarul de carnete de voluntar completate;
Numarul de cereri/ plangeri ale voluntarilor, pe
categorii:

Pentru eliberarea certificatului  nominal de
voluntariat;

Pentru eliberarea scrisorii de recomandare;

Pentru renegocierea/ rezilierea contractului;

Altele.

Morar Tamara

(numele. prenumele.

semnatura coordonatorului de voluntari al institutiei)

Grigorisin Nicolai

N

e

(numele, prenumele. semnatura conducatorului institutiei)




