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HOTARIREA COLEGIULUI CONSULTATIV
constituit in municipiu Balti

Nr. 03/03 din 13 august 2020

Cu privire la rezultatele activitatii
Centrului Multifunctional Bilti pentru anul 2019

Reiesind din cele expuse, si tindnd cont de informatia prezentata de Vitalie Turcanu, sef
Centrul multifunctional Balti, Agentia Servicii Publice.

In conformitate cu prevederile art. 7 alin. (3) al Legii Republicii Moldova nr. 435 din
28.12.2006 privind descentralizarea administrativd, anexa 3 * la Hotirarea Guvernului nr. 845 din
18 decembrie 2009 cu privire la oficiile teritoriale ale Cancelariei de Stat cu modificarile si
completarile ulterioare si examinand propunerile inaintate, Colegiul consultativ constituit n
municipiul Balti

HOTARASTE:

1. Se ia act de informatia prezentata de Vitalie Turcanu, sef Centrul multifunctional Bilti,
Agentia Servicii Publice, privind rezultatele activitatii Centrului Multifunctional Balti
pentru anul 2019-2020.

2. Centrul multifunctional Balti, Agentia Servicii Publice:

2.1de a coordona si de a organiza activitatile orientate spre asigurarea
implementdrii politicilor publice in domeniile de competenta ale Centrului;

2.2 sa imbunatdteasca calitatea si accesibilitatea serviciilor publice prin
reingineria proceselor operationale si digitizare, reutilizdnd structura
guvernamentala existentd (platforme guvernamentale su servicii electronice
instituite de Guvern), precum si prin crearea retelei de centre universale de
prestare serviciilor publice;

2.3 sa imbunatateasca continua calitatea prestarii serviciilor publice pentru
domeniile sale de competenta;

2.4 sa recruteze, sd dezvolte si s motiveze personalul si punerea in valoare a
potentialului acestuia;

2.5 perfectionarea profesionala permanentd si multilaterald a  personalului
Centrului;

2.6 sd asigure un management competent, s manifeste profesionalism si
acuratete in relatii cu publicul.

4. Prezenta hotarare se aduce la cunostinta Sefilor Serviciilor Publice Desconcentrate din
mun. Balti, precum si se aduce la cunostinta publicad prin publicarea pe pagina web si
(dupa caz) in presa locala.
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