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CONTRACT Nr. 7/
de prestare a serviciilor

Cod CPV: 72540000-2
« 0 & 2020 %n. Chisinau

Prestatorul de servicii Beneficiarul
Institutia Publica ,,Serviciul Tehnologia Directia Asistenta Sociala si Protectia
Informatiei si Securitate Cibernetici”, Familiei a Primiiriei municipiului Balti,
reprezentatd prin directorul dl Serghei reprezentatd prin seful directiei dna

POPOVICI, care actioneazi in baza Statutului, | MUNTEANU Veronica, care acfioneazd in
IDNO 1003600096694 denumitd in continuare baza Statutului, IDNO 1008601600031
Prestator pe de o parte, denumit(d) in continuare Beneficiar, pe de
alta parte,

ambii denumiti in continuare Pdrfi, conducandu-se de prevederile art. 1375 al Codului Civil al RM,
au incheiat prezentul Contract cu referire la urmatoarele:

a. Achizitionarea serviciilor informatice ce tin actualizarea informatiilor din baza de date
“Produsul informatic ,,MoldLex”. Baza de date legislativa. Baza de date practica judiciara.”
in conformitate cu Anexa la prezentul Contract, denumite in continuare Servicii. Specificatia
tehnica si de pret a serviciilor va fi considerata parte componentd si integrald a Contractului
(Anexa).

Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente.

c. In calitate de contravaloare a platilor care urmeaza a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul
se obligd sa presteze Beneficiarului serviciile si sa inlature defectele lor in conformitate cu
prevederile Contractului sub toate aspectele.

d. Beneficiarul se obligd, sd pliteascd Prestatorului, in calitate de contravaloare a prestarii
serviciilor, precum si a inlaturarii defectelor lor, pretul Contractului sau orice altd suma care
poate deveni platibild conform prevederilor Contractului in termenele si modalitatea stabilite
de Contract. :

1.  Obiectul Contractului

1.1. Prestatorul isi asuma obligatia de a presta serviciile conform Specificatiei tehnice si de
pret (Anexd), care este parte integrantd a prezentului Contract.

1.2. Beneficiarul se obligd, la rindul sau, s achite si sa receptioneze Serviciile prestate de
Prestator.

2. Termeni si conditii de prestare

2.1. Termenul de valabilitate al prezentului Contract este de pana la data de 31.12.2020.
2.2. Prestarea serviciilor se efectueazd de cétre Prestator pentru perioada 01.01.2020-
31.12.2020.




3.  Pretul si conditiile de plata

3.1. Pretul serviciilor prestate, conform prezentului Contract, este stabilit in lei moldovenesti,
fiind indicat in Specificatia tehnicé si de pret a prezentului Contract.

3.2. Suma totald a prezentului Contract, fara TVA, constituie: 15 120.00 MDL (cincisprezece
mii o sutii douizeci lei, 00 bani), conform Specificatiei tehnice si de pret la prezentul Contract.

3.3. Pretul lunar al serviciilor prestate fara TVA, constituie: 1 260,00 MDL (o mie doui sute
sasezeci lei, 00 bani), pentru actualizarea informatiilor din baza de date “Produsul informatic
,MoldLex”. Baza de date legislativd. Baza de date practica judiciard.”

3.4. Beneficiarul va achita trimestrial pretul serviciilor de actualizare a informatiilor din baza
de date “Produsul informatic ,,MoldLex. Baza de date legislativa. Baza de date practica judiciara.”
prestate in termen de 10 zile dupd semnarea Actului de predare-primire a serviciilor prestate si a
facturii fiscale.

3.5. Achitarea sumei mentionate in pct 3.2 al prezentului Contract se va efectua in conformitate
cu pet. 3.4 al prezentului Contract. Pldtile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare
al Prestatorului indicat in prezentul Contract.

4.  Conditii de predare-primire

4.1. Serviciile se considerd prestate de cétre Prestator si acceptate de citre Beneficiar dupd
semnarea de cétre reprezentantii imputerniciti ai Partilor contractante, a Actului de predare-primire
a serviciilor prestate. In cazul in care sunt obiectii consemnate in scris si dovedite a fi din culpa
Prestatorului, partile vor agrea de comun acord un termen de remediere a acestora.

4.2. Pentru efectuarea platii, Prestatorul este obligat sa prezinte Beneficiarului Actul de
predare-primire a serviciilor prestate si factura fiscala pe suport de hértie sau electronic prin sistemul
informational e-Factura.

4.3. Beneficiarul se obligd sd semneze trimestrial, pe suport de hirtie sau in format electronic,
Actul de predare-primire si factura fiscald a serviciilor prestate, in termen de cel mult 5 zile din
momentul receptiondrii acestora. Dacd Actele de predare-primire a serviciilor nu sunt semnate in
termenul stabilit, acestea se considerd acceptate in mod tacit.

5. Obligatiile, drepturile si responsabilitiatile parfilor

5.1. Prestatorul se obliga:

a. Sa presteze serviciile in termenul, volumul si cu respectarea prevederilor prezentului
Contract si ale actelor normative in vigoare.

b. Si asigure functionalitatea, continuitatea, disponibilitatea serviciului prestat.

c. Sa finlature in termeni proximi posibili, incidentele aferente serviciilor prestate din
momentul instiintdrii de catre Beneficiar a Prestatorului despre existenta defectiunilor, dacd prezenta
defectiunii se confirma de serviciul tehnic al Prestatorului.

5.2. Beneficiarul se obligé:
a. Sa achite la timp si in cuantumul stabilit prin prezentul Contract, toate serviciile prestate de
Prestator, in conformitate cu prevederile prezentului Contract.
b.Sa utilizeze programele si informatiile extrase din baza de date juridice in scop de serviciu,
fard dreptul de a le comercializa sau a le transmite unei terte parti sub orice forma.
c. Sd desemneze o persoand responsabild din cadrul institutiei sale pentru organizarea si
colaborarea dintre Beneficiar si Prestator si de a verifica procesul de prestarea a serviciilor.

5.3. Beneficiarului i se oferd posibilitatea sa actualizeze baza de date juridica prin Internet,
lansand programul specializat ,,Asistent”.




5.4. Prestatoru] are dreptul:

a. S& suspende temporar prestarea serviciilor, in legiturd cu executarea lucririlor de
mentenantd, cu notificarea prealabild a Beneficiarului in acest sens, cu 2 zile lucritoare inainte de
inceperea acestor lucriri, indicind termenele de finalizare.

b. Sa suspende accesul la sistemele informatice a Beneficiarului, in cazul neachitérii datoriei
de catre Beneficiar in timp de 15 zile dupd primirea facturii fiscale.

¢. Sa solicite Beneficiarului, achitarea pretului serviciilor prestate in cuantumul i termenele
stabilite in prezentul Contract.

5.5. Beneficiarul are dreptul:

a. S& primeascd, in termen si conform conditiilor mentionate, serviciile stipulate in
Specificatia tehnica si de pret (Anexa) la prezentul Contract.

b. Sid semnaleze eventualele nereguli sau erori care impiedica buna functionare a sistemelor
informatice, la adresa electronica: service-desk(@stisc.gov.md sau la numérul de telefon:
(022) 820-911.

5.6. Beneficiarul este responsabil pentru gestionarea si mentinerea actualizatd a sistemelor
informatice.

6. Circumstante care justifici neexecutarea

6.1. In afara de alte cazuri prevazute de lege, neexecutarea obligatiei este justificatd in masura

in care partea care invocd neexecutarea demonstreazd una din urmatoarele circumstante:

a. ea se datoreaza unui impediment prevazut la pct. 6.2. al prezentului Contract.

b. cealaltd parte contractuald a cauzat neexecutarea obligatiei pentru prima parte, inclusiv prin

intirziere sau prin faptul cd prima a suspendat executarea obligatiei in temeiul art. 914 Cod Civil.

6.2. Neexecutarea obligatiei de catre o parte este justificatd dacd ea se datoreazd unui
impediment in afara controlului acesteia si daca partii nu i se putea cere in mod rezonabil si evite sau
sa depaseascd impedimentul ori consecintele acestuia.

6.3. In cazul in care obligatia a aparut dintr-un contract sau alt act juridic, neexecutarea nu
este justificatd dacd partea care invoca neexecutarea ar fi putut in mod rezonabil sa ia in considerare
impedimentul fa data incheierii.

6.4. In cazul in care impedimentul justificator este doar temporar, justificarea produce efecte
pe durata existentei impedimentului. Totusi, daca intirzierea capéta trasaturile neexecutdrii esentiale,
cealaltd parte poate si recurgd la mijloacele juridice de apérare intemeiate pe 0 asemenea neexecutare,

6.5. In cazul in care impedimentul justificator este permanent, obligatia se stinge. Obligatia
corelativi de asemenea se stinge. in cazul obligatiilor contractuale, efectele restitutive ale acestei
stingeri sint reglementate prin dispozitiile art. 926-932 Cod Civil, care se aplicd in mod
corespunzator.

6.6. Partea care invoca neexecutarea are obligatia de a asigura ca cealaltd parte sd primeascd
o notificare despre impediment si efectele lui asupra capacitatii de a executa, intr-un termen rezonabil
dupa ce prima parte a cunoscut sau trebuia si cunoasc aceste circumstante. Partea Informata despre
neexecutare are dreptul la despagubiri pentru orice prejudiciu rezultat din neprimirea respectivei
notificari,

6.7. Impedimentul justificator nu exonereazd partea care invocd neexecutarea de plata
despagubirilor dacd impedimentul a aparut dupa neexecutarea obligatiei, cu exceptia cazului cind
cealaltd parte nu ar fi putut, oricum, din cauza impedimentului, sd beneficieze de executarea
obligatiei.



mailto:service-desk@stisc.gov.md

7. Modificarea si rezolutiunea contractului

7.1. Modificarea prezentului Contract poate avea loc cu acordul Partilor, perfectdndu-se in
scris acorduri aditionale la prezentul Contract, si care vor constitui parte integrantd a acestuia.
7.2. Contractul poate fi rezolvit:

- la acordul mutual al Partilor.

- intemeiul prevederilor legislatiei in vigoare.

- in cazul neexecutdrii obligatiunilor contractuale de cétre una dintre Parti.
7.3. Partea initiatoare a rezolutiunii contractului este obligatd sd comunice in termen de 30
zile lucritoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare.
7.4. Rezolutiunea contractului are ca efect incetarea executdrii obligatiilor Partilor prevézute
de prezentul Contract.
7.5. Obligatiile contractuale scadente urmeazad sd fie executate de cétre pérti pina la data
rezolutiunii contractului.

8. Reclamatii

8.1. Reclamatiile privind calitatea Serviciilor prestate sint inaintate Prestatorului in termen de
5 zile lucratoare de la depistarea deficientelor de calitate, fiind confirmate printr-un act
intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.
8.2. Prestatorul este obligat si examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile lucritoare
de la data primirii acestora i s& comunice Beneficiarului despre decizia luata.
8.3.Incazde recunoagstere a pretentiilor, Pestatorul este obligat, in termen de S zile, sd presteze
suplimentar Beneficiarului serviciile prestate necorespunzitor.
8.4. Prestatorul poartd raspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv
pentru viciile ascunse.

9. Sanctiuni

9.1. Pentru prestarea cu intirziere a Serviciilor, Prestatorul poarta raspundere materiald in
valoare de 0,1% din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai
mult de 5% din suma totald a prezentului Contract. In cazul in care intirzierea depaseste 30
zile, se considera ca fiind refuz de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract.

9.2. Pentru intirzierea achitarii platilor in conformitate cu pct.3.4 al prezentului Contract,
Beneficiarul va achita o penalitate in marime de 0,1% din suma restanta pentru fiecare zi de
intirziere.

10. Dispozitii finale

10.1. Pértile au convenit ca toate neintelegerile privind prezentul Contract sd fie rezolvate pe
cale amiabild de reprezentantii lor.

10.2. In cazul in care nu este posibild rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile se vor adresa
in instantele judecétoresti competente din Republica Moldova.

10.3. Prezentul Contract este intocmit in doud exemplare, cate unul pentru fiecare parte fiecare
avand aceeasi putere juridica.

10.4. Prezentul Contract reprezintd acordul de vointa al ambelor parti si este semnat astazi,
AL 2020.

10.5. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.




11. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

Prestator

L.P. ,Serviciul Tehnologia Informatiei si
Securitate Cibernetica”

MD-2012, mun. Chisindu

Piata Marii Adunari Nationale 1

Cod fiscal: 1003600096694

IBAN: MD80OTRPCCCS18430D01371AA
MF-TR Chisindu bugetul de stat
Ministerul Finantelor - Trezoreria de Stat
BIC:TREZMD2X

telefon: (022) 820-911

e-mail: stisc@stisc.gov.md

Beneficiar

Directia Asistenta Sociala si Protectia
Familiei a Primfiriei municipiului Balti
MD-3100, Balti
Piata Independentei 1
Cod fiscal: 1008601000031
IBAN: MD#/TRPDAA222210A24153AB
MF-TR bugetul de stat
Ministerul Finantelor - Trezoreria de Stat
BIC:TREZMD2X
Telefon: 0-231-63-405

: 079447668 (contabila)

e-mail : sas.pf@mail.ru

12. Semnaturile partilor

Prestator:

Director al LP. ,,Serviciul Tehnologia
Informatiei si Securitate Cibernetici”

Beneficiar:

Sef al Directiei Asistentd Sociala si Protectia
Familiei a Primariei municipiului Balti
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Anexa
la Contractul nr.

din»#'» LA 2020

SPECIFICATIA
tehnica si de pret a Serviciilor

Nr. . -~ Cantitatea/ P1~.c;ul/ Pretul/ Perloa.da/ Pretul total,
d/o Denumirea serviciilor buc. unitate Lunar luni (MDL)
(MDL) (MDL)
1 2 3 4 5 6 7

Servicii de actualizare a
informatiilor din baza de
date “Produsul informatic .

LI} MoldLex”. Baza de date fposturi | 140,00 | 564 09 12 luni 15 120,00
legislativa. Baza de date
practica judiciard.”

1.2 | Total 15 120,00

* Costurile sunt indicate fara TVA

Prestator: - Beneficiar:

Director al L.P. ,,Serviciul Tehnologia Sef al Directiei Asistentd Sociala si Protectia
Familiei a Primériei municipiului Balti

”

Informatiei si Securitate Cibernetica

TUTIA P

%



