
CONTRACT Nr. 3

de achizifionare a serviciilor de valoare mici
Cod CPV: 72500000-0

" 02" ianuarie 2019

ACHIZTTII PUBLICE
4?7 91 * A fz f rC>t tZ>t>t> ./0

mun. B61

Direcfia Generald Financiar-Economici a

Primariei mun.Bilfi, reprezentatd prin $ef DGFE -

dna Vera RUSU, care baza

Regulamentului, denumit(A) in continuare

cod fiscal 1015601000282,pe de o parte,

ambii (denumili(te) in continuare Pdr{i), au incheiat prezentul Contract referitor la urmdtoarele:

a. Achizilionarea serviciilor de mentenanfi a programului de contabilitate SIIECAP, (deservirea

complecsului de programe 1-C), denumite in continuare Servicii.

b. in calitate de contravaloare a pldlilor care urrneiv[ a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul se obiigd prin
prezenla sd presteze Beneficiaruluic Serviciile de mentenan!5 qi sd inl5ture defectele 1or in conformitate cu
prevederile Contractului. Prin mentenanld se subin{elege - consulta{ii la telefon, prin intermediul
programului de asisten{d la distanld TEAMVIEWER versiunea 10, prin e-mail, perfectarea gi ajustarea

sistemului la modificlrile survenite in legisialia in vigoare, instalarea versiunilor noi a sistemului qi

acordarea ajutorului personalului Beneficiarului privind aplicarea modificdrilor operate in sistem,

intervenfii de corectarea, solulionare a problemelor tehnice asupra bazei de date la solicitarea
Beneficiarului.

1. Obiectul Contractului

1.1. Prestatorul igi asumd obligalia de a presta serviciile conform Specificaliei, care este parle integtantd a

prezentului Contract.

I.2. Beneflciarul se obligir sa achite serviciile, execuiatc de Prestator.

1.3. Calitatea Serviciilor se atestd prin certificatele de calitate indicate in Specificalie. Serviciile prestate itr

bazacontractului vor respecta standardele indicate in Specificalie. Cind nu este menlionat nici un standard sau

reglementare aplicabild, se vor respecta standardele sau alte reglementdri autorizate in {ara de origine a

produselor.

1.4. Volumul Serviciilor este indicat in Specificalia din Anex[, pafte integrantd a prezentului Contract.

1.5. Termenul de garanlie pentru Serviciile prestate este stabilit de legislalia in vigoare.

1.6. Proprietar gi rdspunzdtor de integritatea bazei de date a SIIECAP bazat pe Platforma ,,1C" este

Beneficiarul.

2. Termeni gi condifii de presthre a serviciilor

2.1 . Prestarea serviciilor se efectueazd de cdtre Piestator in urmdtoarele condilii:

a) Serviciile vor fi prestate intre orele 8-00 -17-00 de luni p0ni vineri (in afara zilelor de sirbitoare).
Pauza de masl intre orele 12-30- 13-30;

b) Mentenanfa se ya efectua de cltre beneficiar Ia distan{5 prin telefon, prin Internetl

Autoritatea contractantlPrestator de servicii

,,lnfosofteh" SRL, reprezentatd prin Director - dl

f)rrmitru DEMIAN, care ac{ioneazd in baza

Statutului, denumit(a) in continuare Prestator, cod

fiscal 1003600043827, pe de o parte,



c) Yizita la sediul clientului va fi efectuatl numai in cazul imposibilitlfii solufionirii deficien{elor

depistate la distan{I;
d) Pentru persoanele noi care o sa fie implicate cu lucrul in sistem, instruirea privind utilizarea

sistemului este obligatorie gi se va achita suplimentar;
e) Pentru neutilizarea completl sau parfiali a SI SIIECAP pe o careva perioad[ din motive ce nu fin

de imposibilitatea utilizirii SI din motive tehnice, sau din motive ce nu tin de competenta

V6nzltorului nu este motiv pentru neachitarea prefului pentru serviciile din prezentul contract.

2.2. Documentalia de inso{ire a Serviciilor include:

1. Actul de tndeplinire a serviciilor (2 ex.)

2, Facturafiscald.
2.3.Originalele documentelor prevdzute in punctul 2.2 se vor prezenta Beneficiarului trimestrial.

Prestarea serviciilor se considerd incheiatd in momentul in care sint prezentate documentele de mai sus.

3. Preful qi condifii de platd

3.1. PreiuliCostui Serviciilor prestate confom prezentului Contract este stabilit in lei moldovenegti, fiind
indicat Specificalia prezentului Contract.

3.2. Suma totalS a prezentului Contract, inclusiv TVA, constituie 9600"00 lei ( Noui mii sase sute lei. 00

bani ).
3.3. Achitarea se efectueazd trimestrial qiin termen de 10 zile lucrltoare din data prezentdrii facturii fiscale 9i

a actului de confirmare a prestdrii serviciilor.

3.4. Plalile se vor efectua prin transfer bancar pe contul Prestatorului indicat in prezentul Contract.

4. Condifii de predare-primire

4.1. Serviciile se considerd executate de cdtre Prestator gi receplionate de cdtre Beneficiar daca:

a) Volumul Serviciilor corespunde informaliei indicate in Specificalia din Anexd, parte integrantd al

prezentului Contract;

b) calitatea Serviciilor corespunde informaliei indicate in Specificalie;

c) serviciile sunt receplionate de cdtre Beneficiar.

4.2. Prestatorul este obligat sd prezinte Beneficiarului un exemplar original a1 facturii fiscale odatd cu

prestarea Serviciilor, pentru efectuarea p151ii. Pentru nerespectarea de cdtre Prestator a prezentei clauze,

Beneficiarul iqi rezervd dreptul de a majora termenul de achitare prevdzut in punctul 3.3 corespunzdtor

numdrului de zile de intirziere qi de a fi exonerat de achitarea penalit6lii stabilite in punctul 9.3.

5. Standarde

5.1. Pd4ile recunosc, cd pe parcursul executdrii contractului, vor avea acces la informalie confiden{iala sau cu

iegim special de acces. Prin no{iunea de infcrmalie ccnfiderr[ialI sau cu regim special de acces se inlelege orice

informalie de naturd juridicS, financiarS, comercial6, sau orice altd informalie care, conform legii, constituie

secret de stat sau comercial.
5.2. Asigurarea securitdlii informa{ionale qi pistrarea secretului de stat sau comercial va fi efectuatd inbaza
legislaliei in vigoare.

5.3. Cind nu este men{ionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta standardele sau alte

reglementdri autorizale in lara de origine a produselor.

6. Obligafiile plrfilor

6.1. inbazaprezentului Contract, Prestatorul se obligS:

6.1.1.SI ajusteze SIIECAP in conformitate cu legistafia-Republicii Moldova qi actele normative de

eviden{I contabilS in vigoare;
6.1.2. SI transmit5,, Beneficiarului" noile vCrsiuni ale SIIECAP;
6.1.3. SI informeze personalul ,,Beneficiarului" referitor la modificlrile operate in SIIECAP;
6.1.4. Sn asigure linia ferbinte pentru consultafii privind utilizarea SIIECAP



6'1'5' sr livreze Bunurile qi/sau si presteze Serviciile in condifiile prevrzute de prezentul contract;6'1'6'sr asigure condifiile corespunzrtoare pentru recepfionarea Bunurilor qi/sau serviciilor de citrecumprrrtor, in termenele stabilite, in corespundere cu cerinlele prezentului contract;6't'7'sr asigure integritatea qi calitatea serviciilor pe toate perioada de pinr Ia recepfionarea ior decltre Cumpdrltor.
6'1'8' sr asigure securitatea informafionali gi sr prstreze secretului de stat sau comercial.6'1'9' sd nu acceseze date altele decii cele ce 1in de SIIECAP din infrastructura Beneficiarului.
6.2. inbazaprezentului Contract, Beneficiarul se obligd:
6'2'1'sr intreprindr toate mrsurile necesare pentru asigurarea recepfionirii in termenul stabilit aBunurilor livrate gi/sau a Serviciilor prestate in .l...prra.i. .u 

"..io1ele 
prezentului contract;

,:'.',,1'f.1.ilLffiff1ff;,J[1*;:,."'rate si/sau Serviciiror prestate, resfectind modaritr{ire ei

f*i;i"ilX1'ffi:t 
intreprindr toate mdsurile pentru introducerea documenteror primare in momentur

6'2'4'sd ductr eviden(a contabilI strict in conformitate cu legislafia Republicii Moldova qi actelenormative de evidenfl contabill in vigoare.

,:r'*::il'fii#Jiftrsonal calificit ei suficient pentru prerucrarea documenteror primare ce vor fi
6'2'6'sr verifice reguJat.. rezultatul prelucrrrii documentelor in vederea corectitudinii formelor
;ijjilt.t 

qi corespunderii darilor de seamr cerinfelor 9i ,"t.to, normative de evidenfr contabitd in
6'2'7'sd intreprind5..toa-te.-mrsurile pentru instruirea personalului privind modificrrile qi punerea inaplicare practicr modificrrilo. pu*.nit" in actele oo.rnuiir" de evidenfr contabili in vigoare.6'2'8' Sr-qi asume responsabilitatea exclusivr a introducerii documentelor primare, precum qi calitatearapoartelor, a dtrrilor de seaml periodice.
6.2.9. SI efectueze regulat copii Backup a bazelor de date.

,irl#;iirexecute 
intocmai instruciiunile primite de la prestator privind urlizarea sistemutui

6'2'71' Sr asigure func(ionalitaea infrastructuii IT pentru buna fincfionalitate a SIIECAp.

,13,jr1r:rl.'sigure 
posibilitatea de conectare prin programul reamviewer versiunea 10 pentru conexiuni

7. Forfa majorl
rdspundere pentru neindeplinirea parliard sau integrard a obrigaliiror conformaceasta este cauzatS de producerea unor cazuri de fo4d ,i;o.a $dzboaie,inunda{ii, cutremure rre pdm?nt, precum qi aite circumstan}e care nu depind de

7 '2' Patea care invocd clauzade fo45 majord este obligatr sd informeze imediat (dar nu mai t?rziu de l0 zile)cealaltd Parte despre survenirea circumstanleror de fo4-d majora.
7'3' Survenirea circumstanlelor de forJr majorr, momentul declangdrii gi termenul de acliune trebuie sd fieconfirmate printr-un ceftificat, eliberat in mod corespunzdtor de cdtre organul competent din {ara pd(ii careinvocd asemenea ci rcumstanle.

8. Rezilierea
8' 1. Rezilierea contracturui se poate rcahzacu acordur comun ar pd4ilor.
8.2. Contractul poate fi reziliatin mod unilateral de cdtre:

l] ::::*l: :::::" 
refuz al Prestatorului de h presra serviciile prevdzute in prezentut conrracr;o) uenetlclar in caz de nerespectare de cdtre Prestator a termenelor de prestare ,tubitit.;c) Prestator in caz de nerespectare de cdtre Beneficiar a termenelor de plat6 a Serviciilor;d) Prestator sau Benefici ar in caz de nesatisfacere de cdtre una dintre pdrli a pretenliilor inaintate conform

7.1 . P54ile sint exonerate de
prezentului Contract, dacd
calamitdli naturalb: incendii,
voinla PdrJilor).



prezentului Contract.
g.3. partea ini{iatoare a rezilierii Contractului este obligatd sd comunice in termen de 5 zile lucrdtoare celeilalte

Pd(i despre intenliile ei printr-o scrisoare motivatd.
g.4. parlea ingtiinlatd este obligata s6 rdspundd in decurs de 5 zile lucrdtoare de la primirea notificdrii. in cazul

in care litigiul nu este solulionat in termenele stabilite, pafiea iniliatoare va inilia rezilierea.

9. Reclamafii

9.1. Reclamaliile privind volumui Serviciilor prestate sint inaintate Prestatorului la momentul receplionSrii lor,

fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Beneficiarului.

9.2. pretenliile privind calitatea Serviciilor prestate sint inaintate Prestatorului in termen de 5 zile lucratoare de

la depistarea deficienlelor de calitate.

9.3. prestatorul este obligat s6 examineze pretenlii1e inaintate in termen de 5 zile lucrdtoare de la data primirii

acestora gi sd comunice Beneficiarului despre decizia luatd.

9.4. in caz de recunoa$tere a pretenliilor, Prestatorul este obligat. in tefl-nen de 5 zile lucrdtoare. sd inlSture

deficien{ele in conformitate cu cerin}e1e Contractului.

9.5. prestatorul poartd rdspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv pentru viciile

ascunse.

9.6. in cazul devierii de la calitatea confirmatd prin certificatul de calitate intocmit de organizalia independenta

neutrd sau autorizatd in acest sens, cheltuielile pentru sta{ionare sau intirziere sint suportate de partea vinovatd'

10. Sancfiuni

10.1. pentru refuzul de a presta Serviciile prevdzute in prezentul Contract, Prestatorul supofid o penalitate in

valoare de 10% din suma totald a contractului.

10.2. pentru prestarea cu intirziere a Serviciilor, Prestatorul poartd rdspundere materiald in valoare de 0,1% din

suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de l0 % din suma totald a prezentului

Contract. in cazul in care lntirzierea depdqeqte 10 zile lucrdtoare, se consider[ ca fiind refuz de a presta

Serviciile prevdzute in prezentul Contract qi Prestatorului i se va aplica penalitate in conformitate cu pct' 10'1'

din prezentul contract.

10.3. Pentru achitarea cu intirziere,

Serviciilor neachitate, pentru fiecare

contract.

11. Drepturi de proprietate intelectuali

1 1.1. Furnizorul are obligalia sd despdgubeascd achizitorul impotriva oricdror:

a) reclama{ii qi.ac}iuni in justilie, ce rezultd din incIlcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete,

,ume, m[rci inregistrate *.;, l"gut" de echipamentele, ma.terialele. instalatiile sau utilajele folosite pentru sau ?n

legdturd cu produsele achizilionate, 9i

bf daune-interese, costuri, taxe gi cheltuieli de orice naturd, aferente, cu excep{ia situaliei in care o astfel de

incdlcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini intocmit de cdtre achizitor.

12. Dispozifii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solulionate de c6tre P5(i pe cale amiabilS. in 
"a'

contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanla de judecat6 competentd conform legislaJiei Repubiicii

Moldova.

12.2. De la data semndrii prezentului Contract, toate negocierile purtate gi documentele perfectate anterior iqi

pierd valabilitatea.

12.3. pl1ile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sd convind asupra modificdrii clauzelor

contractului, prin act adi{ional, numai in cazul apariliei unor circumstan{e care lezeazd interesele comerciale

legitime ale acestora gi care nu au putut fi prevdzute la data incheierii contractului. Modificarile 9i completdrile

Beneficiarul poartd r5spundere materiald in valoare de 0,1Yo din suma

zi de intirziere, dar nu mai mult de 10% din suma tota16 a prezentului



la prezentur contract sint valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris gi au fost sernnate de ambele

PA(i' :r - ^^r^ ^+i-,.l^r^ ?- nrpzenlrrl Contraci
12.4. Nici una dintre p6(i nu are dreptul sa transmita obliga{iile qi drepturile sale stipulate in prezentul contracl

unor te(e persoane frrd acordul in scris al celeilalte p6(i'

12.5.Prezentul Contract este intocmit in dou6 exemplare in limba de stat a Republicii Moldova' cite un

exemplar pentru Beneficiar 9i Prestator' 
: -^^..^ r...^x i-*aniorroreq lrri de c5tre

12.6. prezenrrri contract se considera incheiat la data semndrii qi intrd in vigoare dupd inregistrarea lui de cdtre

Trezoreria de Stat, fiind valabil pind la 31 decembri e 2019 '

12.7. prezentul contract reprezint6 acordul de voinld al ambelor pa$ gi este semnat astdzi, "02" ianuarie2019 '

12.g. pentru confirmarea celor menlionate mai sus, Pd(ile au semnat prezentul Contract in conformitate cu

legislalia Republicii Moldova, la data qi anul indicate mai sus'

Inreglstrar nr
Trezoreria de Stat

Data:

13. Datele juridice, poqtale qi bancare ale Plrfilor:

Semnlturile Pirfilor

Primariei mun.B[l

Beneficiar

Direc{ia Generali Financiar-Economici a
Prestator

,,InfoSofTeh" SRL

@en!ei,nr.l mun'Bdlli

Telefon : 0-231-5'46-51
Banca: Ministerul Finanlelor - Trezoreria de

Stat

Cod IBAN: MD41 TRPDA A222210A1 4250AB

Cod:TREZMD2X
Cod fiscal: 1015601 000282

Adresa pogtaltr: str' Mthal vlteazul, nr'

mun. Chigindu
Telefon: 022-27 -22'02, 022-54-7 6-00

Banca: BC,,Moldova-Agroindbank"" SA

Fil. Nr. 1, Chiqindu
Cod IBAN: MD22AG0000000225 1 2529105

Cod:AGRNMD2X885
Cod fiscal: 1003600043827

trrtihai Viteazul, nr. 10/1,

',/^

7i
l;

\

,,Prestatoi"
,,InfoSofTeh" SRL

Sffidtrra autoriratil

mitru DEMIAN

,,Beneficiar"
Direc(ia General[ Financiar-Economic[ a

Primariei mun'Bi!IL-

trat n



SPECIFICAf IA Serviciilor

Anex6 nr. l

la Contract nr. n

d\n,,Afu ' Lelala,{A.ag

/Rusu Vera
$ef DGFE

,,Prestator"
,,InfoSofTeh" SRL

Semndtura autorizatS:

/ Dumitru DEMIAN

Suma total5, inclusiv
TVA

Pre{ul/
costul,

inclusiv TVA

Perioada
prestirii

serviciuluiDenumirea serviciilor

sistemului SltECAP20le i i I I

1. | (deservirea complecsului de I 12 | SSO,OO i tZ luni | 6600'00

programe 1C).

1C "Entreprize" Y.8 Licen!5
suplimentard pentru 1 utilizator

10 zile

,rBeneficiar"
Direcfia Generali Financiar-Economici a

Primariei mun.BIl(i

i' cRL :

"lNroso}'lE11'
;\,

.?-ro.,too*it

!-/ Wi r: \'^-z

*( *ll#ffi" vz

/r,-hii6-.t*


