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de achizitionare a serviciilor de valoare mica de prestare a serviciilor informatice

Cod CPV: 72260000-5

“02” ianuarie 2018 mun. Chisindu
Prestatorul de servicii Autoritatea contractanta
intreprinderea de Stat “Fintehinform”, Directia Asistenta Sociala si Protectia Familiei a

Primariei mun.Balti

reprezentata prin administratorul _ o o o
(denumirea completa a intreprinderii, asociatiei, organizatiei)

reprezentata prin

Elena Saharnean, seful

. N . (functia)
care actioneaza in baza statutului, )
Veronica Munteanu

( numele, prenumele)

denumitd in continuare Prestator care actioneaza in baza
(statut, regulament, hotarire etc.)
(se indicd nr. si data de Tnregistrare in Registrul de Stat) denumit(a) Tn continuare Beneficiar
pe de o parte,

(se indica nr. si data de Tnregistrare Tn Registrul de Stat)

pe de o parte,

ambii (denumiti(te) Tn continuare Parti), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

a. Achizitionarea serviciilor de mentinere a Sistemului Informational Integrat de Evidentda Contabila in Autoritatile

Publice bazat pe Platforma ,,IC”, precum si acordarea ajutorului utilizatorilor privind utilizarea sistemului dat, denumite in

continuare Servicii, conform ,
(procedura de achizitie)

in baza deciziei grupului de lucru al Beneficiarului din,,__ " 20 .

b. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. in cazul unor discrepante sau

inconsecvente Tntre documentele componente ale Contractului, documentele vor avea ordinea de prioritate enumeratd mai sus.

C. n calitate de contravaloare a platilor care urmeaza a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul se obliga prin prezenta sa

livreze Beneficiarului Serviciile si sa inlature defectele lor in conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

d. Beneficiarul se obliga prin prezenta sa plateasca Prestatorului, Tn calitate de contravaloare a prestdrii serviciilor,

precum si a inlaturarii defectelor lor, pretul Contractului sau orice altd suma care poate deveni platibila conform prevederilor

Contractului in termenele si modalitatea stabilite de Contract.

1 Obiectul Contractului

11.  Prestatorul isi asumd obligatia de a presta Serviciile conform Specificatiei, care este parte integrantd a
prezentului Contract.
12.  Beneficiarul se obliga, la rindul sau, sa achite si sa receptioneze Serviciile prestate de Prestator.
13. Calitatea Serviciilor se atesta prin certificatele de calitate indicate Tn Specificatie. Serviciile prestate in baza
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contractului vor respecta standardele indicate in Specificatie. Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare
aplicabild, se vor respecta standardele sau alte reglementari autorizate n tara de origine a produselor.

14.  Proprietar si rdspunzator de integritatea bazei de date a Sistemului Informational Integrat de Evidenta Contabila
in Autoritatile Publice bazat pe Platforma ,,IC” este Beneficiarul.

15. ,Prestatorul” va presta servicii de mentinere a sistemului informational pe tot timpul valabilitatii contractului.
Prin mentinerea sistemului informational se subintelege - consultatii la telefon, prin e-mail, perfectarea si ajustarea sistemului
la modificdrile survenite in legislatia Tn vigoare, instalarea versiunilor noi a sistemului si acordarea ajutorului personalului
Beneficiarului privind modificarile operate n sistem.

2. Termeni si conditii de prestare

2.1.  Contractul este incheiat pentru perioada: 01.01.2018- 31.12.2018.
2.2.  Documentatia de Tnsotire a Serviciilor include:
- Factura fiscala,
- Actul de confirmare a prestarii serviciilor.
2.3.  Originalele documentelor prevazute in punctul 2.2 se vor prezenta Beneficiarului trimestrial.

3. Pretul si conditii de plata

3.1.  Pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti, fiind indicat
Specificatia prezentului Contract.

3.2. Suma totald a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste in lei moldovenesti si constituie: 6000.00 MD
(sase mii lei 00 bani)

(suma cu cifre si litere)
Pretul abonamentului este de 1500,00 lei trimestrial.
3.3.  Achitarea platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.
3.4. Metoda si conditiile de plata de catre Cumparator vor fi;
Achitarea pretului serviciilor prestate conform contractului se va efectua trimestrial si in termen de 15 zile lucratoare
din data prezentarii facturii fiscale si a actului de confirmare a prestarii serviciilor.
3.5.  Pldtile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat in prezentul Contract.

4. Conditii de predare-primire

4.1.  Serviciile se considera predate de catre Prestatorul si receptionate de cdtre Beneficiar daca:

a) cantitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Lista serviciilor si documentele de Tnsotire conform
punctului 2.2 al prezentului Contract;

b) calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate Th Specificatie;

4.2. Prestatorul este obligat sa prezinte Beneficiarului un exemplar original al facturii fiscale odatd cu prestarea
Serviciilor, pentru efectuarea platii. Pentru nerespectarea de cdtre Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul Tsi rezerva dreptul
de a majora termenul de achitare prevazut in punctul 3.4 corespunzator numarului de zile de intirziere si de a fi exonerat de
achitarea penalitatii stabilite in punctul 10.3.

5. Pastrarea confidentialitatii / Standarde

5.1.  Partile recunosc, ca pe parcursul executdrii contractului, vor avea acces la informatie confidentiald sau cu regim
special de acces. Prin notiunea de informatie confidentiald sau cu regim special de acces se intelege orice informatie de natura
juridica, financiara, comerciald, sau orice alta informatie care, conform legii, constituie secret de stat sau comercial.

5.2.  Asigurarea securitdtii informationale va fi efectuata In baza legislatiei in vigoare.

53. Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabild se vor respecta standardele sau alte
reglementdri autorizate n tara de origine a produselor.

6.  Obligatiile partilor

6.1. n baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:

a) sa presteze Serviciile Tn conditiile prevazute de prezentul Contract;

b) sa anunte Beneficiarul dupa semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile calendaristice, prin telefon/fax,
despre disponibilitatea prestarii Serviciilor;

c) sa asigure conditiile corespunzatoare pentru receptionare a Serviciilor de cdtre Beneficiar, in termenele stabilite,
n corespundere cu cerintele prezentului Contract;

d) sa asigure calitatea Serviciilor pe toatad perioada de pina la receptionarea lor de catre Beneficiar.

e) sa inceapad prestarea serviciilor din data semnarii prezentului contract.

f) sa colaboreze cu reprezentantii Tmputerniciti ai Beneficiarului privind toate problemele curente, ce apar pe
parcursul prestdrii serviciilor.

6.2.  1n baza prezentului Contract, Beneficarul se obliga:

a) sa intreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea receptionarii in termenul stabilit a Serviciilor prestate in
corespundere cu cerintele prezentului Contract;

b) sa asigure achitarea Serviciilor prestate, respectind modalitatile si termenele indicate Tn prezentul Contract.



c) sa prezinte, la solicitarea Prestatorului informatia necesara pentru asigurarea prestarii serviciilor prevazute n
prezentul contract.

d) sa execute Tntocmai instructiunile primite de la Prestator privind utilizarea sistemului informational.

6.3 Prestatorul are dreptul:

a) sa ceara de la Beneficiar respectarea modului stabilit Tntre Prestator si Beneficiar de prelucrare a informatiei
si de exploatare a sistemului informational.

6.4 Beneficiarul are dreptul:

a) sa controleze mersul si calitatea serviciilor prestate de Prestator.

b) sa apeleze reprezentantul Prestatorului in cazul cind situatia necesita si sint epuizate alte mijloace de
restabilire a functionarii sistemului informational.

7.  Forta majora

7.1. Partile sint exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrald a obligatiilor conform
prezentului Contract, daca aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de fortd majora (rdzboaie, calamitati naturale:
incendii, inundatii, cutremure de pamint, precum si alte circumstante care nu depind de vointa Partilor).

7.2.  Partea care invoca clauza de forta majord este obligatd sa informeze imediat (dar nu mai tirziu de 10 zile)
cealaltd Parte despre survenirea circumstantelor de forta majora.

7.3.  Survenirea circumstantelor de forta majord, momentul declansarii si termenul de actiune trebuie sa fie
confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzator de cdtre organul competent din tara Partii care invocd asemenea
circumstante.

8. Rezilierea

8.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.

8.2.  Contractul poate fi reziliat Tn mod unilateral de catre:

a) Beneficiarul in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract;

b) Beneficiarul in caz de nerespectare de catre Prestator a termenelor de prestare stabilite;

) Prestatorul Tn caz de nerespectare de catre Beneficiar a termenelor de plata a Serviciilor;

d) Prestatorul sau Beneficiarul in caz de nesatisfacere de catre una dintre Parti a pretentiilor Tnaintate conform
prezentului Contract.

8.3.  Partea initiatoare a rezilierii Contractului este obligata sa comunice in termen de 5 zile lucratoare celeilalte Parti
despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.4. Partea instiintatd este obligata sa raspunda in decurs de 5 zile lucratoare de la primirea notificarii. n cazul in
care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va initia rezilierea.

9.  Reclamatii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate sint Tnaintate Prestatorului la momentul receptiondrii lor,
fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.

9.2.  Pretentiile privind calitatea serviciilor livrate sint Tnaintate Prestatorului in termen de 5 zile lucratoare de la
depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate printr-un certificat eliberat de o organizatie independenta neutra si
autorizatd in acest sens.

9.3.  Prestatorul este obligat sa examineze pretentiile Tnaintate n termen de 5 zile lucratoare de la data primirii
acestora si sa comunice Beneficiarului despre decizia luata.

9.4. in caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, sa presteze suplimentar
Beneficiarului serviciile neprestate, iar in caz de constatare a calitatii necorespunzatoare - sa le substituie sau sa le corecteze
n conformitate cu cerintele Contractului.

9.5. Prestatorul poarta raspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv pentru viciile ascunse.

9.6. in cazul devierii de la calitatea confirmatd prin certificatul de calitate Tntocmit de organizatia independenta
neutra sau autorizata in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau intirziere sint suportate de partea vinovata.

10.  Sanctiuni

10.1. Pentru prestarea cu intirziere a Serviciilor, Prestatorul poartd raspundere materiald in valoare de 0,1% din suma
Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de ntirziere, dar nu mai mult de 1% din suma totala a prezentului Contract. in cazul
n care intirzierea depaseste 10 zile, se considera ca fiind refuz de a presta Serviciile prevazute n prezentul Contract.

10.2. Pentru achitarea cu fntirziere, Beneficiarul poartd raspundere materiala in valoare de 0,1% Serviciilor
neachitate, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 1% din suma totala a prezentului contract.

11. Drepturi de proprietate intelectuala

11.1. Prestatorul are obligatia sa despagubeasca Beneficiarul impotriva oricéror:

a) reclamatii si actiuni injustitie, ce rezulta din Tncalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete, nume,
marci Tnregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legdturd cu
produsele achizitionate, i

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente.



12. Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale amiabild. Tn caz
contrar, ele vor fi transmise spre examinare n instanta de judecata competenta conform legislatiei Republicii Moldova.

12.2. De la data semnarii prezentului Contract, toate negocierile purtate si documentele perfectate anterior isi pierd
valabilitatea.

12.3. Partile contractante au dreptul, pe durata Tndeplinirii contractului, sa convind asupra modificarii clauzelor
contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale
acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului. Modificérile si completdrile la prezentul Contract sint
valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Part;i.

12.4. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in prezentul Contract unor
terte persoane fara acordul in scris al celeilalte parti.

12.5. Prezentul Contract este intocmit in doua exemplare in limba de stat a Republicii Moldova, cite un exemplar
pentru Prestator si Beneficiar.

12.6. Prezentul Contract se considera incheiat la data semnarii si intrd in vigoare, dupa caz, dupa inregistrarea lui de
catre Trezoreria de Stat sau de cdtre una din trezoreriile teritoriale ale Ministerului Finantelor, fiind valabil pina la
31 decembrie 2018.

12.7. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointa al ambelor parti si este semnat astazi, “02” ianuarie 2018.
12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in conformitate cu legislatia
Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

13. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

Prestatorul de servicii Autoritatea contractanta
Denumirea: 1. S. “Fintehinform?” Denumirea: Directia Asistentd Sociald si Protectia Familiei

a Primariei mun. Balti

Adresa postald: MD-2005, mun. Chisindu, str. Adresa postali: MD-3121, mun. Balti, piata Independentei,
Constantin Tanase, 7 1

Telefon: 022-26-28-81 /022-26-28-74 Telefon: 0231-6-34-05

Cont de decontare: MDO0O3AG000000022512439528 Cont de decontare: MD50TRPDAA222210B14185AC

Banca: B.C. "M oldova-Agroindbank” S.A. Banca: Ministerul Finantelor Trezoreria Teritorialda Balti
Adresa postala a bancii: MD-2005, mun. Chisindu, Adresa postald a bancii: M D-3121, mun. Balti, str. Stefan
str. Constantin Tédnase, 9 cel Mare 14/1

Cod TVA: 0605372 Cod:

Cod fiscal: 1005600036924 Cod fiscal: 1008601000031

14. Semnaturile partilor

Prestatorul de servicii Autoritatea contractanta
Semnaturaauto ANANANNNNNN Semndtura autorizatd: | /
t % X ?

Contabil:  ~2 7
Tnregistrat Nr.:

Trezoreria:
Data:



Specificatia si pretul serviciilor

Nr. Denumirea Cantitatea Pretul, Suma  Articol,
d/o serviciilor (bucati) lei totala, alineat
lei
(inclusiv
TVA)
1 2 3 4 5 6
Servicii de mentinere a Sistemului
1 Informational Integrat de Evidenta 4(trim) 150000 6000,00 222210

Contabila in Autoritatile Publice bazat
pe Platforma ,,1C”

Semnaturile partilor

Anexanr.1

la contractul nr. 2
din 02 ianuarie 2018

Caracteristicile
serviciilor

STAS
(rocm)
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